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BEVEZETES

A Gyor-Sopron-Ebenfurti Vasat Zrt.  (a tovabbiakban: a vasuttarsasag, GYSEV Zrt.) Tér-
ségi Személyszallitasi Dijszabasa (a tovabbiakban: Dijszabas) a Nagycenki Széchenyi Mu-
zeumvasut forgalméban érvényes.

A Dijszabas modositasara, kiegeszitésére €s érvényen kivil helyezésere vonatkozé hirdet-
ményeket a GYSEV Zrt. Ertesitéjében és internetes honlapjan teszi k6zzé.

A Dijszabas megtekintheté:
— a GYSEV Zrt. honlapjan
— a Muzeumvasuti pénztarban.

A Dijszabas a Nagycenki Széchenyi Mlzeumvasit Személyszallitasi Uzletszabalyzat ren-
delkezéseivel egyittesen érvényes.

A GYSEV Zrt. minden jogot,
igy a kiadas, sokszorositas és forditas jogat is
fenntartja.

Készilt a GYSEV Zrt. szerkesztésében.



Roviditések és fogalom meghatérozasok

Oszrf az orszagos mikodési engedély alapjan végzett vasuti személyszallitas rész-
letes feltételeirdl sz6l6 271/2009. (XI11.1.) Kormanyrendelet

Viv. a vasuti kozlekedésrdl szol6 2005. évi CLXXXIIL. térvény

Ptk. a Polgari Torvéenykonyvrél szold 2013. évi V. térvény

GYSEV Zrt.  Gyér - Sopron - Ebenfurti Vasut Zrt.
Uzletszabalyzat a GYSEV Zrt. Térségi Személyszallitasi Uzletszabalyzata
Vasuttarsasag GYSEV Zrt. vagy intézkedésre jogosult munkavallaléja
Menetrend a GYSEV Zrt. vonatainak adatait tartalmazo hivatalos menetrend
Térségi vasuti dijszabas
A GYSEV Zrt. szolgaltatasi dijainak szamitasi modjat, tovabba a kedvezme-
nyek felhasznéaldsanak részletes feltételeit tartalmazo kiadvany

Térségi vasuti menetdijtablazat
A GYSEV Zrt. szolgéltatasainak dijait tartalmazé kiadvany

Keletbélyegz 6 jegypénztari allomasnév és keletbélyegzd vagy egyesitett pénztarszam
bélyegzé és az elévételi bélyegz6

Csoportos Urjegy  helyi/belféldi kézvetlen forgalmua Grjegyen térténd csoportos elszamo-
las

Személyazonositasra alkalmas igazolvany
az utas személyazonositasara alkalmas, hatésag vagy kozintézmény altal ki-
adott arcképes, sorszamozott igazolvany (személyi igazolvany, utlevél, diak-
igazolvany, jogositvany stb.)

Utas a GYSEV Zrt. személyszallitasi szolgaltatasait igénybe vevd termeészetes
személy

Ugyeletes alkalmazott
forgalmi koordinator, forgalmi szolgalattevd, forgalomiranyitd, személypénzta-
ros, stb.

Fogyatékkal él 6 személy
barmely személy, akinek mozgasképessége a kozlekedés soran barmely
fizikai (érzék- vagy mozgasszervi, alland6 vagy idéleges) fogyatékossag, ér-
telmi fogyatékossag vagy sérilés, vagy mas fogyatékossaghoz vezetd ok, il-
letve kor miatt korlatozott, és akinek helyzete kell§ figyelmet igényel, és
szilkségesseé teszi az 0sszes utas rendelkezésére allé szolgaltatas hozzaiga-
zitasét az érintett személy egyéni igényeihez.

Kiséro a fogyatékkal él6 utassal abbdl a célbol egyiitt utazé személy, hogy a fogya-
tékkal €16 személyt utazasa soran, illetve vasuti tertileten térténd kozlekede-
sében segitse.

Segité kutya a fogyatékossaggal él6 személyt az egyenlé esélyl hozzaféréshez fiz6dé
joga gyakorlasaban, onallo életvitelének elésegitésében, illetve veszélyhely-
zet elharitdsaban seqitd, habilitacios feladatokat ellatd, a kilén jogszabaly-
ban meghatéarozott allat-egészségugyi kovetelmenyeknek megfelelé kutya

Vasutallomas, megalldhely
olyan létesitmények személyforgalmi célokat szolgald, utasok szamara meg-



nyitott tertilete, ahol a menetrend szerinti személyszallité vonat le- és felszal-
las céljabdl megall.

Felar a menetdijon felll fizetendd, a Térségi vasuti menetdijtdblazatban meghata-
rozott mértekd dij, amely kulonleges szolgaltatast nyujtdé személyszallitd vo-
natok igénybevételének feltétele.

G6z0s poétjegy a gézvontatasu szerelvény igénybevételére jogosito jegy, amely menet-
jeggyel egyitt érvényes

Menetdij az utas kiindulasi és célallomasa kozotti a Térségi vasuti menetdijtablazatban
megallapitott igénybe vételi dij

Menetjegy ara az utas altal igénybe venni kivant szolgéltatasok ellenértékének dssze-
ge, ideértve kulondsen a menetdijat, a felarat, a kiegészitd szolgaltatasok di-
jat, de nem ideértve a potdijat

Honlap a GYSEV Zrt. hivatalos weboldala, mely a www.gysev.hu cimen érhet6 el.




|. FEJEZET

ALTALANOS SZABALYOK

1. A Dijszabas hatéalya

1.1.

1.2.

A Dijszabasban meghirdetett kedvezmények kizardlag a Nagycenki Széchenyi Muze-
umvasut vonalszakaszan kozlekedd, a menetrendben meghirdetett vonatokon torténd
utazasra érvényesek.

A Muzeumvasut allomésai, megallohelyei:

- Fert6boz

- Fertéboz — Mlzeumvasut
— Nadtelep

- Baratsag

- Kastély (Nagycenk)

2. Altalanos szabalyok a menetjegyek felhasznalasah oz

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Menetdijak

A Nagycenki Széchenyi Muzeumvasuton érvényes menetdijakat a Térségi vasuti me-
netdijtablazat tartalmazza.

Menetjegyek érvényessége
A menetjegy a keletbélyegzéssel megjeldlt nap 24.00 6réig érvényes.
Az utazas megkezdése
Az utazas a menetjegy érvényességi idején belll barmikor megkezdheté.
Az odautazast azon az alloméason kell megkezdeni, ahol a menetjegyet kiszolgéltattak.
Utmegszakitas
A menetjegyekkel az Utmegszakitds nem megengedett.
Rovid menetek
Kastély (Nagycenk) és Baratsag kozott torténd oda-vissza utazasra a rovid menet ara

fizetendd, amely megegyezik a mindenkori egyuti teljes szakaszra vonatkozdé menet-
jegy araval.



II. FEJEZET

KEDVEZMENYEK

1. Gyermekek utazasi kedvezmeényei

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Gyermekek utazasa

A gyermekek 3 éves korukig dijmentesen utazhatnak, ha kilén tGléhelyet nem foglalnak
el.

A 3 éven fellli gyermekek 14 éves korukig gyermekjeggyel utazhatnak.

Egy felnétt utassal legfeljebb ketté 3 éven aluli gyermek utazhat dijmentesen, ha ré-
szukre kilon tléhelyet nem igényeltek.

Tiz éven aluli utassal 3 éven aluli gyermek dijmentesen nem utazhat.
Gyermekek csoportos utaztatasa

Akkor beszéliink gyermekcsoport utazasrol, ha az egyutt utazé gyermekek szama eléri
a 6 fot.

A gyermek csoportokkal mindig utaznak kisérék is (szllék, vagy pedagogusok stb.) és
az 6 részukre kedvezmény adhato.

A kisér6-kedvezményt csak az elézetesen bejelentett csoportok vehetik igénybe.

A csoport menetdija figg a gyermekek életkoratdl és a létszamuktdl Csoportos utazas
esetén a csoport tagjaira vonatkozé mindenkori menetdij fizetendé.

2. Egyéb kedvezmeények

2.1.

2.2.

A Nagycenki Széchenyi Muzeumvasuton mas egyeb kedvezmeény — mely a GYSEV Zrt.
illetve a MAV-START Zrt. orszagos vonalain hasznalatos — nem vehet6 igénybe.

Kivételt képeznek az esetenként kulon meghirdetett feltételek szerint igénybe vehet6
Uzletpolitikai kedvezmények.

3. El6 allat szallitasa

3.1.

A személykocsiban dijfizetés nélkul bevihetd megfeleléen — a kézipoggyasz szallitasa-
nak szabdlyait betartva — csomagolt (kosar, ketrec, lada), egészségugyi vizsgélat néelkal
szallithaté kis €16 allat.

4. Kutyak széllitasa

4.1.

A kutya szallitasdért — kivéve a segité kutya — éléallat viteldijat kell fizetni.



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Az utassal egyutt szallitott kutyaért, figgetlendl attol, hogy az utas a kutyat poradzon és
szajkosarral ellatva tartja, vagy kosarban, ketrecben, ladaban vagy mas tartalyban viszi
be a személykocsiba, a viteldijat meg kell fizetnie.

A viteldijat a Térségi vasuti menetdijtdblazat tartalmazza.

Kilénleges szabalyok:
— egy utas legfeljebb 2 kutyat vihet magaval,
- nehezebb, nagy testl kutya csak a személykocsi peronjan szallithato.

A kutyat porazzal és szajkosarral kell ellatni.
lgazolas

A kutya tulajdonosa koételes az allat egy évnél nem régebbi keletl, veszettség elleni ol-
tasi bizonyitvanyat magaval vinni, és azt kérésre felmutatni.

Harom honaposnal fiatalabb kutya esetében nem kell igazolast felmutatni.

Ha az utas a szlkséges igazolast felmutatni nem tudja, a vasut az utast és kutyajat ki-
zarja az utazasbol.

5. Seqit6 kutya szallitasa

5.1.

5.2.

5.3.

Jogosultsag

A segit6 kutya kiképzésének, vizsgaztatasanak és alkalmazhatosaganak szabalyairdl

sz0616 27/ 2009.(XI1.3) SZMM rendelet alapjan fogyatékos személyeket segité kutyak
lehetnek:

a. vakvezetd kutya: a latassertlt ember vezetésére kiképzett kutya,

b. mozgéskorlatozott személyt kisérd kutya: a mozgaskorlatozott személyt mindennapi
tevékenységeinek ellatdsaban segqit6 feladatokra kiképzett kutya,

c. hangot jelz6 kutya: a halldssérilt személy szamara veszélyt vagy egyéb fontos in-
formaciot jelenté hangok jelzésére kiképzett kutya,

d. rohamjelzd kutya: az epilepsziaval €16 személy vagy mas krénikus, rohamszerd alla-
potoktdl veszélyeztetett személy szamara a roham soran segitséget nyujto felada-
tokra kiképzett kutya,

e. szemelyi segitd kutya: a fogyatékos szemelyt 6nallé életvitelében segitd feladatokra
kiképzett kutya,

f. terapias kutya: a gyogypedagogiai, pszicholdgiai, pszichiatriai, konduktiv pedagdgiai
habilitaciés, illetve rehabilitacids folyamatban alkalmazott kutya lehet.

Kllénleges szabalyok

A fogyatékkal él16 személy az utazasi kedvezményre val6 jogosultsagat (az életkor
alapjan) a szokasos maédon igazolja. A kiképzett seqitdé kutya megkilonboztetd jelzés-
sel van ellatva, melyen szerepel a kutyat kiképzé szervezet logoja.

Dijfizetés nélkuli szallitas feltételei

A rendelet hatalya ala tartozo segitd kutyak elszamolas és dijfizetés nélkil szallithatok.



A seqitd kutya dijfizetés nélkili széllitasa esetén az alabbi feltételek egytittes fennalla-
sat kell vizsgalni:

a. az utas fogyatékkal él6 személy, aki erre vonatkozoan igazolvannyal rendelkezik, il-
letve utazasi kedvezményt vesz igénybe

b. (fogyatékos személyek utazasi kedvezmeénye) foglalt jogcimek valamelyikén,

c. a seqité kutya a rendeletnek megfelel6 megkllénboztetd jelzést visel,

d. a seqitd kutya érvényes oltasi papirjait az utas kérésére be tudja mutatni.

A fenti feltételeknek meg nem felel6 kutya szallitasa esetén kutya viteldijat és poétdijat
kell a vonaton elszamolni, amit a Térségi Vasuti Menetdijtablazat tartalmaz.

. FEJEZET

EGYEB SZOLGALTATASOK SZABALYAI

1. Tarsasutazasok

1.1.

1.1.2.

1.2.

121

1.2.2

Kllénkocsi menetdija

A kulén Uléhelyes kocsiért (kocsi szakaszért) annyi, a kocsi osztalynak megfelelé
teljesard menetjegy arat kell megfizetni, ahany tléhely a kocsiban (kocsi szakaszban)
van.

Ha tobb utas utazik, mint az Uléhelyek szama, a menetdijat valamennyi utasért meg
kell fizetni.

Kilénvonat

A kulénvonat kozlekedtetését - vasutiizemi okok miatt - legalabb 7 nappal a tervezett
indulas elétt kell megrendelni.

Az igénylés kérhetd:

- Levélben: GYSEV Zrt. Személyszallitasi Uzletag H-9400 Sopron, Matyas Kiraly
utca 19.

— Telefonon: 99/577-244 (H-P 7.30-15.30)

- Faxon: 99/577-384

- E- mailben: gysev@gysev.hu

. A kilénvonat dija elézetes érdeklédés esetén keril kiajanlasra.

. Az utaslétszam korlatozasa

— dizel vontatasnal max. 60 f6
— gb6zvontatasnal max. 100 f6.

1.3. Potjeggyel igénybe vehetd vonatok
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A Nagycenki Széchenyi Muzeumvasut g6zmozdony vontatta vonataira gézos pot-
jegy valtasa kotelezd.

Potjegy csak érvényes menetjegy alapjan szolgaltathato ki.

A potjegy dijat a Térségi vasuti menetdijtablazat tartalmazza.

2. Kildn szolgaltatasok
1.1. Kulon szolgaltatasok

Uzemi viszonyoktdl fliggéen az utas igényelheti a MGzeumvasut vonalan kozlekedé
vonat gézmozdonyanak feligyelet melletti vezetését.

1.2. Atiszteletbeli mozdonyvezetd a kdvetkez6 szakaszokon vezetheti a mozdonyt:

» Kastély — Baratsag
» Baratsag — Fertéboz Muzeumvasut
* Fertéboz Muzeumvasut — Fertéboz
* Fertéboz — Fertéboz Muzeumvasut
* Fertéboz Muzeumvasut — Baratsag
e Baratsag — Kastély

1.3. Atiszteletbeli mozdonyvezetdi vizsga az alabbiak szerint tarthato:

a 16. életévét mar betdltott személy a mozdonyon tartézkodhat, a mozdony vezeté-
se k6zben a mozdony gbzsipjat a mozdonyvezet6 rendelkezésére kezelheti és
hasznélhatja.

A vizsgéra jelentkezének a mozdonyvezetés megkezdése elétt ,Nyilatkozatot” kell
kitdltenie, alairnia, ezzel koteles jelentkezni az izemfénoknél.

A mozdony vezetése kozben azon csak egy, a mozdony személyzetéhez nem tarto-
z6 személy tartézkodhat.

A vizsgadzonak a mozdonyon levezetett szakaszt kdvetd alloméson a szolgéltatasert
jaro dij befizetésével egy idében tiszteletbeli mozdonyvezetdi oklevelet nydjt at az
tizemfénok.

1.4. Nyilatkozat

ANUIIOtE Leeeee e név tudomasul veszem, hogy
a gbzmozdonyon valo tartozkodas és vezetés kbzben a mozdonyvezetd utasitasa
szerint jarok el és annak mindennemdi szébeli utasitdsat maradéktalanul végrehaj-
tom.

Az utasitasok be nem tartasabol keletkez6 személyi sérilésekért a felelésséget ma-
gamra vallalom.

Nagycenk, 20... év ... ho ... nap.
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Olvashato alairas

IV. FEJEZET
UTANFIZETESEK
1. Potdij
1.1. Ha az utas menetjegye elégtelen, és ezt a vonaton az elsé jegyvizsgalatkor bejelenti,

1.2.

részére a GYSEV Zrt. a menetjegyet potdij felszamitasa nélkil szolgaltatja ki.

Ha az utas menetjegye érvénytelen, €s ezt a vonaton az elsé jegyvizsgalatkor beje-
lenti, részére a GYSEV Zrt. az 0j menetjegyet a Térségi vasuti menetdijtdblazatban
el6irt potdij felszamitasaval adja ki.

Személyenként és utazasonként egy jogcimen csak egy alkalommal lehet poétdijat fel-
szamitani.

2. Utasleadasi lap

2.1.

2.2.

2.3.

Ha az utas a vonaton megallapitott menetdijat és potdijat nem fizeti meg, a GYSEV
Zrt. az utas és utazasanak adatairél, valamint az utas altal fizetend6é 6sszegrél a
szemeélyazonositasra alkalmas igazolvany alapjan jegyzékonyvet (Utasleadasi lapot)
és atutalasi postautalvanyt allit ki.

Az Utasleadasi lapon felszamitott 6sszeget az utas az Utasleadasi lapot atadva 30
napon belll barmelyik vasuti pénztarban, vagy az atutalasi postautalvany hasznalata-
val kiegyenlitheti.

Ha az utas a tartozasat hataridében nem egyenliti ki, a GYSEV Zrt. a kovetelés behaj-

tasardl jogi uton gondoskodik, vagy a kovetelés behajtasaval mast biz meg, illetve a
kovetelést értékesitheti. Az utdlagos behajtés tobbletkbltségei az utast terhelik.
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