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Moédositasok jegyzéke

UTASITAS

ERVENYESSEG | | \\/iTASAT VEGZ6
sorszama targya KEZDETE ALAIRASA

MODOSITAS

UJ kiadas SCIC-NRT hatalyba Iéptetése 2022.12. 11.

Hivatalos valtozat

A MAV-START Zrt. kiadvanya.

A kiadvanyt, vagy barmely részét sokszorositani, bovitett vagy réviditett moédon feldolgozni,
tarolni és kozreadni, oktatasi célbdl felhasznalni kizarélag a MAV-START Zrt. (a tovabbiakban
MAV-START) irasos engedélyével szabad.
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Mellékletek:
SCIC-NRT végrehajtasi utasitas

1. MELLEKLET A SCIC-NRT szallitasi feltételeit alkalmazé szallitok cime
Az Ugyfélszolgalatok cimlistaja on-line érhet6 el: www.cit-rail.org
Felhasznaldnév és jelsz6 igénylés: info@cit-rail.org

2. MELLEKLET A SCIC-NRT szallitasi feltételeit alkalmazo szallitok kilonvonat és kiildnkocsi
kozlekedést intéz6d szervezeteinek cime

3. MELLEKLET Tajékoztato a veszélyes aruk személyvonatokon térténé szallitasarol (a GCC-
CIV/PRR 7.2 pontjahoz)

4. MELLEKLET Altalanos szallitasi feltételek személyek vasuti szallitasara (GCC-CIV/PRR)

Elektronikus formaban az alabbi oldalon olvashato:
https://www.mavcsoport.hu/mav-start/nemzetkozi-utazas/nemzetkozi-

szabalyozasok-dijszabasok

5. MELLEKLET Nemzetkdzi menetdijszamitasi segédlet
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Fogalommeghatarozas

Fogalom

Meghatarozas

Ajanlat

A jegykiado altal meghatarozott felhasznalasi feltételekkel értékesitett
termék.

Altalanos szallitasi
feltételek (GCC)

Az altalanos szallitasi feltételek az egyes vasuti vagy hajézasi
tarsasagoknal az érvényes Uzletszabalyzat vagy dijszabas formajaban
léteznek. Ezek a szallitasi feltételek a szallitasi szerz6dés
megkotésével annak részévé valnak.

Belféldi menetjegy

Menetjegy, amelyet a jegykiadd tarsasag egy masik orszag belfoldi
vonalaira ad Ki.

Belféldi vonalszakasz

Vonalszakasz, amely csak egy orszagot érint.

Vasuti palyaudvar, buszpalyaudvar vagy kik6té. Ide tartoznak a vasuti- a

Célallomas busz- és a haj6 megalldhelyek is. A céléllomas lehet egy megadott régio,
egy megadott orszdg vagy hatarpont is.
CIT Nemzetkdzi Vasuti Fuvarozasi Bizottsag

(Comité International des Transports Ferroviaires).

CIV Egységes Jogi
Eldirasok (CIV)

A Nemzetk6zi Vasuti Személyszallitasi Szerzédésre vonatkozé
Egységes Jogi Eldirasok (COTIF ,A” fliggeléke)

Dijszabas Adott vasuti szallitasi ajanlathoz kapcsolddé viteldij.

Szallitasi okméany, amely elektronikus adatbazisban létezik, de
e-menetjegy atalakithat6 olvashaté jelekké. Tobb kiallitott adatrekord egy szallitasi
(e-ticket) szerzbdést képez, ha azokat egyetlen (k6zvetlen) menetjegyként adjak

Ki.

Egymast kévetd

Szallitdé azon széllitbk sordban, amelyek végrehajtiak a
személyszallitasi szerz6dést, és amelyek felelosek e szerz6dés
végrehajtasaért. A szallitasi okmanyokon fuvarozdkodjaikkal kertlnek

szallitok feltiintetésre. Az egymast koévet6 szallitok 4 szamjegyl fuvarozokodija
a jegyen feltintetésre kerdl.
A menetjegyek aranak fizetése tOrténhet készpénzben vagy
készpénzkimélé mobdon. Ez utdbbi térténhet bank-, posta- vagy
Fizetési méd hitelkartyaval (Visa, EC, MC, American-Express, Diners). A menetdij
kiszdmlazhatd vagy fizethetd védett Internetes fizetési rendszereken
keresztll is.
Folyamatos Lasd: Széllitasi szerzddés
menetjegy Eqy szallitasi szerz6désen alapuld menetjeqy.
Altalanos szallitasi feltételek személyek vasuti szallitasara.
GCC-CIV/PRR (Lasd a 2. Mellékletet.)
Az EU 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
GDPR adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl (altalanos adatvédelmi rendelet) (General Data
Protection Regulation)
Hely Egy helybiztositasi egység, melyet a vonatkategbéria vagy a

kocsiosztély definial.

Helybiztositasi
okmany

Okmany, amely a helybiztositast tartalmaz. A helybiztositasi okmany
6nmagaban nem szallitdsi okmany, kivéve, ha a menetjegy és a
helybiztositds egyben kerll rajta kiadasra.

Indulasi allomas

Vasuti palyaudvar, buszpalyaudvar vagy kikété. Ide tartoznak a vasuti- a
busz- és a haj6 megallbhelyek is. A kiindulasi hely lehet egy megadott
régio, egy megadott orszag vagy hatarpont is.
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Fogalom Meghatarozas
Helybiztositast tartalmaz6 menetjegy (Integrated Reservation Ticket).
IRT Szallitasi okmany, amelyet nemzetkdzi vagy belféldi menetjegyként
(globaldij) adnak ki, és a megadott vonatra kotelezd helybiztositast tartalmaz. Az

IRT menetjegy nem adhato ki hatarponttol/ig.

Jegykiadé tarsaséag

Szervezet, amely sajat vagy egy masik széllitd nevében és
megbizasabol megkdti a szallitasi szerzddést, kiallitja a szallitasi
okmanyokat és kézhez veszi a vételarat. A jegykiad6 tarsasag a 4

Kiegészitbjegy

szamjegyld fuvarozokddjaval és adott esetben logdjaval kerdl
feltUntetésre a szallitasi okmanyon.
Egy menetjegy kiegészitése céljabdl kiadott jegy, amelyen

kocsiosztaly-kulonbdzetet, atirany-modositast, szallitovaltast,

poétdijakat, felszallojegyet szamolnak el.

Kocsiosztaly

Az utazas szolgéltatasi szintje meghatarozott szolgaltatasokkal (pl.
Business, 1. osztaly, 2.0sztaly)

Kaldnleges
nemzetk6zi szallitasi
feltételek (SCIC)

Feltételek, melyeket a szallitok 6nmaguk vagy mas szallitokkal
k6z6sen hataroznak meg egyes nemzetkdzi Osszekdttetésekhez,
illetve egy nemzetk6zi ajanlati kézésséghez a GCC-CIV/PRR
kiegészitésére.

Lebonyolit6é szallitd

Szallité, amely nem kotott az utassal szallitasi szerz6dést, de amelyre
a szerzddést koétd szallitd a vasiton térténd szallitas lebonyolitasat
egészben vagy részben atruhazta. (Lasd a CIV. 3b cikkét; fuvarozas-
teljesitési segéd).

A lebonyolit6 szallitd6 4 szamjegyl fuvarozokdodja a jegyen nem kerul
feltintetésre.

Menetjegy

A menetjegy a szerzddéses szallitd és az utas kozotti szallitasi
szerzBdés bizonyitéka. A menetjegy létezhet elektronikus, fizikai vagy
vegyes formaban. Fontos jogi folyomanyokkal rendelkezik, kiléndsen
az utasjogi és a nemzetkdzi vasuti jogszabalyok tekintetében.

A menetjegy 6nmagan hordozza a szolgaltatas(ok) adatait melyre az
utas jogosult, tartalmazza a f6 kereskedelmi és jogi feltételeket, illetve
az adatok mas formatumban is eléallhatnak, melyre az utas hivatkozni
tud (pl. e-mail visszaigazolas vagy honlap).

Menetjegyek 6ssze-

Technoldgia, amely lehetévé teszi az utazasi okmanyoknak, kdzvetlen
folyamatos jegyként térténd megjeldlését elektronikus sorszamozas

vasarlas/eladas

kapcsolasa (1/3, 2/3, 3/3) alkalmazéasaval.
Az ,oldalszdm” kifejezés az UIC 918-2 déntvény szerint alkalmazandé.
MIRT Nemzetkdzi vasuti menetjegyek kézikbnyve (Manual for International
—_— Rail Tickets)
Menetjegy, amelyet legalabb két orszagot érintd, 06sszefliggd
Nemzetkozi vonalszakaszra, vagy egy hatarponttél egy masik orszagban levé
(kbzvetlen, célallomasig allitanak ki. A kiindulasi allomast megel6zd, vagy a
folyamatos) célalloméast kdvetd szakaszokra belféldi menetjeggyel ki lehet
menetjegy egésziteni, és amelyeket egyetlen (folyamatos) szallitasi okméannya
lehet 6sszekapcsolni.
Helybiztositast nem tartalmaz6 menetiegy (Non (Integrated)
Reservation Ticket)
NRT Széllitasi okmany, amelyet nemzetkdzi vagy belféldi menetjegyként
adnak ki, és a helybiztositast nem tartalmazza.
Kiadhatd vonathoz k6tott formaban is.
On-line Utazasi okmany on-line megrendelése vagy on-line véasarlasa

fizetéssel és az utazasi okmany kinyomtatasaval.
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Fogalom

Meghatarozas

PNR

Adatbazis rekord, amely tartalmazza az utas vagy egyutt utazo
utasok adatait.
(Passenger Name Record)

PRM

Fogyatékkal €l6 vagy csbkkent mozgasképesséqgli személy (Person
with reduced mobility)

A PRR alapjan azokat a személyeket jelenti, akiknek a mozgasa az
utazads soran valamilyen fizikai fogyatékossag (érzékszervi vagy
mozgasszervi, allandé vagy ideiglenes), szellemi fogyatékossag, vagy
barmely més egyéb fogyatékossag, illetve az életkor miatt korlatozott
és akiknek a helyzete megfelel6 figyelmet valamint a sajatos
igényeikhez igazod6 segitséget igényel a barki altal igénybe vehetd
szolgaltatdsok hasznalatakor.

PRR
(Utasjogi rendelet)

Az Europai Parlament és a Tanacs rendelete a vasuti
személyszallitast igénybe vevd utasok jogairdl és kbtelezettsegeird.
2023. junius 6-ig az 1371/2007/EK (2007. oktéber 23.) rendelet,

2023. janius 7-t6l az EU 2021/782 (2021. aprilis 29) rendelet.
(Passengers’ Rights Regulation)

Részvételi jegy

Az egyltt utazd csoport tagjai részére kiadott papir vagy kartya alapu
dokumentum.

RID

Veszélyes Aruk Nemzetkdzi Vasuti Fuvarozasarél szolo Szabalyzat
(COTIF ,C” figgeléke)

RPT

Bérlet jellegl ajanlatok (Rail Pass Ticket)
Eurail bérletek, Interrail bérletek, egy orszagos bérletek.

Seqitb kutya

Kiképzett, vagy képzés alatt levd vezetd vagy szolgalati kutya, amely
az utazas alatt szolgalatot teljesit.

Kulénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek

SCIC (Special Conditions of International Carriage)

Kilénleges Nemzetkézi Szallitdsi Feltételek a Kelet-Nyugat
SCIC-EWT . .l g .

forgalomban menetjeggyel t6rténd utazasra

Kilénleges nemzetkozi szallitasi feltételek a helybiztositast tartalmazé
SCIC-IRT . or .

menetjeggyel térténd utazasra

Kildénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek a helybiztositast nem
SCIC-NRT . . e g

tartalmazd menetjeggyel térténé utazasra

Kulénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek az éjszakai vonaton térténd
SCIC-NT ]

utazasra
SCIC-RPT Kulénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek bérlettel torténd utazasra

Standard menetdij

Kedvezményeket nem tartalmazd menetdij.

Szallitasi szerz6dés

Szallitasi szerz6dés, amely az utas szallitasat a kiindulasi allomasatol
a célalloméasaig a szallitok egymassal kotétt megallapodésai alapjan
régziti. Tobb, egyidében, ugyanazon a helyen és azonos foglalasi
szamon rogzitett, ugyanarra az utazasra kiallitott menetjegy egyetlen
szallitasi szerzddést képez, ha a szallitdk kilénleges nemzetkdzi
széllitasi feltételei (SCIC) ezt nyomatékositjak, és a jegyeket, mint
kdzvetlen, folyamatos menetjegyet adtak ki.

Szallitd

Szerzddéses szallitd (Vasuti tarsasag) Szervezet, amely ténylegesen
részt vesz az utas szallitasaban vagy felel6s az utas vasuti illetve mas
eszkdzdn torténd szallitaséért.

Szerz6déses szallitdé (Vasuti tarsasag), mellyel az utas a CIV
Egységes jogi elbirasai alapjan szallitasi szerz6dést kotott, vagy egy
egymast kdvetd szallitd, mely e szerzddés alapjan viseli a felelésséget.

Szolgaltatasi dij

Dij, melyet a jegykiadd tarsasag (vagy ugyndke) szamit fel a jegy
kidllitasaért. Ezt a jegyen vagy 6nall6 dokumentumon fel kell tiintetni.
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Fogalom

Meghatarozas

Nemzetkdzi Vasutegylet

uIC (Union Internationale des Chemins de Fer).
Az 1371/2007/EK utasjogi rendelet szerint alkalmazand6 fogalom a
Utas kdzlekedési szolgéltatast igénybe vevd személy elnevezésére (a CIV

szerint). Személy, aki utazik, vagy utazni szdndékozik a kérdéses
menetjeggyel.

Utasjogi rendelet
(PRR)

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1371/2007/EK (2007. oktdber 23.)
rendelete a vasuti személyszallitast igénybe vevd utasok jogair6l és
kotelezettségeirdl.

Utazasi Iroda

A szallitd altal felhatalmazott jegykiaddhely a vasiti menetjegyek
utasok részére torténd értékesitésére.

Utmegszakitas

Az utazés folyamatossadganak megbontasa, kivéve az atszallast a
csatlakoz6 vonatra.

Vagylagos utirany

Vagylagos utirany megadasa esetén az utazést a megadott Gtvonalak
egyikén kell lebonyolitani.

Vonatkategoria

A vonatok besorolasa szolgaltatas és tzemeltetési jellegik alapjan (pl.
személyvonat, EuroCity, EuroNight, nagysebességil vonatok)
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Roviditések

Rovidités

Jelentés

CIT

Nemzetkdzi Vasuti Fuvarozasi Bizottsag
(Comité International des Transports Ferroviaires).

EWT

Kelet-Nyugat forgalmu menetjegy
(East West Traffic Tickets)

GCC-CIV/IPRR

Altalanos szallitasi feltételek személyek vasuti szallitasara
(General Conditions of Carriage for Rail Passengers)

GDPR

Altalanos adatvédelmi rendelet
(General Data Protection Regulation)

IRT

Helybiztositast tartalmazd menetjegy
(Integrated Reservation Ticket)

NRT

Helybiztositast nem tartalmaz6 menetjegy
(Non (Integrated) Reservation Ticket)

PNR

Az utas rogzitett névadata
(Passenger Name Record)

PRM

Fogyatékkal él6 vagy csbkkent mozgasképességi személy
(Person with reduced mobility)

PRR

Az Eurépai Parlament és a Tanacs rendelete a vasuti
személyszallitast igénybe vevd utasok jogairdl és kbtelezettségeirdl.
2023. junius 6-ig az 1371/2007/EK (2007. oktéber 23.) rendelet,
2028. janius 7-t6l az EU 2021/782 (2021. aprilis 29) rendelet.
(Passengers’ Rights Regulation)

RID

Veszélyes Aruk Nemzetkézi Vasuti Fuvarozasarol sz6l6 Szabalyzat
(Regulation concerning the International Carriage of Dangerous
Goods by Rail)

RPT

Bérlet jellegl ajanlatok
(Rail Pass Ticket)

SCIC-EWT

Kilénleges Nemzetkozi Szallitasi Feltételek a Kelet-Nyugat
forgalomban menetjeggyel térténd utazasra

(Special international conditions of carriage for journeys using East-
West-Traffic Tickets)

SCIC-IRT

Kilénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek a helybiztositast tartalmazo
menetjeggyel toérténé utazasra

(Special international conditions of carriage for tickets with integrated
reservations)

SCIC-NRT

Kilénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek a helybiztositast nem
tartalmazd menetjeggyel térténd utazasra

(Special international conditions of carriage for tickets without
integrated reservations)

SCIC-NT

Kulénleges nemzetkdzi szallitési feltételek az éjszakai vonaton térténé
utazasra

(Special international conditions of carriage for journeys using Night
Trains)

SCIC-RPT

Kulénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek bérlettel torténd utazasra
(Special international conditions of carriage for rail pass tickets)

uiC

Nemzetkdzi Vasutegylet
(Union Internationale des Chemins de Fer)

A MAV-START Zrt.

és GYSEV Zrn. kilbnleges szallitasi feltételei aldahuzott dobit

szovegkiemeléssel vannak megjelblve.
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1
1.1

A szillitas jogi alapja

Nemzetkozi forgalomban

A széllitast az alabbiak szabalyozzak:

1.2

az 1999-es "Nemzetkdzi Vasuti Fuvarozasi Egyezmény (COTIF)" és annak ,A”
figgeléke "A Nemzetkdézi Vasuti Személyszallitasi Szerzddésre vonatkoz6
Egységes Jogi Eléirasok (CIV)", valamint ,C” fliggeléke ,Veszélyes Aruk
Nemzetkdzi Vasuiti Fuvarozasarél sz6l6 Szabalyzat (RID)”,

amennyiben az egyes orszagokban és az adott forgalomra alkalmazhatd, az
utasjogi rendelet (PRR)1, beleértve az utasjogi rendelet 1. sz. mellékletét képezd
CIV Egységes Jogi El6irasait (CIV) is,

az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében toérténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivll helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet),

Altalanos szallitasi feltételek személyek vasuti szallitasara (GCC-CIV/PRR), — ami
a www.cit-rail.org honlapon érhet6 el. A magyar kiadas 4. melléklete.

a jelen Kilénleges nemzetkozi szallitasi feltételek (SCIC-NRT),

az egyes szallitok kuldnleges szallitasi feltételei (ide tartoznak a tébb kozlekedési
tarsasag altal l1étrehozott tarifaszévetség k6zos szallitasi feltételei is),

vegyes, vasuti/tengeri szallitas esetén, a tengeri Utvonalon megtett szakaszra
azon jog, amely ala a széllitd ezen a tengeri Utszakaszon tartozik, és az altala
kiadott kulénleges feltételek.

azoknal a nemzetkdzi utazasoknal, ahol az Gtvonalon részben vagy egészben
busszal térténik a szallitas, a busszal térténd szallitasra alapvetéen az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 181/2011/EK rendelete (2011. februar 16.) az autébusszal
kdzlekedd utasok jogairdl elbirasai vonatkoznak. A mennyiben a jelen SCIC-NRT
dijszabas elbirasai az utas szamara kedvezdbbek, azokat kell alkalmazni.

Belfoldi forgalomban

Az egy orszagon bellli telepilések kozétti viszonylatokra kiadott menetjegyek esetén,
ha azt mas orszagban allitottak ki, és nem képezik nemzetkdzi, hataron atnyul6 utazas
részét, a szallitas az alabbi jogi elbirasok hatalya ala tartozik:

az 1999-es "Nemzetkdzi Vasuti Fuvarozasi Egyezmény (COTIF)" és annak ,A”
fuggeléke "A Nemzetk6zi Vasuti Személyszallitasi Szerz6désre vonatkozo
Egységes Jogi Eléirasok (CIV)", valamint ,C” fliggeléke ,Veszélyes Aruk
Nemzetkdzi Vasuti Fuvarozasarél sz616 Szabalyzat (RID)”,

amennyiben az adott orszagban és az adott forgalomra alkalmazhato, az utasjogi
rendelet (PRR)', beleértve az utasjogi rendelet 1. sz. mellékletét képezd CIV
Egységes Jogi El6irasait (CIV) is.

1 Figyelem ! Az "utasjogi rendelet (PRR)" kifejezés 2023. junius 6-ig a 1371/2007/EK (2007. oktdber
23.) eurodpai parlamenti és tanacsi rendeletre, 2023. junius 7-t6l az (EU) 2021/782 (2021. aprilis 29)
europai parlamenti és tanacsi rendeletre utal.
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- az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében toérténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarol valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet),

- az adott orszag nemzeti joga,

- Altalanos szallitasi feltételek személyek vasti szallitasara (GCC-CIV/PRR),
amennyiben a szallitd ezeket alkalmazanddnak mindsitette, ami a www.cit-rail.org
helyen érhet6 el. A magyar kiadas 4. melléklete.

- jelen SCIC-NRT és adott esetben kiegészitve a szerzddéses szallitd belféldi
forgalmara vonatkoz6 szallitasi feltételeivel.

Nemzetk6zi és belféldi menetjegyek esetén a SCIC-NRT elbirdsai elsObbséget
élveznek a belfdldi szabalyokkal szemben.

Jelen dokumentum a részes szallitbk kozds szallitasi feltételeit tartalmazza. Minden
szallitd meghatarozhat kiegészitd vagy eltéré szallitasi feltételeket, amennyiben ezeket
a feltételeket kozzé teszik és az utasok szamara elérhetok.

A Kulonleges nemzetkozi szallitasi feltételek bevezetése és
kozzététele
Ezen Kiildnleges nemzetkdzi szallitasi feltételek bevezetésének, modositasainak,

kiegészitéseinek, illetve felfiggesztésének kdzzététele azon nemzeti jog szerint
térténik, mely ala a részes szallitok tartoznak.

A Kulonleges nemzetkozi szallitasi feltételek osszetétele
(kiegészités a GCC-CIV/PRR 4.2. pontjahoz)

A Kulénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek jelen SCIC-NRT-bél és a szallitas
végrehajtasaban résztvevd szallitok vonatokidl és ajanlatoktél figgd kildnleges
szallitasi feltételeibdl allinak.

Részes szallitok

A Kiilénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek (SCIC-NRT) 1. sz. melléklete
tartalmazza az abban részt vevd szallitok listajat, azok fuvarozokodjaival és cimével
egyutt. Az Ggyfélszolgéalatok cimlistdjanak on-line elérhetésége: www.cit-rail.org

A menetjegyek kiallitasa
(kiegészités a GCC-CIV/PRR 5.1. pontjahoz)

Altalanos szabalyok

A menetjegyek kiadhatok:

- egyéni utasoknak,

- csoportoknak,

- az utas 6rizetében szallitott kutyak részére, valamint
- kerékparok utas 6rizetében t6rténd szallitasara.

Alapelv szerint minden egyéni utasnak/kutydnak/kerékparnak kilén menetjegyet
kell kiadni.

Egyutt utazd személyek (egyéni utasok) szamara egy menetjegy is kiadhaté. Az
utasok szamat a menetjegyen mindig fel kell tlintetni.
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5.2

5.3

A MAV-START 5 f6ig _megengedi az eqy menetieqyen torténd elszamolast.
6 f6t6l csoportos menetjegyet kell kiallitani.

A menetjegyen meg Kkell jeleniteni az ajanlat pontos megnevezését. Standard
menetdij (teljesard) esetén ez nem kotelez6.

Legalabb 6 egyutt utazé utas szdmara csoportos jegyet lehet kiallitani.

Csoport szamara
- egy csoportos menetiegy és a csoportvezetdbn kivil minden egyes
csoporttagnak kulén részvételi jegy,
vagy
- acsoport minden egyes tagjanak kilén menetjegy
adhato ki.

A MAV-START csoportok széméara csoportos menetjeqyet és részvételi jeqyet allit ki,

A kulénleges utazasi igények esetén szikség lehet a helybiztositasra a
tébbletszolgéaltatasok igénybevételéhez.

A menetjegyek a szallitd kulonleges széllitasi feltételeitdl és/vagy az ajanlattol
és/vagy az értékesitési csatornatdl fliggéen névre szbldban vagy nem névre széldan
kerulnek kiallitasra.

A helybiztositast nem tartalmaz6 menetjegyek (NRT) a szallitdk kulénleges szallitasi
feltételeitdl fliggéen névre széldban vagy nem névre szbéldan kerllnek kiallitasra.

Menettérti menetjegyek az alabbi esetekben adhatok ki:
- oda- és visszalt ugyanazon az utvonalon, vagy
- oda- és visszaut eltér6 utvonalon, vagy
- a visszautazds kiinduldsi allomasa nem egyezik meg az odautazas
célalloméasaval, vagy
- a visszautazas célallomasa nem egyezik meg az odautazas kiindulasi
alloméasaval.

Nemzetkdzi menetjegyek

Nemzetkdzi (hataratlépd) menetjegyek a kdvetkezd esetekben allithatok ki:
- egy vagy tébb szallité altal kiszolgalt személyszallitasi ttvonalra, ha az legaldbb
két orszagot érint,

- egy vagy tObb szallité altal kiszolgalt utazashoz valamely hatarpontig /
hatarponttél,

Az utas a nemzetkdzi utazas egy vagy tobb szakaszat méas érvényes jeggyel is
fedezheti, melyet az adott szallitd a Kulénleges Szallitasi Feltételei szerint elfogad.

A nemzetkbzi utazds magyar szakaszan a hataratlépSé vonaton a felszallasi
allomastol a hatarpont eléréséiq, illetve a hatarponttél a leszallasi allomasiq az
utasnak nemzetkézi menetieqqyel kell rendelkeznie.

Magyarorszagon nemzetk6zi utazas részeként a belfbldi menetiegyek nem
hasznalhatok fel. A belféldi és a nemzetkédzi szallitasi szerzédés nem kombinalhato.

Nemzetkézi menetieqyek csak 6sszefligqql viszonylatra adhatok ki.

Kulfoldi értékesitésii belfoldi (nem hataratlépd) menetjegyek

Klféldi értékesitési belféldi menetijegy egy masik orszag belféldi viszonylatara
adhato ki, ha ez a viszonylat nem eqy hataron atnyulé utazas része.
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14

A menetjegyek megvasarlasa

El6vétel

A menetjegyeket legkorabban az érvényesség elsé napja el6tt két honappal lehet
kiadni. Ezt a hataridét 11 honapra lehet kibdviteni.

Altalanos szabdly szerint a MAV-START jeqykiadd helyein a menetjeqyeket
legkorabban az érvényesséq elsé napja elbtt 6 hoénappal lehet kiadni. Egyes
ajanlatok ettél eltéré elévételi idbészakkal is rendelkezhetnek.

Kivételes esetekben technikai vagy kereskedelmi okokbdl le lehet réviditeni vagy
meg lehet hosszabbitani az elévételi idészakot (példaul menetrendvaltasnal vagy
kilénleges ajanlatoknal).

Meghatarozott ajanlatokra és/vagy viszonylatokra vonatkozhatnak minimalis és
maximalis el6évételi hataridok.

Ajanlatok, melyek csak meghatarozott értékesitési csatornakon
keresztul keruilnek értékesitésre

Olyan ajanlatok esetén, melyek csak meghatarozott értékesitési csatorndkon
keresztil kerllnek értékesitésre, kuldnleges szallitasi feltételek lehetnek
érvényesek.

A jegyek értékesitése kilénbdzd értékesitési csatornakon keresztil térténhet, a
szallitdk értékesitési pontjain, illetve az utazasi irodak vagy a forgalmazé partnerek
értékesitési helyein.

A szallitok altal meghatarozott értékesitési feltételek mindig els6bbséget élveznek a
forgalmazé partnerek jegykiadasi szabalyaival szemben (legyen az egy masik vasut,
utazasi iroda stb.).

A fizetést a jegykiado tarsasag éaltal meghatarozott moédon kell teljesiteni.

A menetjegyek kiulénbdzd moddokon is kiadhatok. A jegykiadas médjat mindig a
szallitd jegykiadasi feltételeinek figyelembevételével és a forgalmazé partner
technikai lehetéségeihez mérten kell megvalasztani.

On-line értékesités

Ha a szallitok on-line mddon értékesitenek menetjegyeket, a kdvetkez6 feltételek
érvényesek.

Az on-line értékesités az Interneten keresztil torténik, illetve adott esetben a
szalliték vagy az utazasi irodak jegykiadd-helyein.

Azok az on-line modon értékesitett menetjegyek, melyeket papir formaban adnak
ki, biztonsagi elemeket tartalmaznak.

Azok az elektronikus széllitasi okmanyok (e-menetjegyek), melyek csak elektronikus
formaban Iéteznek, lehetnek:

- chip-eken vagy mas az utas birtokaban Iévd elektronikus adathordoz6kon tarolt
elektronikus adatok, vagy

- papir vagy elektronikus formaju listan szerepl6 Passenger Name Record (PNR)
adatok.

Az Internetes foglaldskor az utasnak a fizetést is az Interneten keresztll kell
végeznie.
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6.3.5

6.3.6

6.3.7

6.3.8

6.3.9

6.3.10

6.3.11

6.3.12

6.4

A szallitok jegykiado-helyei vagy a felhatalmazott utazasi irodadk on-line
jegykiadasaira az érintett jegykiadohelyek feltételei érvényesek.

Az on-line modon értékesitett papir és e-menetjegyek — legalabb egy utas nevének
megadasaval — névre széldan kerllnek kiéllitasra.

A menetjegyen szerepld személyes adatok &sszekapcsolasra kerllnek egy
kedvezményre jogositd igazolvany, bank- vagy hitelkartya, vagy egy hivatalos
fényképes igazolvany adataival.

Az utasnak a fizetéshez legaldbb az alabbi Ugyféladatokat meg kell adnia a
jegykiad6é szamara:
- vezetéknév, keresztnév,
- e-mail cim,
- fizetési adatok (pl. kartya tipusa, szdmlaszam, bank azonositészam, IBAN, BIC,
folyészamla pénzneme, céq esetén az addészam is, stb.)

Az on-line mddon értékesitett ajanlatok jegykiadasi és felhasznalasi feltételei a
szallitdk kildnleges szallitasi feltételeiben talalhatok.

Az on-line mddon értékesitett papir- és e-menetjegyek nem atruhazhatok. Ezek csak
a foglalas sordn az azonositashoz megadott bankkartyaval, vagy hivatalos
fényképes igazolvannyal egyutt érvényesek. A menetjegyen megnevezett utasnak
és az igazolvany tulajdonosanak, ugyanannak a személynek kell lennie.

A fizetésre vonatkoz6an a jegykiad6 tarsasdg altal engedélyezett eljarasok
érvényesek.

Egyedul utaz6 gyermekek esetén az on-line mddon értékesitett papir- és e-
menetjegyek olyan feltételek szerint kerllnek kiadasra, melyeket a szallité adott meg
a jegykiadé szamara.

Csere és visszatérités (Kiegészités a GCC-CIV/PRR 5.2.4. pontjahoz; 2023. junius
7-t61 a GCC-CIV/PRR (2023) 5.2.5. pontjahoz)

Az on-line mbdon értékesitett papir- és e-menetjegyek cseréje és visszatéritése
kizarolag azon a portalon, illetve szalliton keresztll térténik, amely kibocséatotta a
menetjegyet.

Az on-line médon értékesitett papir- és e-menetjegyek cseréjére és visszatéritésére
az adott szallité kuldénleges szallitasi feltételei érvényesek.

A MAV-START hivatalos honlapjan, illetve mobiltelefonos alkalmazéson keresztiil
értékesitett otthon nyomtatott formaban kiadott menetjeqyek visszatéritése az
Altaldnos széllitasi feltételekben leirtak szerint van lehet6ség, ha azt az eqyéb
dijszabasi elGirasok, feltételek lehetévé teszik. A helybiztositast tartalmazo jeqyek
esetén a helyet a benyujtassal eqyidbben a helybiztositasi rendszerben le kell
mondani.

A mobiltelefonos alkalmazasban megjelenitett, visszatérithetéként megvasarolt
menetieqyek visszatéritése a felhasznalasi feltételekben meghatarozott id6keretek
figyelembevételével a mobiltelefonos alkalmazasban kezdeményezhetd.

A MAV-START a kiilféldi vasutak otthon nyomtatott, illetve mobiltelefonos
alkalmazasban értékesitett menetjeqgyeit csak meqgallapodas alapjan fogadja el.

Csoportos menetjegy

A csoportos utazas részletei a 12.4 pontban kerlltek meghatarozasra.
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A menetjegyek érvénytartama

A menetjegyek az érvénytartam elsé napjatél szamitott 4 napig érvényesek. (pl.:
els6 érvényességi nap 01. 04. 2023, utols6 érvényességi nap 04. 04. 2023.)

A jegykiado tarsasagok a Kulénleges szallitasi feltételeikben megadhatnak révidebb
érvénytartamot.

Kivételként az LTG Link, az LDZ és a TCDD esetén a menetjegyek érvénytartama
15 nap.

Kétoldalu megallapodas alapjan a menetjegyek hosszabb érvénytartammal is kiadhatdk.

1 _hdénapos érvénytartam esetén a menetjeqy érvénytartama a kévetkezd honap
azonos napjat megel6zé nap éjfélig (pl. 2023. 05. 10-t6] 2023. 06. 09-ig) tart.

Az érvénytartam a menetjegyen feltlintetett napon kezdddik.

A menetjegy érvényességének elsé napja teljes napnak szamit. Az utas az utazast
a menetjegyen feltlntetett érvénytartamon belll barmelyik napon megkezdheti;
azonban azt legkésObb egy olyan vonattal kell befejeznie, amely a menetrend
szerint a célallomast az érvénytartam utolsd napjan legkésdbb 24.00 éraig eléri.

Az érvénytartamot legfeljebb az alap menetjegy érvénytartam-hosszaval kiilén dij
megfizetése nélkil meg lehet hosszabbitani, ha a menetjegyet elkerllhetetlen ok
miatt (betegség, sulyos baleset, stb.) annak érvénytartaman bellil nem lehet
felhasznalni. llyen esetben annak a szallitbnak a feltételei érvényesek, ahova a
kérelmet benyuijtjak.

A menetjeqy érvénytartamanak meghosszabbitasa az érvénytartam lejarta elbtt az
tigyfélkézpontoknal, és a nemzetkbzi jeqgykiadasra felhatalmazott szolgalati
helyeken térténhet a MIRT-ben meghatarozottak szerint, ha az utas a megfeleld
igazolast benyujtotta.

Nem lehet meghosszabbitani: az RPT bérletajanlatokat, a heti- és havijegyeket, a
vonatra és napra sz0I0, illetve a helybiztositast is tartalmazé IRT menetjeqgyeket. A
kiilfoldi _vasutak altal _kiadott _menetieqgyeket csak abban az esetben lehet
meghosszabbitani, ha vilagosan meqgallapithatd, hogy a menetjeqy nem adoftt napra
és vonatra szold, illetbleq az ajanlat feltételei a meghosszabbitast nem tiltjak. A
meghosszabbitas id6tartama maximum 15 nap lehet, melyet a menetjeqy
hatoldalan kell elvégezni a MIRT-ben megadott szabvanyszéveq rajeqyzésével
magyarul és a hivatalos vasuti nyelvek eqyikén (német, angol, francia, olasz, orosz
az utazas iranyat figyelembe véve).

A vonat(ok)hoz kotott ajanlatokra vonatkozé6 menetjegyek csak a széllitasi
okmanyon megadott utazasi napon és vonat(ok)on érvényesek.

Helybiztositas és a helyek rendelkezésre bocsatasa
(kiegészités a GCC-CIV/PRR 5.1.4. pontjahoz)

A helybiztositas az utas szamara egy helyet garantdl. A szallitok kulénleges
széllitasi feltételei hatarozzdk meg, hogy mely feltételekkel lehetséges, vagy adott
esetben kotelezé az ul6helyfoglalas és adott esetben hogyan adjak ki ezeket. A
koételez6 helybiztositassal kdzlekedd vonatokat a menetrendben feltlintetik.

A helyek megrendelése legkordbban az utazds megkezdése elétt 11 hénappal
térténhet.
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A MAV-START-nal a helybiztositds meqvésarlasara legfeljebb az utazas napjat
megel6zb 6. hdnaptdl van lehetbséqg. A menetrendvaltas idépontjat megelézben ez
az idé az tizemi kériilményektdl fliggbéen révidebb is lehet.

A helyek rendelkezésre bocsatasa a szallitok feltételei szerint térténik.

A halo- és fekvbhelyfoglalasok feltételeit az Ejszakai Vonatok (SCIC-NT) dijszabas
tartalmazza.

A helyfoglalas dija

A szallitd minden helybiztositasért helybiztositasi dijat szedhet be. A dij mértékét
befolyasolhatja a kocsiosztaly, szolgaltatas kategoéria, vagy az értékesitési csatorna.
A teljes fllke igénybevételét illetben a 12.2 pontban foglaltak érvényesek.

A Magyarorszagon kiadott Ulé’hg_lv—biztosités dija nemzetkbzi forgalomban 3 euro,
felaras vonatok esetén 5 eurd. Uzletpolitikai céllal az (ilbhely-biztositas dija eqyes
értékesitési csatornakon ezektél eltérhet.

A helybiztositas hasznalata
A helybiztositasrél a jegykiado6 tarsasag helybiztositasi okmanyt allit ki.

A helybiztositasi okmany csak a hozzatartoz6 menetjegyekkel, a megadott utazasi
napon, vonaton, kocsiban és helyen érvényes. A szallitd el6irhatja, hogy a
helybiztositas csak a menetjeggyel egyidejlileg vasarolhaté meg.

A MAV-START jeqykiadd-helyein a helybiztositas csak menetieqqyel eqyiitt, vaqy
elére valtott menetjeqy birtokaban vasarolhaté megq.

A helyek kiosztasara minden szallité sajat elGirasai érvényesek. A koételezd
helybiztositassal koézlekedd vonatokon a vonatszemélyzet megengedheti a
helybiztositas nélkuli utazast, ha szabad helyek rendelkezésre allnak.

A kételezb helybiztositassal kbzlekedd vonatokon az utasnak a menetjeqy mellett
helybiztositassal is rendelkeznie kell. Ezek hianyaban a Vasuti Menetdijtablazatok
1. (nemzetkozi) kbtetében meghatarozott potdij keriil felszamitasra.

Kulénleges esetekben a vonat/szallito személyzete mas helyet is kijeldlhet az utas
részére, mint a helybiztositasi okmanyon megadott hely.

A lefoglalt helyeket a vonat helybiztositasi okmanyon szereplé indulasi allomasrol
valdé elindulasat kovetd 15 percen belll el kell foglalni. Ezt kdvetbéen a
helybiztositdsra vonatkoz6 igény érvényét veszti.

Az utasok a helyiket foglaltként megjeldlhetik. Ha az utas utazas kdzben a helyét
egyértelm(i megjeldlés nélkil elhagyja, akkor elveszti az igényét az adott helyre.
Csere és visszatérités

Az (l6hely-biztositasok cseréje normal esetben nem lehetséges.

Az Ul6hely-biztositasi dij visszatéritése nem lehetséges.

Fel kell kérni az utasokat, hoqy a helybiztositasokat, amelyeket nem kivannak
felhasznalni, a vonat indulasat meqgelé6z6en adjak vissza.

A visszaadott helyeket a pénztarkezelbnek/liqyintézének azonnal le kell mondania
a helybiztositasi rendszerben.
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A menetjegyek felhasznalasa
(kiegészités a GCC-CIV/PRR 6.2. pontjahoz)

Kulonleges rendelkezések

Egyes vonatok vagy kocsik (halokocsi, fekvOhelyes kocsi, Ul6helyes kocsi, stb.)
hasznalata esetén klldnleges felarakat/pétdijakat is kell fizetni.

Vagylagos utirany esetén az utazas a megadott Gtvonalak egyikén térténhet. Utazas
kdézben az egyik ut-iranyrdl a masikra térténd atmenet nem megengedett.

Manualis jegykiadas esetén a nemzetkdzi és a belféldi menetjegyek csak boritoba
flizve érvényesek.

Eqgyes kétoldalu megallapodasok alapjan értékesitett ajanlatok Kiilbnleges szallitasi
feltételei megengedhetik a boritd nélkiili jeqykiadast.

A menettérti menetjegyek oda-Utra sz0l6 része a visszautazas megkezdése utan
érvénytelenné valik.

A szallitok elbirhatjak az utasok szamara, hogy indulas elétt meghatarozott médon
érvényesitsék a menetjegytket (pl. bélyegzés). Ezeket a feltételeket a szallitd
kulénleges szallitasi feltételeiben kell feltlintetni.

Szallito Feltétel
Trenitalia

A Trenitalia altal Olaszorszagban kiadott menetjegyeket az utazas
megkezdése el6tt érvényesiteni kell. Ezek a lebélyegzett
menetjegyek a Trenitalia vonatain az érvényesités idépontjatél
szamitva 4 oran keresztil érvényesek.

SNCF Az SNCF A&ltal Franciaorszagban kiadott menetjegyeket az utazas

megkezdése el6tt érvényesiteni kell. Ezek a lebélyegzett
menetijegyek az SNCF vonatain az érvényesités idépontjatol
szamitva legfeljebb 24 6ran keresztil érvényesek.

A menetjegy nélkiili utas pétdijazasa

Annak az utasnak, aki a jegyellenérzéskor nem tud érvényes menetjegyet
bemutatni, meg kell valtania a menetjegyet az érintett sz4allit6 vonalszakaszéra a
szallito szallitasi feltételei szerinti feltételekkel.

Ha az utas a hatart atlépé utazasahoz a vonaton valtia meg a menetjegyét,
esetenként a menetdijon felll potdijat is fizetnie kell. Az alkalmazand6 részletes
szabalyokat a szallitd kildnleges szallitasi feltételei tartalmazzak.

Altaldnos szabély Magyarorszégon, hogy a nemzetkézi és a belféldi vonatokon elére
megqvaltott menetjeqqyel lehet utazni.

Ha az utas érvénytelen menetieggyel vaqy jeqy nélkil utazik, a Vasuti
Menetdijtablazatok 1. (Nemzetkdzi) kbtetében meghatarozott mértékl poétdij kerdil
felszamitasra.
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Az utazas megszakitasa
(kiegészités a GCC-CIV/PRR 6.2.5. pontjahoz)

A menetjegy érvénytartaman belll az utas az utazasat normal esetben tetszés
szerinti gyakorisaggal mindenféle formalitds nélkil megszakithatja.

Egyes ajanlatok esetén a szallitok kuldnleges széllitasi feltételei kivételeket
tartalmazhatnak.

Az (tmegszakitas nem hosszabbitja meg a menetjegy érvénytartamat.

Az utas az utazdsat csak az Utmegszakitas helyétdl vagy egy olyan helytdl
folytathatja, amely a menetjegy még le nem utazott szakaszara esik.

A szallitasi szerzodés modositasa

Utirany-médositas

Az utazéas Utvonalanak megvaltoztatdsa a nemzetkdzi és a belféldi menetjegyeknél
megengedett. Az egyes szallitbk az Utirany-modositast a szallitasi feltételeikben
kizarhatjak.

MAV-START/GYSEV kiadésu menetjeqy utirany-mdédositésa esetén az eredeti jeqy
visszatéritése mellett uj jeqy kertil kiallitasra.

Atmenet magasabb kocsiosztalyba vagy vonatkategériaba

Az atmenet magasabb kocsiosztalyba, szolgaltatasi kategoériaba vagy magasabb
vonatkategéria igénybevétele a nemzetk6zi és a belf6ldi menetjegyeknél
megengedett. A modositdsért kulén dij is felszamithatdé. Egyes szallitok a
kocsiosztély-véaltoztatast és a magasabb vonatkategoéria igénybevételét kizarhatjak.

Nem kell felarat fizetni, ha a magasabb kocsiosztadlyba vagy szolgaltatasi
kategoériaba sz6l6 hely rendelkezésre bocsatasara olyan okbdl kerul sor, amely a
szallitok felelésségi korébe esik.

Ha az utasnak egy alacsonyabb kocsiosztalyba vagy szolgaltatasi kategériaba sz616
helyet bocsatanak a rendelkezésre, ezt a kisér6személyzet a menetjegyen, a
helybiztositasi okmanyon vagy megfelel6 elismervényen igazolja. Az arkilénbdzet
a szallitok Kuldénleges széllitasi feltételei alapjan visszatéritésre keral.

Szallitovaltas
Alapelv szerint, ha adott vonalszakaszon tébb szallitd parhuzamosan szolgaltat,
akkor az utas csak a jegyen feltlintetett szallitdé vonatan utazhat. Egyes szallitok

kilénleges esetekben engedélyezhetik a valtast. Az ezzel kapcsolatos részleteket a
szallitok Kulénleges szallitasi feltételei tartalmazzak.

Ajanlatok
A szallitok éltal felkinalt vonatkategoridkra, kocsiosztalyokra vagy szolgaltatasi

kategériakra vonatkoz6 menetdijak az egy utra sz6l6 dijakon alapulnak.

Az ezen dijak alapjan nyujtott kedvezmények szabalyai a kdvetkezékben kerlinek
ismertetésre. Azt, hogy a szallitok ezen felll adnak-e kedvezményeket, és milyent,
a Kuldnleges szallitasi feltételeikben kertulnek meghatarozasra.

A szAallitok a rajuk vonatkoz6 nemzeti jogszabalyoknak megfeleléen teszik k6zzé
menetdijaikat.
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A menetdijak kiszamitasa

A menetdijak a menetjegy kiéllitasanak napjan érvényes dijszabéas alapjan a részes
szallitbk menetdijrészleteinek dsszeadasaval kerlilnek kiszamitasra. A dijszabas
pénzneme az euro (€).

A MAV-START az euréban megéllapitott menetdijakat a térsasaq altal idérél idére
meghatarozott garantalt eurd arfolyammal szamitja at forintra. Az arfolyam
kialakitasanal figyelembe veszi az eurd/forint piaci arfolyam alakulasat.

A qarantalt arfolyamot a MAV-START a menetjeqypénztéraiban és a honlapjan is
kbzzé teszi.

Az utas a menetiegyek és helybiztositasok arat hivatalos magyarorszagi
pénznemben (forintban) és a kiilébn megjeldit, arra feljogositott pénztarakban,
euréban is megfizetheti. Euréban térténd fizetés esetén a visszajaré pénz eurbban
torténd visszaadasara csak akkor van lehetéséq, ha az az adott pénztarban
rendelkezésre all.

A szallit6é altal meghatarozott alap menetdij egyszeri utazasra vonatkozik.

Ha az oda- és a visszautazas ugyanazon az utiranyon térténik, az egy Utra megadott
menetdij kétszeresét, vagy adott esetben a szallitd altal megadott menettérti Gtra
érvényes menetdijat kell felszamitani.

A menettérti utazas eltér6 Utvonala esetén az alabbiak érvényesek:

- Ugyanazon szallit6 igénybevétele esetén az oda- és a visszauton mind az oda-
, mind a visszautra az egy utra sz6l6 menetdij kerll felszamitasra, ha a teljes
menettérti utra kilén menetdij nem kerllt meghatarozasra;

- Kilénb6zé szallitbk igénybevétele esetén az oda- és a visszautra az adott
szallitok egy Utra érvényes menetdijai kerulnek felszamitasra.

Menettérti utazas esetén, ha a visszautazas nem az odaut célallomasatél indul, vagy
a visszautazas az odaut kiindulasi allomaséatél eltérd allomasra torténik, mindkét
utvonalra az egy utra érvényes menetdij kerll felszamitésra.

Az egyes szallitok belfdldi menetjegyeire kildnleges menetdij-szamitasi elbirasok
lehetnek érvényesek; ezek az egyes szallitok kuldénleges szallitasi feltételeiben
talalhatoak.

A részes szallitd az 1. és 2. osztalyu standard menetdijat a tizedesvesszd utan
paros tizedesre (0, 2, 4, 6, 8) végzddben adja megq.

A 1. és a 2. kocsiosztalyra érvényes kedvezményes menetdijakat a legkbzelebbi 10
centre kell kerekiteni.

Amennyiben eqgyes dijszabasi ajanlatoknal eqy szallitasi okmanyon tébb személyt
kiilonb6z6 kedvezményekkel kombinalva szamolnak el, akkor a teljes menetdijat a
részdsszeqgek legkézelebbi 5 centre kerekitésével kell képezni. (Az 5 centes
kerekitési _szabalyt a gyermek és kutya kedvezmény alkalmazasakor lehet
figyelembe venni, ahol a felnétt ar felét kell alkalmazni.)
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Kulonleges dijak

A standard menetdijakon felll egyéb plusz dijak (helyi felarak, kik6tdi dijak, stb.)
kerulhetnek felszamitdsra, melyeket a szallitbk Kulonleges szallitasi feltételei
tartalmaznak.

A MAV-START és a GYSEV felaras vonatainak nemzetkdzi menetieqqyel térténd
igénybevételének szabalyait a Felaras vonatok szabalyozasa dijszabasi
rendelkezés tartalmazza.

A menetdijakbol adott kedvezmények (beleértve a gyermek kedvezményt) nem
vonatkoznak az egyéb dijakra, feltéve, hogy a szallitok Kuilénleges szallitasi
feltételeikben masként nem rendelkeznek.

A vasuti fllke kizarblagos hasznalata engedélyezett, ha a fiilke dsszes helyére
megvaltottdk a menetjegyet és a helybiztositast. Csak a tényleges utasok jogosultak
az 6ket megilletd kedvezményre. A tdbbi helyre a teljes menetdijat meg kell fizetni.

Menetdijkedvezmény gyermekek szamara

A gyermekeknek jar6 menetdij-kedvezmények alapelvei az aldbbiak szerint kerultek
szabalyozasra.

Gyermekek utazdsa esetén a gyermekkorhatarral Osszefliggd elbirasok
alkalmazésakor az utazds megkezdése napjan érvényes életkor a mérvado. A
kisér6 személy menetjegye érvényes a dijmentesen utazd gyermekek szamara is,
ha a 12.3.1 pont masként nem rendelkezik.

A 4 (vagy 6) éven aluli gyermekek feln6tt kiséretében dijmentesen utazhatnak,
azonban, ha kilén helybiztositast igényelnek / vagy az a vonaton sziikséges, akkor
annak dijat meg kell fizetni. (Az életkor kivételeket lasd a 12.3.1 pontban.)

A 12 éven aluli gyermekek a felnbttekre érvényes menetdij felét fizetik (gyermek
menetdij).

A helybiztositast ugyanazokkal a feltételekkel kell megfizetni, mint a felnétteknek.

Az egyedll és a nem szilével utazd gyermekekre egyes orszagokban kulénleges
eléirasok lehetnek érvényben.

10 éven aluli gyermekek csak felnétt kiséretében utazhatnak.

A kiséré nélkil utazasra jelentkezé 10 éven aluli gyermek szallitasat a vasut
megqtagadja és értesiti az illetékes hatésagokat.

A sziil6 _nélkiil utazé 10 év feletti gyermek utazasakor be kell mutatni a sziil6i
feliigyeleti joggal rendelkezé személy(ek) beleeqyezb nyilatkozatat.

Kiséré nélkilli gyermek utazédsa sordan a MAV-START nem biztositia a gyermek
felligyeletét. Az utazas soran a gyermek altal okozott karért, valamint a gyermek
utazasa soran felmeriilt szerz6désszeqgésért a sziil6 felelés.

Gyermek korhatarok

A szallitok az alabbi tabldzat szerinti korhatarokat alkalmazzdk a gyermek
kedvezmény esetén. Nemzetkdzi forgalomban egyedil utazé gyermek esetén a
legszigorubb feltételt kell figyelembe venni. Ez vonatkozik a gyermek kiséréjének
életkorara is.
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Korhatar Megjegyzés
Szallits Dijmentes | Gyermek |Kisérd nélkili G¥e,r n’!gk Dumeqtes
zallité , . . kiséroje < . utazas
utazas |kedvezmény| utazas v fel Altalanos helvbiztosi-
(évalatt) | (évalatt) | (évfeletty | (6Vfelett) P
ATTICA 4 év 16 év 18 vagy 15 18 év Azon 4 éven aluli
év felett gyermekek utan,
ey akik az atkelés alatt
'ra_‘,s,‘,’,s nem foglalnak el
szuléi / kilén fekvéhelyet
gondozoéi vagy alvoszéket,
engedéllyel atkelésenként 5,5
EUR dijat kell
fizetni. A gyermekek
kabinban csak
fizetd felnbtt
kiséretében
utazhatnak.
BDZ 6 év 12 év 10 év
CD 6 év 18 év 6 év 10 év 15 éves kortol az | Legfeljebb
életkort érvényes | 2 gyermek
igazolvannyal kell
igazolni.
CFL 6 ev 12 év 6 év Csak 1.
osztalyon,
2. osztaly
dijmentes
CFR 6 év 15 év 18 év 18 év Dijmentes
CALATORI gyerekjegy
szukséges,
legfeljebb 2
gyermek
CIE 4 év 16 év 4 ¢év A Nagy Britannia és
a kontinens kozotti
atkelésnél a
gyermek korhatar
14 év.
(ol 4 év 13 év nincs Az életkort
meghatarozva igazolvannyal kell
igazolni
DB 6 ev 15 év 6 év
DSB 6 év 16 év 6 év Legfeljebb
2 gyermek
Hellenic 4 év 12 év 12 év
Train
(Trainose)
HZ 6 év 12 év 6 év
LTG Link 6 ev 12 év 6 év
MAV-START 6 év 15 év 10 év 18 év Gyermekjegy
| GYSEV szlikséges
NIR 4 év 16 év A Nagy Britannia és
a kontinens kozotti
atkelésnél a
gyermek korhatar
14 év.
NS 4 év 12 év 12 év 18 év
OBB 6 év 15 év 6 év nincs | Beleértve az OBB
minimum altal képviselt
. magan szallitokat.
korlat
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Korhatar Megjegyzés
. x| Gyermek Dijmentes
Szallito Dljmerltes Gyerme’k Kisérdé n’elkull Kiséréje ’ ] utazas
utazas |kedvezmény| utazas sy felett Altalanos helvbiztosi-
(évalatt) | (évalatt) | (évfeletty | (6Vfelett) P
PKP 4 év 12 év 13 év 18 év “PKP Intercity” és a | Gyermekjegy
nemzetkozi Szukséges
menetjegyeket
elfogadd lengyel
szallitok (lasd
SCIC-PKP)
SBB/CFF 6 év 16 év 6 év Beleértve a SBB
altal képviselt
magan szallitokat.
SJ 7 év 20 év 7 év beleértve a
nemzetkdzi
menetjegyeket
elfogado svéd
szallitokat
SNCB 12 év 12 év 18 év 18 év Az életkort
irasos igazolvannyal kell
sZ018i / igazolni.
| Egy 18 év feletti
gondozdi | felnstt utassal
engedély- | legfeliebb 4 f6 12 év
lyel, ha alatti gyermek
ar n’em 5 | utazhat
e dijmentesen.
szUlS. | A'dijmentes
gyerekjegy kiadasa
szikseéges.
Az 5. gyerektél
50%-os gyerek
kedvezményt kell
alkalmazni.
SNCF 4 év 12 év 4 év
Sv 6 ev 14 év 14 év 16 év Legfeljebb
1 gyermek
SZ 6 ev 12 év 6 év
TCDD 4 év 12 év 4 év
Trenitalia 4 év 12 év
VR 6 év 17 év 6 év
VY 4 év 16 év 12 év
Gruppen
(NSB)
ZFBH 4 év 12 év 4 év
ZPCG 6 ev 14 év 6 év
ZRS 4 év 12 év 4 év
ZRSM (M2) 4 év 12 év 4 év 16 év
ZSSK 6 év 16 év 6 év 16 év

A gyermekkorhatarként megadott életkor betoltésének napjan a kedvezmény mar

nem vehet6 igénybe.

1 Azok a VY Gruppen és norvég szallitok, amelyek elfogadjak a nemzetkézi menetjegyeket : VY Tog,
SJ Norge, GoAhead Nordic
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Csoportos utazas

Utasok csoportként torténd szallitasara csak akkor kerlilhet sor, ha a szallitbnak
lehet6sége van arra, hogy a csoportot a menetrendszerinti vonatokon, hajokon vagy
buszokon elhelyezze. A csoportos utazasokra adott esetben helybiztositasi
kételezettség allhat fenn.

A csoportosan utazdék kedvezményt kaphatnak, ha legalabb 6 személy utan
megfizetik a kedvezményes menetdijat.

A csoporthoz tartoz6 személyeknek a teljes Utvonalon ugyanazon a vonaton, hajon
vagy buszon egyutt kell utazniuk.

A szalliték fenntartjdk a jogot, hogy a jelen fejezet elbirasait meghatarozott
idétartamra és egyes vonatokra vagy hajokra vonatkoz6an hatalyon kivil helyezzék.

Az utazas megrendeldjének az utazas iranti igényét legalabb 30 nappal az indulas
elétt jeleznie kell a kiindulasi allomas szerinti szallitonal. Késébb térténé jelentkezés
is figyelembe vehetd, ha a szallitb méq biztositani tudja az utazast.

A csoportos utazassal kapcsolatos bejelentési kotelezettséqg 10 fénél nagyobb
csoportok esetén all fenn. 10 f6ig a csoport részére a csoportos jeqy elbzetes
bejelentés nélkiil is kiszolgaltathato.

Bejelentés csoportos utazas esetén

A csoport bejelentésének az alabbi adatokat kell tartalmaznia:
- acsoport megnevezését,
- a teljes utvonalat, az igénybe venni kivant vonat (vagy hajo) kbzlekedésének
napjat és indulasi idejét,
- a.csoport pontos létszamat,
- a helykateqoriat ((il6-, halo-, fekvdhely),
- azigénybe venni kivant étkezési szolgaltatas megrendelését,
- acsoport vezetbjének nevét, telefonszamat, elérhetéséqgét, ha lehetdéséq van ra,
- amegrendelb cimét, telefonszamat, elérhetbségét és alairasat.

Amennyiben a csoport nagysaga miatt klilbnleges intézkedések szlikségesek, akkor
ezeket az érintett szallitok ismertetik.

Menetjegyek megrendelése

A csoportos menetjegyet legalabb 4 nappal a fizetési hataridd elétt meg kell rendelni.
A megrendelésnek az aldbbi adatokat kell tartalmaznia:
- acsoport megnevezését,
- ateljes Utvonalat és az indulas datumat,
- arésztvevdk pontos szamat, részletezve
- felnéttek szama,
- gyermekek szama és kora (szliletési adata év, hd, nap megadasaval),
- acsoportvezetd nevét,
- amegrendeld cimét, telefonszamat és alairasat.

A csoportos utat legkésObb 3 nappal az utazas megkezdése el6tt ki kell fizetni,
kivéve, ha a jegykiadd tarsasag masképp nem rendelkezik.

-30 nap -7 nap -3 nap
1 1 1 |
I | | 1

Bejelentési hi. Jegyrendelési hi. Fizetési hi. Utazas

A csoportvezetd felelds az elbirdsok betartasaért, melyeket az érintett szallitd
ismertetett vele és felelés a csoporttagok megfelel6 viselkedéséért.
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A megrendel6 felelés a megrendelésben megadott adatok helyességéért.

12.4.2 Csoportos kedvezmények
A csoportokra vonatkozo6 kedvezmények az aldbbi tablazatban talalhatok. A szallitok
kilénleges szallitasi feltételei mas kedvezményeket is tartalmazhatnak.
Csoportok menetrend szerinti vonatokon,
szallité hajéjaratokon vagy buszokon
Felnétt utasok Kedvezmény mértéke (%)
létszama Egy utra Menettérti utra
ATTICA
Tengeri Utvonalak: 6 és tébb 20 20
Ancona/lgoumenitsa/Patras
Bari/lgoumenitsa/Patras
Venice/lgoumenitsa/Patras
(A gorog-olasz utvonal az ANEK Lines
tarsasaggal k6zos lzemeltetésii)
BDZ 6 és tobb 35 35
CD 6 és tbbb 30 30
CFL 6 és tbbb 30 30
CFR Calatori 6 és tobb 35 35
CIE 6 és tobb 20 20
DB 6 és tébb 10 10
DSB 6 és tbbb 20 20
Hellenic Train (TRAINOSE) 6 és tobb 25 25
HZ 6 és tobb 40 40
LTG Link 6 és tobb 25 25
MAV-START/GYSEV 6 és tobb 30 30
NIR 6 és tbbb 30 30
NS 6 és tobb 20 20
OBB 6 és tobb 30 30
PKP 6 és tobb 20 20
SBB/CFF @ 6 és tobb 30 30
SNCB 6 és tobb 10 10
SNCF 10 és tobb 300 300
SV 6 és tbbb 30 30
Sz 6 és tobb 30 30
TCDD 6 és tbbb 30 30
Trenitalia 10 és tdbb 10 10
VR 6 és tbbb 20 20
VY Gruppen* (NSB) 6 és tobb 20 20
ZFBH 6 és tobb 30 30
ZPCG 6 és tobb 35 35
ZRSM (MZ) 6 és tobb 30 30
ZSSK 6 és tobb 35 35

(1) Beleértve a PKP Intercity mellett a nemzetkdzi menetjegyet elfogadoé lengyel vasutakat.
(2) Beleértve az SBB altal képviselt magan szallitokat.
(3) A kedvezmények egyes TGV-vonatokon és napokon nem érvényesek, amit az SNCF menetrendje

feltintet.

(4) Azok a VY Gruppen és norvég széllitok, amelyek elfogadjdk a nemzetkdzi menetjegyeket : VY Tog,

SJ Norge, GoAhead Nordic
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Gyermekkedvezmény

A csoport tagjaként utazé gyermekek a felnbttekre érvényes kedvezményes
menetdij felét fizetik. Rajuk a 12.3.1. pontban felsorolt korhatarok érvényesek.
Fulke kizarélagos hasznalata

Ha a csoport egy vagy tobb fllkét kizarblagosan akar igénybe venni, akkor a
csoportos menetjegyet a fllké(k)ben rendelkezésre allé 6sszes helyre ki kell allitani.
Csoportos menetjegyek cseréje és visszatéritése

A szallitdk a kuldnleges szallitasi feltételeikben tovabbi korlatozasokat is eldirhatnak.

Csere, visszatérites eés reészvisszatérités legkésébb 3 nappal az indulas elbtt
lehetséges. A MAV-START nem cserél menetjegyet.

Kiulonvonatok, kiilonkocsik

Lehet6ség van az utazas kulénvonattal vagy kulénkocsiban vald lebonyolitasara. Az
ezzel kapcsolatos feltételeket és arakat a szallitbknal lehet megérdekliédni. A
kdlénvonatok vagy kulénkocsik kdzlekedésének lebonyolitasaban érintett szallitok
elérhetéségeit a 2. melléklet tartalmazza.

RAILPLUS (2023. december 10-t6l megszinik)

Jogosultak

A RAILPLUS kartyat az egyes tarsasagok a kuldnleges széllitasi feltételeik (SCIC)
szerint adjdk ki. Ennek 0Osszhangban kell lennie a RAILPLUS-ajanlat 2023.
decemberi megszinésével.

A RAILPLUS kartya 2022. december 11-t6] nem adhaté Kki.

A RAILPLUS kartya érvénytartama
Alapelv szerint a RAILPLUS kartya 1 évig, de legfeljebb 2023. december 9-ig érvényes.

Ha a RAILPLUS kartya orszagos ugyfélkartyahoz kapcsolddva kerul kiadasra, az
érvénytartam nem lehet hosszabb, mint az orszagos ugyfélkartyan feltlintetett
érvénytartam.

Azoknal az orszagos ugyfélkartyadknal, melyek érvényességi ideje, hosszabb, mint
1 év, a kibocsato szallitd sajat belatasa szerint hatarozza meg a RAILPLUS kartya
érvénytartamat.

Az érvénytartam elsd és utols6 napjat a RAILPLUS kértyan feltintetik.

RAILPLUS kartya és RAILPLUS logéval ellatott ligyfélkartya 2022. december 11-t6l
nem adhato ki.

Az 1 évnél hosszabb érvénytartamu RAILPLUS logoval ellatott ligyfélkartyakkal a
RAILPLUS kedvezmény legfeliebb 2023. december 9-iq vehetd igénybe akkor is, ha
az uqyfélkartya érvénytartama ennél hosszabb.

A RAILPLUS kartya mobil applikacioban is bemutathatd. A RAILPLUS kartyanak
tartalmaznia kell a logét és az érvényességi idészakot.

Az elektronikus formatumu RAILPLUS kartya esetén a jogosultsag elfogadasanak
feltétele a RAILPLUS logé meqléte és a ,kartya” érvényessége.
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A RAILPLUS kartya ara

A RAILPLUS kértya arat az egyes tarsasagok a sajat szallitasi feltételeik szerint
szedik be (SCIC).

A RAILPLUS kartya 2022. december 11-t6/ nem adhaté Kki.

A kedvezmény mértéke
A RAILPLUS kartya bemutatésa esetén

- ha az orszagos Ugyfélkartyaval 6sszekapcsoltan kerilt kiadasra, azokon az
utvonalakon, amelyeken az orszagos Ugyfélkartya érvényes, az orszagos
ugyfélkartya altal nydjtott kedvezmények érvényesek. A RAILPLUS ajanlatban
résztvevo tdbbi szallitd legalabb 15%-0s menetdijkedvezményt biztosit;

- ha az nincs &sszekapcsolva orszagos ugyfélkartyaval, legaldbb 15%-0s
menetdijkedvezményt nyujt valamennyi, az ajanlatban részes szallitd a
vonalaira.

A szalliték a kedvezményt a standard NRT menetdijbdl nyujtjak.
A kedvezmény csak meghatarozott célcsoportok részére is adhatd. (pl. csak

fiataloknak)

A MAV-START éltal rendszeresitett RAILPLUS kedvezményre jogositd START Klub
kartya tulajdonosok a nemzetkézi utazas magyar szakaszara is 15% kedvezményre
jogosultak az NRT menetdijbol.

A RAILPLUS kedvezményt legkésébb 2023. december 9-én lehet kiadni.

A RAILPLUS kedvezménnyel kiadott menetieqyek érvénytartamanak vége
legfeljebb 2023. december 9. lehet.

Felarak, helybiztositasi dij

Meghatarozott vonatok és kocsik hasznélata esetén a felarakat, és a dijszabas
szerinti helybiztositasi dijakat teljes mértékben meg kell fizetni.

A MAV-START és a GYSEYV felaras vonatainak nemzetkézi menetieqqyel térténé
igénybevételének szabalyait a Felaras vonatok szabalyozasa dijszabasi
rendelkezés tartalmazza.

A RAILPLUS kartya hasznalata

A RAILPLUS kedvezményre jogosult utasnak a jegyvizsgalatkor be kell mutatnia a
RAILPLUS kartyat, és névre sz0l6 kartya esetén igazolnia is kell magéat.
Szabalytalansagok

Ervényes menetjegy nélkiil utazé utasnak szamit, aki nem tud bemutatni

- érvényes RAILPLUS kartyat vagy
- Igazoldjegyet.

Ezekben az esetekben az adott szallitd belfdldi szabalyai érvényesek a menetdij
utélagos beszedését illetben.

A nemzetkbzi utazas maqyar szakaszan a hataratlépé vonaton a felszallasi
allomastol a hatarpont eléréséiq, illetve a hatarponttdl a leszallasi allomasiq az
utasnak nemzetkbzi menetieqqyel kell rendelkeznie.

Az esetleges lizletpolitikai kivételeket az Uzletpolitikai kedvezmények kiadvany
tartalmazza.
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A MAV-START szolqgéltatasi teriiletére fizetendé nemzetkézi menetdijak és potdijak
vonaton térténd elszamolasanak szabalyait a Vasuti Menetdijtablazatok .
(Nemzetkozi) kbtete tartalmazza.

A RAILPLUS kedvezménnyel kiadott menetieqyek érvénytartamanak vége
legfeliebb 2023. december 9. lehet akkor is, ha a RAILPLUS logdval ellatott
tigyfélkartya érvényesséqge ennél hosszabb.

A RAILPLUS kartya aranak visszatéritése
Alapelv szerint a RAILPLUS kartya ara nem térithetd vissza.

A részes szallitbk egyedi elbiralas alapjan teljes, vagy részleges visszatéritést
nyujthatnak (pl. a RAILPLUS kartya tulajdonos halala esetén).

A RAILPLUS kartya elvesztése vagy ellopasa

A RAILPLUS kartya elvesztése vagy ellopdsa esetén poétlas vagy visszatérités nem
lehetséges.

Menetjegyek kiadasa

RAILPLUS kedvezménnyel kiadhatok nemzetkdzi menetjegyek és az ezekhez
kapcsolodo belféldi menetjegyek, amelyek

- NRT ajanlathoz,

- IRT ajanlatokhoz,

- magasabb belfdldi kedvezményekhez,

- egyéb vasuti ajanlatokhoz kapcsolodnak.

Ez vonatkozik a hatarpontoktél kiadott menetjegyekre vagy adott esetben belféldi
szakaszokra kiadott menetjegyekre is, ha a két ajanlat kombinaci6jabol egy
nemzetkdzi (hataron atnyuld) utazds adodik.

Az utasnak nemzetkdzi utazasa soran menetjegy-ellenérzéskor bizonyitania kell a
RAILPLUS kedvezményre vald jogosultsagat. Be kell mutatnia a RAILPLUS
kedvezménnyel kiadott menetjegyét és adott esetben a nemzetkdzi utazasat
bizonyité ehhez kapcsol6dd menetjegyét.

A menetjegyeken a ,Kedvezmény alapja” rovatban a ,RAILPLUS” szdveget kell
megjeleniteni.

A RAILPLUS kedvezményt legkésébb 2023. december 9-én lehet kiadni.

Menetjegyek érvénytartama

A RAILPLUS Kkértya alapjan kiadott menetjegyek érvénytartama azonos a
nemzetkdzi vagy belf6ldi forgalom jegyeinek érvénytartamaval.

Az érvénytartam azonban nem haladhatja meg a RAILPLUS kértya érvénytartamat.

A RAILPLUS kedvezménnyel kiadott menetjegyek érvénytartamanak vége
legfeliebb 2023. december 9. lehet (utolsé lehetséges utazési nap RAILPLUS
kedvezménnyel) akkor is, ha a RAILPLUS logéval ellatott lqyfélkartya
érvényessége ennél hosszabb.

Utirany-médositas, kocsiosztaly-valtoztatas

Az utirdny-méddositas, valamint a magasabb kocsiosztaly, magasabb szolgaltatasi
kategéria, vagy magasabb vonatkategdria igénybevétele megengedett. A szallitok
a magasabb kocsiosztaly, illetve vonatkategoéria igénybevételét kizarhatjak.

Mindig a kedvezményes menetdijak k6z6tti kildnbdzet kerll felszamitasra.



2022. december 11-t6l

SCIC-NRT dijszabas

12.6.13 Részes szallitok

, _ | EIfogadas beutazé | Ertékesités kiutazé .
Célcsoport: Elfogadas sajat
-y felndttek | _forgalomban forgalomban alapkartyahoz
Szallité fi (Passziv részvétel (Aktiv részvétel az pkarty:
- fiatalok iy - kapcsolédva
- idések az ajanlatbarj) ajanlatban). Megjegyzések
2023.12. 09-ig 2023. 12. 09-ig
Attica Group valamennyi X
(Adria-Linien)
BDZ valamennyi X X
CD valamennyi X X In-Karta / RAILPLUS
elektronikus kartya is
CFR Calatori valamennyi X X
CIE idések X X
DB valamennyi X X BahnCard
elektronikus kartya is
DSB valamennyi X
Hellenic Train| valamennyi X X
(TRAINOSE)
HZ valamennyi X X
LDZ valamennyi X Lasd: SCIC-EWT
Kelet-Nyugat
Dijszabéas
LTG Link valamennyi X Lasd: SCIC-EWT
Kelet-Nyugat
Dijszabés
MAV-START/ valamennyi X X START Klub
GYSEV
NS valamennyi X X
OBB valamennyi X X VORTEILScard,
(a maganvasutak OsterreichCard
kivételével) elektronikus kartya is
PKP Intercity (" | valamennyi X X
SV valamennyi X X
SZ valamennyi X X
Trenitalia valamennyi X fiatalok, IRT dij,
idések Carta d’Argento,
Carta Verde
VR valamennyi X X
VY Gruppen?| fiatalok, X X
(NSB) idések
ZFBH valamennyi X X
ZPCG valamennyi X X
ZRS valamennyi X X
ZRSM (M2) valamennyi X X
ZSSK valamennyi X X

(1
()

Norge, GoAhead Nordic

Beleértve a PKP Intercity mellett a nemzetkdzi menetjegyet elfogado lengyel vasutakat.
Azok a VY Gruppen és norvég széllitbk, amelyek elfogadjdk a nemzetkdzi menetjegyeket: VY Tog, SJ
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Csere és visszatérités
(Kiegészités a GCC-CIV/PRR 5.2.4. pontjahoz; 2023. junius 7-t6l
a GCC-CIV/PRR (2023) 5.2.5. pontjahoz)

Csere
A menetjegyek cseréje csak a szallité altal meghatarozott hataridén belll térténhet.
Kulénleges ajanlatokra kulénleges csere feltételek vonatkozhatnak.

Adott esetben a dijkulénbdzetet az utas részére visszafizetik vagy az utas az eredeti
menetdijra rafizet.

A MAV-START csereként a _meglevs jeqyet kezelési kiltséq levondsa mellett
visszatériti a visszatéritési szabalyok szerint és uj jeqyet ad ki.

A nemzetkbézi menetjegyet csak akkor lehet cserélni, ha az ajanlatra vonatkozo
feltételek ezt megengedik.

A nemzetkdzi menetjeqyek csak eqyszer cserélhetbk. A csereként kiadott jeqyre a
csere tényét a jeqy hatoldalara kéziratilag ra kell vezetni.

A MAV-START é&ltal hibasan kiéllitott menetjeqyek esetén (pl. az dtirdny nem a
dijszabasban elbirtak szerint keriilt megadasra, a menetieqy és a helyfoglalas
kocsiosztalya, vagy utiranya nem egyezik, téves menetdijszamitas esetén stb.) azok
a menetjeqgyek is cserélhetbk, amelyek kiilbnleges szallitasi feltételei a cserét és a
visszatéritést tiltiak. Hibas jegykiallitas miatti csere esetén kezelési kbltséq nélkiil uj
menetjeqy kertil kiadasra.

A hibasan kiadott menetieqgyek cseréje az érvénytartam kezdete elbtt a valtas
napjan és helyén nyitvatartasi idében lehetséges.

Ha a fizetés nem készpénzzel tértént a cseréhez kapcsolodd visszatérités is csak
készpénzkimélé médon torténhet.

Visszatérités

A menetjegyek (szallitdsi okmanyok) dija részben vagy teljesen visszatéritésre
kerll, ha a menetjegy egyéltalan nem, vagy csak részben lett felhasznélva. Azt a
tényt, hogy a felhasznalas nem vagy csak részben tértént meg, a menetjegyeken az
érvénytartam els6 napjatol vagy a szallité felhasznalasi feltételei alapjan az indulasi
id6t megel6zben igazolni kell.

A meneltjeqy érvényességének kezdete utan a menetjeqy teljes vagy részleges
visszatéritése csak abban az esetben lehetséges, ha a vasuti tarsasag a menetjeqy
fel _nem hasznalasat legkésébb az érvénytartam 1. napjaig (beleértve az
érvénytartam 1. napjat is) a _menetiegyen leigazolta. Az ajanlatok kiilbnleges
szallitasi feltételei a visszatéritési lehetéséget korlatozhatjak.

A részben felhasznalt menetjeqyet az érintett allomas vaqy vonat személyzetével
kell leigazoltatni.

Ha a menetjegy(ek)en nincs igazolas a menetjegy(ek) fel nem hasznalasardl vagy
részbeni felhasznalasarél, akkor a visszatéritési kérelem mellé megfeleld
bizonyitékok csatolasa kérhet6 (orvosi igazolas, Ujonnan valtott menetjegy, melyet
a fel nem hasznalt helyett vettek meg, stb.).

A fel nem hasznalasra bizonyitékként elfogadhaté a menetieqgyel 6sszefiiggésbe
hozott, a visszatéritési igény benyujtasa utani idépontra sz6l6 oda- és/vaqy
visszautra vonatkozd helybiztositas is.
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Ha a fizetés nem készpénzzel tértént a visszatérités is csak készpénzkimélé moédon
térténhet.

Az érintett szallitok kiilbnleges szallitasi feltételei eqyes ajanlatok esetén kizarhatjak
a visszatéritést vaqy klilbnleges feltételekhez kéthetik azt.

Visszatéritési kérelmek benyujtasa és kezelése
A GCC-CIV/PRR rendelet elGirasai érvényesek.

A visszatéritési kérelmeket az eredeti szallitdsi okmanyokkal egyutt legkésébb a
menetjegy érvényességének lejartat kdvetd 1 honapig lehet a jegykiado tarsasagnal
benyujtani. Ez az idészak 3 hdénapra nodvelheté a jegykiadd vasit Kualénleges
szdllitasi feltétele alapjan.

Ha szamla is kiallitasra kertilt, akkor azt is csatolni kell a kérelemhez.
A MAV-START éltal alkalmazott benyuijtasi hataridé 1 honap.

Az elektronikus menetieqyek visszatéritésének igénylésére eltéré6 szabalyok
vonatkozhatnak.

A visszatéritési kérelmek a visszatéritési igény és az utas igazolé dokumentumainak
atadasat koévetden legkésdbb 3 honapon belll a jegykiad6 tarsasagnal kertlnek
elintézésre.

A visszatérités ,irasbeli kérelem” nyomtatvany kitéltésével igényelhetd, amelyen a
kérelmezdbnek fel kell tlintetnie nevét, postai cimét, e-mail cimét, telefonszamat,
adott esetben bankszamlaszamat, kiilféldiek esetén az atutalashoz sziikséges Swift
és IBAN kodjat, a bankszamla pénznemét.

A kérelmezbének — ha a készpénzes, azonnali kifizetés lehetséges — az adatai
helyesséqgét személyazonositasra alkalmas, fényképes okmannyal bizonyitania kell.
A kérelmet ala kell irni.

Ha a fizetés nem készpénzzel tértént a visszatérités is csak készpénzkimélé moédon
térténhet.

A visszatérités kezelési koltsége

A visszatéritendd dijbél levonhaté egy allandé vagy egy valtozd 6sszeg (kezelési
koltség). Ennek mértékét a visszatéritd szallitd hatarozza meg.

A Magyarorszagon kiadott nemzetkézi menetieqyeknél a visszatérités 6sszeqgébdl
kezelési kbltséq kertil levonasra. Eqyéb levonas nem lehetséges. A kezelési kbltség
mértékére vonatkozd altalanos szabalyok a Vasuti Menetdijtablazatok Il.
(nemzetkozi) kbtetében keriilnek meghirdetésre.

A visszatéritést az eqgyes ajanlatokra vonatkozd kiilbnleges szallitasi feltételek
korlatozhatjak vaqy kizarhatjak, illetve mas kezelési kbltséqget is elbirhatnak.

A kezelési kbltséqg szamitasakor végésszeget forintban mindiq lefelé kell kerekiteni
eqgész forintra.

A kezelési kbltséq szamitasakor a kezelési kbltséq O6sszeqgét eurdban mindiq lefelé
kell kerekiteni eqy tizedesjeqyli 6sszegre.
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Kézipoggyasz szallitasanak kulonleges feltételei
(kiegészités a GCC-CIV/PRR 7.1. pontjahoz)

Alapelv, hogy minden utas, legfeljebb harom darab kénnyen hordozhatd targyat
vihet magéval kézipoggyaszként. A szallitd Kildnleges szallitasi feltételei
tartalmazzak a pontos mérethatarokat.

A terjedelmes targyak (silécek, szérfdeszka, hangszerek, gyerekkocsik, stb.)
szallitdsa csak akkor engedélyezett, ha a vonatban megfeleld taroldhely all
rendelkezésre. Adott esetben ezeket a targyakat szét kell szerelni, 6ssze kell
hajtogatni vagy be kell csomagolni.

A veszélyes aruk személyszallité vonatokon torténd szallitdsara vonatkozd
el6irasok a 3. figgelékben talalhatok.

A kézipoggyasz szallitasban alkalmazandoé kivételes szabalyok

Szallito Feltétel __
: Becsomagolt kerékparok nem szallithatok a DB — OBB
DB - OBB . : iy
egyiittmikédés k6z6s Uzemetetési vonatokon, ha az utas a
Brennero/Brenner utvonalon utazik (pl. EC81-89)
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15.1

15.2

Az utas oOrizetében torténé kerékparszallitas
(kiegészités a GCC-CIV/PRR 7.5. pontjahoz)

A szallitbk menetrendjeikben hatarozzak meg azokat a vonatokat, melyeken
lehetséges a kerékpéarok szallitdsa, és amelyeken a kerékpar-helybiztositas kotelezé.

Ez abban az esetben lehetséges, ha kerékpar-helyek rendelkezésre allnak. A
kerékpar-helyeket piktogramok jelzik a kocsi oldalan, illetve (ha van) a kocsi-
megallasmutato jeldli a vaganyok mellett.

A MAV-START a kerékpar-bizonylatot kiadja a kerékparhely lefoglalédsarol.

A szAllitok egyes kerékpartipusokat kizarhatnak a szallitasbol vagy lehetdvé teszik
az Osszecsukott kerékparok szallitasat. A kuldnleges szabélyokat a 15.5 pont
tablazata tartalmazza.

Osszecsukhatd illetve szétszerelt kerékpar kézipogqyészként dijfizetés nélkiil
szallithaté, ha be van csomagolva és mérete lehetbvé teszi a kézipoggyaszként
torténd elhelyezést (poggyasztarton, llés alatt). Nem helyezhetd el a kbzlekedést
barmiképpen akadalyozdé modon a kbzlekedési folyosén vaqy a peronokon. A nem
megfelel6 médon szallitott kerékpar az utazasbol kizarhato.

Kerékpartipusok
Az alabbi kerékpartipusok szallitasara van lehetéség:

- kereskedelemben kaphat6 kerékparok (beleértve az elektromos segédmotorral
rendelkezbket is — az akkumulatort nem szabad sem kiszerelni, sem a vonaton
télteni),

- kerékpar-utanfuték gyermek vagy teher széllitdsahoz,

- kétlléses tandemek, fekvd kerékparok, triciklik és hasonld kulénleges kivitell
kerékparok.

Kerékparjegy és —helybiztositasi feltételek

A kerékpar szallitasahoz az utasnak rendelkeznie kell:

a. nemzetkdzi menetjeggyel, melynek utvonala, napja és vonata megegyezik a
kerékparjegyével,
b. nemzetkdzi kerékparjeggyel,

Kulbénleges kialakitasu kerékparok esetén tovabbi nemzetk6zi kerékparjegyek
megvaltasat kérhetik a szallitok.

A  MAV-START altal _kiadott nemzetkézi _kerékparieqyek esetén
kerékparbizonylat is kiadasra keriil, amely tartalmazza a hozza tartozo
kerékparjeqy adatait. A kerékparbizonylatot az utasnak a kerékparon kell

elhelyeznie.
c. meghatérozott helyre sz6l6 kerékpar-helybiztositassal,

A kerékpar kialakitasatoél fiiggéen eqy vaqy két kerékparhelyet kell foglalni,
illetve rendelkezésre bocsatani.

Egy kerékparhely szlikséges az alabbi tipusok szallitasakor:

- kereskedelemben kaphatd kerékpar, vagy
- kétiléses tandem, vagy
- fekvd kerékpar.
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Két kerékparhely sziikséges az alabbi tipusok szallitasakor:

- kereskedelemben kaphatd kerékpar utanfutéval, vagy
- tricikli.

A kerékparjegyek arait és a szallitas feltételeit a szallité elbirdsai hatarozzak meg.

Gyermekek vaqy csoportok kerékpariaira nem jar kedvezmény.

A kerékpardijat a jeqykiadd tarsasaqg hatarozza megq.

Kilénleges kialakitasu kerékparok elhelyezéséhez — a szallito elbirasai alapjan —
tovabbi kerékparhelyek is sziikségessé valhatnak.

A nemzetkézi kerékparjeqy ara tartalmazza a kerékparhelyek foglalasara, illetve a
helyek rendelkezésre bocsatasara meghatarozott dijat — filiggetleniil a lefoglalt/
rendelkezésre bocsatott taroldhelyek szamatol.

A MAV-START kizérja a szallitasbol:
- a kerékpart utanfutéval (kivéve, ha gyermek szallitasara szolgal);
- abenzinmotoros kerékpart,
- a fekvbkerékpart.

A tricikli csak kerékparszallitasra szolgalé poggyaszkocsiban szallithato.

A kerékparieqy és a kerékparbizonylat érvénytartama 4 nap. A kerékparhely-
foglalasrol  szol6  elektronikus helybiztositasi  okmanyt a kerékparjeqqyel
dsszefliggésbe kell hozni.

Az NRT dijszabas alapjan kiadott menetieqyeknél — ha az ajanlat feltételei az
atszallast lehetbvé teszik és a csatlakozo vonaton kerékpar szallithaté — egy
kerékpardijhoz legfeljebb két eqymast kbvetb dijmentes foglalas tartozhat.

Utmegszakitas: ha az utas utazdsat a menetieqye érvénytartaman beliil mésik napon
folytatja, kivéve, ha a tovabbutazas csatlakozé vonat hianyaban csak ezen a napon
lehetséges, vaqy a masik nap az igénybe vett éjszakai vonat érkezésének napjara esik.

Ha az utas menetjeqye az utmegszakitast megengedi, az utazas folytatasahoz
ujabb _kerékpariegyet kell valtani akkor is, ha a kerékparjeqy érvénytartama még
nem jart le.

A MAV-START kerékpar-szallitasi dija normal kerékpar esetén 10 eurd, ha eqyéb
megqallapodasok masképp nem rendelkeznek. Az oda és a visszautra kulbn
kerékparjegyet és kerékparbizonylatot kell kiallitani.

Teljesen vaqy részben fel nem hasznalt nemzetkdzi kerékparjeqyek visszatéritése
nem lehetséges.

Fel kell kérni az utasokat, hogy a helybiztositasokat, amelyeket nem kivannak
felhasznalni, a vonat indulasat meqgelé6z6en adjak vissza.

A visszaadott helyeket a pénztarkezelbnek azonnal le kell mondania a
helybiztositasi rendszerben.

A kerékparral torténé utazas szabalyai
A kerékpart az utasnak sajat maganak kell be- és kirakodnia.
A csomagokat a berakodas ell6tt le kell venni a kerékparrol.

Ha a nemzetkozi ut soran vamjoqi elbirasokat kell alkalmazni, akkor vamjogi okokbol
a nemzetkbzi kerékparjeqyen és a kerékparbizonylaton fel kell tiintetni az utas nevét
és cimét. A kerékparbizonylatot ala kell irni, és a kerékparon el kell helyezni.
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15.4 Felel6sség az utas 6rizetében torténd kerékparszallitas esetén
A szdllitbk az utas Orizetében szallitott kerékparokért csak a kézipoggyaszként
torténd szallitas keretein belll vallalnak felelésséget (CIV 33 — 35. cikk).
Az utasnak sajat maganak kell biztositania a kerékpart lopas és karosodas ellen, és
adott esetben biztositast kell kétnie.
Az utas altal a kerékparon hagyott csomagokért a szallitd nem vallal felelésséget.
Ugyanez vonatkozik a kerékparon taldlhat6 nem tartésan rogzitett felszerelésre,
mint pl. ivékulacs, kerékparpumpa, sebességmérd, kerékpar-szamitdégép, stb.
15.5 Részes szallitok
Nemzetkozi Nemzetkozi
— kerékparjegy kerékparjegy o . s
(r'sd\z/?éliltté?s) értékesitése elfogadasa K|za:it I::esrgll((par- Megjegyzés
(aktiv részvétel | (passziv részvétel P
az ajanlatban) az ajanlatban)
X Tandem és tObb-
CD lgen lgen lléses kerékparok
CFL Igen lgen
S-Pedelecs Téavolsagi forgalomban
DB laen laen teherszallitd kerékpar | kdzlekedd vonatoknal a
g g kibontott gyerek helyfoglalas kotelezd.
utanfuté
kibontott gyerek
DSB Igen Igen utanfutd
HZ Igen Igen
fekvé kerékpar
i benzinmotoros
MAV-START/ laen laen kerékpar,
GYSEV g 9 kerékpar utanfutd
(kivéve
gyermekszallitd)
kerékparok
bels6égési motorral,
NS Igen Igen kerékpar utanfutok,
teherszallitd
kerékparok
max. kerékparméretek:
hossz: 185 cm
. magassag: 110 cm
OBB Igen Igen szélesség: 60 cm
kerékatmérd: 28 inch (74 cm)
gumi vastagsag: 4.2 cm
tdmeg: max. 30 kg
Tandem,
PKP lgen lgen S-Pedelecs (PKP-DB)
A nemzetkdzi kerékpar-jegy
az Osszes NRT-hez
SBBICFF Igen Igen csatlakozott svajci
maganvasutnal is érvényes.
Regionalis és belfoldi
SNCB/NMBS Igen Igen forgalomban csak szabad
kapacitas esetén.
SV Igen Igen
SZ Igen Igen
ZSSK Igen Igen
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Kutyak és kisméretii haziallatok szallitasa
(kiegészités a GCC-CIV/PRR 8. pontjahoz)

Feltételek

Az utasok megfeleld, /6 allat szallitasara rendszeresitett zarhato taroloeszkdzben,
kézipoggyaszként szallithatnak kisméretli és nem veszélyes él6 haziallatokat. A
tarolbeszkdzdknek olyan kialakitasunak kell lenniik, hogy azok a személyekben és
a targyakban ne okozzanak kart.

Az utasok kutyakat kézipoggyaszként kezelhetd taroloeszkdz nélkil is szallithatnak
azzal a feltétellel, hogy pérazon tartjak ket és szajkosar van rajtuk.

Mas allatok, illetve a fert6z6 betegségben szenvedd allatok nem széllithatdk.
Etkezési szolgaltatasokat nyGjté kocsikba a vakvezeté- és a segité kutyak
kivételével allatot nem szabad bevinni. A vakvezet6- és a segité kutydk mentesek a
szajkosar hordasanak kotelezettsége alol.

Magyarorszagon nemzetkézi forgalomban eqy utas legfeliebb két élballat
szallitasara hasznalt taroléeszkozt vaqy pérazon vezetett kutyat vihet magaval.

Szallitasi dij
A 16.1.1. pont szerint taroléeszkézben szallitott kisméretl haziallatok, valamint a

segité kutyak szallitasa dijmentes. A segité kutyak szamara a 17.3 pont szerinti
dijmentes menetjegyet kell kiadni.

A MAV-START és a GYSEV vonalhdlézatan csak a vak személyt kisérS seqits
(vakvezet6) kutya utazhat dijmentes menetiegqgyel.

A tarol6eszkdz nélkil széllitott kutyak részére menetjegyet kell kiallitani, melynek
ara a feln6ttek 2. osztalyu teljesart menetdijanak a fele, fliggetlendl attél, hogy az
utazds mely kocsiosztalyon vagy szolgaltatasi kategoériaban térténik. Egyéb potdijat
nem kell fizetni. Az esetleges tovabbi kedvezmények lehetéségét a klldnleges
ajanlatokra vonatkozé szallitasi feltételek szabalyozzak.

Allatok részére a helybiztositas nem lehetséges.

A szalliték kizarhatjak az Aallatok szallitdsat egyes kocsiosztalyokrdl vagy
kocsitipusokbal.

A MAV-START lizemeltetésében kézlekedd halo- és fekvéhelyes kocsikban éléallat
szallitasa nem megengedett (kivétel a vakvezetd és seqité kutya) Lasd SCIC-NT.

Az 1. osztalyu kocsikban Magyarorszagon nem szallithaté a 16.1.2. pont szerinti
kutya (kivétel a vakvezetd és seqité kutya).

” oy

Kivételes éloallat-szallitasi feltételek

Az utasoknak a szallitok kulénleges széllitasi feltételeiben kell tajékozodniuk a
vonatokon szallithaté allatokrél és azok szallitasi feltételeirdl.
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Szallité

Feltétel

CD

A 16.1.1 pont szerinti kisméret( allatok és kutyak nem szallithatok
1. kocsiosztalyon és halékocsiban.

CP

A 16.1.1 pont szerinti kutydk esetén személyenként egy
taroléeszkdz szallithatdé. Egy utas legfelijebb egy 16.1.2 pont
szerinti kutyat vinet magaval, és az Alfa Pendular (AP), valamint
az Intercity (IC) vonatokon a kutya menetdijként a
kocsiosztalynak megfelelé teljesaru menetdijat meg kell fizetni.

DSB

Minden fizet6 utas legfeljebb egy kutyat vinet magaval.

MAV-START

A 16.1.2 pont szerinti kutyak nem széllithatok 1. osztélyd
kocsiban, valamint a magyar Uzemeltetési fekvbhelyes- és
halokocsikban. A kivételek a SCIC-NT-ben  kertilnek
meghirdetésre.

VY Gruppen'
(NSB)

El6 allatok, a segitd kutyak kivételével nem szallithatok
Norvégiaban.

ZSSK

A 16.1.1 pont szerinti kisméretU allatok és kutyak nem szallithatok
1. kocsiosztalyon és hal6kocsiban.

(1) Azok a VY Gruppen és norvég szallitok, amelyek elfogadjak a nemzetkdzi menetjegyeket: VY
Tog, SJ Norge, GoAhead Nordic
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Kulonleges feltételek csokkent mozgasképességi személyek
szamara

(Kiegészités a GCC-CIV/PRR 6.1.7 pontjahoz; 2023. junius 7-t6él
a GCC-CIV/PRR (2023) 14.2 pontjahoz)

Jogosultak

A kedvezmények igénybe vételére jogosultak:
a. vak személyek,
b. kerekesszékes személyek,
c. egyéb fogyatékossaggal élok,

akik a sajat orszagukban kidllitott fogyatékossagi igazolvannyal (vagy egy ennek
megfeleld hivatalos igazolassal) rendelkeznek, valamint a vellk egyltt utazo6 kisérd
személy vagy segitd vezetd kutya, amennyiben az adott fogyatékossagi kartya
alapjan a kedvezmény kiadhat6 és az érintett utvonalon a kedvezményt elfogadjak.

Ha a fogyatékkal é16 (PRM) személy egy dijmentes utazésra jogosult gyermek (lasd
12.3.1 pont), akkor szaméra gyermek-menetjegyet kell valtani, hogy jogosult legyen
a kisérd kedvezményre.

A specialis gyerekkocsiban Ul6 gyermek is kerekesszéket hasznalénak szamit.

Menetdijak és kedvezmények

A 17.1 pont szerinti jogosultak (a tovabbiakban jogosultak) teljes vagy adott esetben
(ha arra jogosult és a dijszabasi feltételek megengedik) kedvezményes menetdijat
fizet.

A jogosult személlyel egyltt utaz6 kiséré (személy vagy vakvezetd kutya) részére
dijmentes menetjegy kertl kiadasra, feltintetve rajta a kedvezmény alapjat.

A kisér6 személynek a helybiztositasi dijat valamint egyes kocsik és vonatok
hasznélata esetén a felarat meg kell fizetnie.

Menetjegyek kiadasa

A jogosult és a kiséré személy vagy segitd kutya szamara a nemzetkdzi- és masik
orszag belf6ldi szakaszara sz6l6 menetjegyet annak az orszagnak az értékesitési
pontjain lehet kiadni, ahol a belf6ldi vasuti utazésra jogositd fogyatékossagi
igazolvanyt kiadtak.

A kisér6 személy vagy segitdé kutya szamara a dijmentes jegyet csak a
kedvezményben részes vasutak halézatara lehet kiadni (lasd a 17.5 pontban).

A kiséré személy vaqgy seqité kutya szamara kiallitott diimentes menetieqyen fel kell
tintetni a ,PRM kiséré” / ,Seqité kutya” széveget Angolul, németiil, vaqy franciaul,
és amennyiben lehetséqges a jeqykiadd orszaq hivatalos nyelvén.

PRM attendant” vaqy ,assistance dog"“ (angol)

Jassistant PRM “ vaqgy ,chien d'assistance” (francia)

LPRM-Beqgleiter” vaqy ,Assistenzhund” (német)

A kiséré menetjeqyének érvénytartama felveszi az alap menetjeqy érvénytartamat.

A MAV-START-hoz a kerckesszékes utazasi igényeket személyesen a
személypénztarakban, az ligyfélkbzpontokban és telefonon, a 06-80-630-053
szamon lehet bejelenteni az utazas elétt legalabb 48 éraval.
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17.4 A menetjegy érvényessége

A kiséré személy vagy segitd kutya menetjegye ugyanazon a kocsiosztalyon és
utvonalon / kocsiban / vonaton érvényes, mint a jogosult személy menetjegye.

A jogosult személynek maganal kell tartania a fogyatékossagi igazolvanyat (vagy az
ennek megfelel6 igazolast) és tudnia kell magat igazolnia.

A jogosult személy nélkul utaz6 kiséré menetjegy nélkuli utasnak szamit.

Tobb, kisérére jogosult PRM személy eqyiitt utazasa esetén minden dijmentesen
utazo kiséréhoz tartoznia kell eqy dijfizet6 PRM utasnak. A kisérének alkalmasnak
kell lennie arra, hogy fizikai, illetve tajékozodasi seqitséget nyujtson a hozza tartozé
PRM személy szamara.

17.5 Részes szallitok

Szallito Kedvezményezett Megjegyzés
Vak személy Kerekesszékes Egyéb
személy fogyatékosséag

Attica X X

BDZ X

CD X X X A
CFL X X X A
CFR Calatori X A
CIE X

CP X

DB X X X A

csak teljesen
kiképzett segitb kutya

DSB X X X A

Hellenic Train X X X A

(TRAINOSE)

HZ X

MAV- X X A

START/GYSEV csak teljesen
kiképzett segit6 kutya;
csak vakvezetd kutya

GYSEV X

NS X X X A

OBB X X X A

PKP Intercity X

SBB/CFF X X X A

SNCB/NMBS X X X A

SNCF X

SV X

SZ X X A

Trenitalia X

ZPCG X

ZRSM (M2) X

ZSSK X X X A

csak teljesen
kiképzett segité kutya

A) Ha a szalliténal a kerekesszék kijeldlt helye 1. osztalyu vonatrészen talalhat6, akkor
azt 2. osztalyu menetjeggyel is igénybe lehet venni.
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Utipoggyasz
(Kiegészités a GCC-CIV/PRR 9. pontjahoz)

A Kkisért Utipoggyasz szallitasara vonatkozo feltételek, az ezt felkinald szallitok
Kulénleges szallitasi feltételeiben kerilnek kozzétételre.

Vonatkimaradas és késés
(Kiegészités a GCC-CIV/PRR 10. és11. pontjahoz)

Az utasok vonatkimaradasokbdl és késésekbdl szarmaz6d menetdij-visszatéritési,

/////

16-18 cikkelyei alapjan a GCC-CIV/PRR 10. és 11. pontja szabalyozza.
Az utasok vonatkimaradasokbél és késésekbdl szarmaz6é menetdij-visszatéritési,

18-20 cikkelyei alapjan a GCC-CIV/PRR 10. és 11. pontja szabélyozza.

Késés esetén a bérlet jellegl termékek (Rail Pass Tickets) tulajdonosai szdmara a
kartéritést a Kulénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek Bérlet jellegli ajanlatokra
dijszabas (SCIC-RPT) szabalyozza.



SCIC-NRT dijszabas Veégrehajtasi utasitas
SCIC-NRT végrehajtasi utasitas
Ervénytartam szamitasi segédlet
4 napos érvénytartam szamitasa
januar februar marcius aprilis majus junius
eleje vége eleje vége eleje vége eleje vége eleje vége eleje vége
jan. 1. jan.4. | febr.1. | febr.4. | marc. 1. | mérc. 4. | dpr. 1. dpr.4. | mdj. 1. | md.4 | jun. 1 jun. 4.
jan. 2. jan.5. | febr.2. | febr.5. | marc. 2. | mérc.5. [ dpr. 2. dpr.5. | mdj.2. [ md.5. [ jun.2. jun. 5.
jan. 3. jan.6. | febr.3. | febr.6. | marc. 3. [ marc. 6. [ dpr.3. dpr.6. [ mdj.3. | mdj.6. | jun.3. jun. 6.
jan. 4. jan.7. | febr.4. | febr.7. | marc. 4. | marc. 7. | dpr. 4. dpr.7. | mdj.4 | md.7. | jun.4. jun. 7.
jan. 5. jan. 8. | febr.5. | febr.8. | marc.5. | marc.8. | &pr. 5. adpr.8. | mdj.5 | mdj.8. [ jun.5. jun. 8.
jan. 6. jan.9. | febr.6. | febr.9. | marc.6. | mérc.9. [ dpr. 6. dpr.9. | mdj.6. [ md.9. [ jun.6. jun. 9.
jan.7. | jan.10. | febr.7. | febr.10. | marc. 7. |marc. 10.| dpr.7. | dpr.10. [ mdj. 7. | mdj. 10. | jun.7. | jun.10.
jan.8. | jan.11. | febr.8. [ febr.11. | marc. 8. |marc. 11.| &pr.8. [ dpr.11. [ m3dj. 8. | mdj. 11. | jun.8. | jun.1l
jan.9. | jan.12. | febr.9. | febr.12. | marc.9. | mérc. 12.| dpr.9. | dpr.12. [ mdj. 9. | mdj. 12. [ jun.9. | jan. 12,
jan. 10. | jan.13. | febr. 10. | febr. 13. | mdrc. 10. | mérc. 13. | apr. 10. | apr. 13. [ mdj. 10. [ mdj. 13. | jan. 10. | jan. 13.
jan.11. | jan.14. | febr. 11. | febr. 14. | mdrc. 11. | mérc. 14. | dpr. 11. | apr. 14. [ mdj. 11. [ mdj. 14. | jun. 11. | jan. 14
jan.12. | jan.15. | febr. 12. | febr. 15. | marc. 12.| marc. 15.| apr.12. | dpr.15. [ maj. 12. | mdj. 15. | jun.12. | jun. 15.
jan.13. | jan.16. | febr.13. | febr. 16. | marc. 13.| marc. 16.| apr.13. [ dpr. 16. [ m3j. 13. | mdj. 16. | jun.13. | jun. 16.
jan. 14. | jan.17. | febr. 14. | febr. 17. | mdrc. 14. | mérc. 17. | apr. 14. | apr. 17. | mdj. 14. | mdj. 17. | jan. 14. | jan. 17.
jan.15. | jan.18. | febr. 15. | febr. 18. | mdrc. 15. | mérc. 18. | apr. 15. | apr. 18. [ mdj. 15. [ mdj. 18. | jun. 15. | jan. 18.
jan.16. | jan.19. | febr. 16. | febr. 19. | mdrc. 16. | marc. 19. | dpr. 16. | apr. 19. [ mdj. 16. [ mdj. 19. | jun. 16. | jan. 19.
jan.17. | jan.20. | febr. 17. | febr. 20. | marc. 17.| marc. 20.| dpr. 17. | dpr.20. [ m3j. 17. | mdj. 20. | jun.17. | jun. 20.
jan.18. | jan.21. | febr. 18. | febr. 21. | marc. 18.| marc. 21.| apr.18. [ dpr.21. [ m3j. 18. | mdj. 21. | jun.18. | jun. 21
jan. 19. | jan.22. | febr. 19. | febr. 22. | mdrc. 19. | mérc. 22. | apr. 19. | apr. 22. | mdj. 19. | mdj. 22. | jun. 19. | jan. 22
jan. 20. | jan.23. | febr. 20. | febr. 23. | mdrc. 20. | mérc. 23. | apr. 20. | apr. 23. [ mdj. 20. | mdj. 23. | jun. 20. | jan. 23.
jan.21. | jan.24. | febr. 21. | febr. 24. | mdrc. 21. | mérc. 24. | dpr. 21. | apr. 24. [ mdj. 21. [ mdj. 24. | jun. 21. | jan. 24.
jan.22. | jan.25. | febr. 22. | febr. 25. | marc. 22.| marc. 25. | apr.22. | dpr.25. [ maj. 22. | mdj. 25. | jun.22. | jun. 25.
jan. 23. | jan. 26. | febr. 23. | febr. 26. | marc. 23.| marc. 26.| apr.23. [ dpr. 26. [ m3j. 23. | mdj. 26. | jun.23. | jun. 26.
jan.24. | jan.27. | febr. 24. | febr. 27. | mdrc. 24. | mérc. 27. | apr. 24. | apr.27. | mdj. 24. | mdj. 27. | jan. 24. | jan. 27.
jan. 25. | jan.28. | febr. 25. | febr. 28. | mdrc. 25. | mérc. 28. | apr. 25. | apr. 28. | mdj. 25. | mdj. 28. | jun. 25. | jan. 28.
jan.26. | jan.29. | febr.26. | marc. 1. | mdrc. 26. | marc. 29. | dpr. 26. | apr.29. [ mdj. 26. [ mdj. 29. | jun.26. | jan. 29.
jan. 27. | jan.30. | febr. 27. [ marc. 2. | marc. 27.| marc. 30.| dpr. 27. | dpr.30. [ maj. 27. | mdj. 30. | jun.27. | jun. 30.
jan.28. | jan.31. | febr.28. [ marc. 3. | marc. 28. | marc. 31. | dpr.28. [ m3dj. 1. | maj. 28. | mdj. 31. | jun.28. [ jul. 1.
jan.29. | febr. 1. - -- marc. 29. dpr.1. | dpr.29. | mdj.2. | mdj.29. | jun.1. | jun.29. | jul.2.
jan. 30. | febr. 2. - -- marc. 30.[ dpr.2. | dpr.30. | mdj.3. | mdj.30. | jun.2. | jan.30. | jul.3.

jan.31. | febr. 3. - -- marc. 31.| dpr. 3. -- -- maj. 31. | jan. 3. - --

julius augusztus szeptember oktéber november december

eleje vége eleje vége eleje vége eleje vége eleje vége eleje vége
jal. 1. jul. 4. aug. 1. | aug.4. |szept. 1. |szept.4. | okt. 1. okt.4. | nov.1. | nov.4. | dec.1. | dec. 4
jal. 2. jul. 5. aug. 2. | aug.5. | szept.2. | szept.5. | okt. 2. okt.5. [ nov.2. | nov.5. | dec.2. | dec.5.
jal. 3. jul. 6. aug.3. | aug.6. | szept.3. | szept. 6. | okt. 3. okt.6. | nov.3. | nov.6. | dec.3. | dec.6.
jal. 4. jul. 7. aug. 4. aug. 7. | szept. 4. | szept. 7. | okt. 4. okt. 7. nov.4. | nov.7. dec. 4. dec. 7.
jal. 5. jul. 8. aug. 5. aug. 8. | szept.5. | szept. 8. | okt. 5. okt. 8. nov.5. | nov. 8. dec. 5. dec. 8.
jal. 6. jul. 9. aug. 6. | aug.9. | szept.6. | szept. 9. | okt. 6. okt.9. | nov.6. | nov.9. | dec.6. | dec.9.
jal. 7. jul.10. | aug.7. | aug.10. | szept. 7. |szept. 10.| okt.7. | okt.10. | nov.7. | nov. 10. | dec.7. | dec. 10.
jal. 8. jul. 11. aug. 8. | aug. 11. | szept. 8. |szept. 11.| okt.8. | okt.11. [ nov.8. [ nov.11. | dec.8. [ dec.11.
jal. 9. jul. 12. aug. 9. | aug. 12. | szept. 9. |szept. 12.| okt.9. | okt.12. [ nov.9. | nov.12. | dec.9. | dec. 12.
jal. 10. | jal. 13. | aug. 10. | aug. 13. [szept. 10.[szept. 13.| okt. 10. | okt. 13. | nov. 10. | nov. 13. | dec. 10. | dec. 13.
jal. 11, | jal. 14. | aug. 11. | aug. 14. |szept. 11.[szept. 14.| okt. 11. | okt. 14. | nov. 11. | nov. 14. | dec. 11. | dec. 14.
jal. 12, | jal.15. | aug.12. | aug. 15. [szept. 12.[szept. 15.| okt.12. | okt.15. | nov. 12. | nov. 15. | dec. 12. | dec. 15.
jal.13. | jal.16. [ aug.13. [ aug. 16. [szept. 13.[szept. 16.| okt.13. | okt.16. | nov.13. | nov. 16. | dec. 13. | dec. 16.
jal. 14. | jal. 17. | aug. 14. | aug. 17. |szept. 14.[szept. 17.| okt. 14. | okt. 17. | nov. 14. | nov. 17. | dec. 14. | dec. 17.
jual. 15. | jal. 18. | aug. 15. | aug. 18. |szept. 15.[szept. 18.| okt. 15. | okt. 18. | nov. 15. | nov. 18. | dec. 15. | dec. 18.
jul. 16. | jal. 19. | aug. 16. | aug. 19. [szept. 16.[szept. 19.| okt. 16. | okt. 19. | nov. 16. | nov. 19. | dec. 16. | dec. 19.
jal. 17. | jal. 20. | aug.17. | aug. 20. |szept. 17.[szept. 20.| okt.17. | okt.20. | nov. 17. | nov. 20. | dec. 17. | dec. 20.
jul.18. | jal.21. | aug.18. | aug. 21. [szept. 18.[szept. 21.| okt.18. | okt.21. | nov.18. | nov.21. | dec. 18. | dec. 21
jal. 19. | jal. 22, | aug.19. | aug. 22. |szept. 19.[szept. 22.| okt.19. | okt.22. | nov. 19. | nov. 22. | dec. 19. | dec. 22.
jul. 20. | jal.23. | aug. 20. | aug. 23. |szept. 20.[szept. 23.| okt.20. | okt.23. | nov.20. | nov. 23. | dec. 20. | dec. 23.
jal. 21, | jal. 24. | aug. 21. | aug. 24. |szept. 21.[szept. 24.| okt. 21. | okt.24. | nov.21. | nov. 24. | dec. 21. | dec. 24.
jul. 22, | jal.25. | aug.22. | aug. 25. [szept. 22.[szept. 25.| okt.22. | okt.25. | nov.22. | nov. 25. | dec. 22. | dec. 25.
jul.23. | jal.26. | aug.23. | aug. 26. [szept. 23.[szept. 26.| okt.23. | okt.26. | nov.23. | nov. 26. | dec. 23. | dec. 26.
jul. 24. | jal.27. | aug. 24. | aug. 27. |szept. 24.[szept. 27.| okt.24. | okt.27. | nov. 24. | nov. 27. | dec. 24. | dec. 27.
jul. 25. | jal.28. | aug. 25. | aug. 28. |szept. 25.[szept. 28.| okt.25. | okt.28. | nov.25. | nov. 28. | dec. 25. | dec. 28.
jul. 26. | jul.29. | aug.26. | aug. 29. |szept. 26.[szept. 29.| okt.26. | okt.29. | nov.26. | nov. 29. | dec. 26. | dec. 29.
jal. 27. | jal. 30. | aug. 27. | aug. 30. [szept. 27.[szept. 30.| okt.27. | okt.30. | nov.27. | nov. 30. | dec. 27. | dec. 30.
jul.28. | jal.31. [ aug.28. | aug.31. [szept.28.[ okt.1. | okt.28. | okt.31. | nov.28. | dec.1l. | dec.28. | dec.31.
jal. 29. aug. 1. | aug.29. | szept. 1. |szept. 29.[ okt.2. | okt.29. | nov.1. | nov.29. | dec.2. | dec.29. | jan.1.
jul.30. | aug.2. | aug.30. | szept. 2. [szept.30.| okt.3. | okt.30. | nov.2. | nov.30. | dec.3. | dec.30. | jan.2.
jal.31. | aug.3. | aug.31. | szept. 3. -- - okt. 31. | nov. 3. - -- dec.31. | jan.3.
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Veégrehajtdsi utasitas SCIC-NRT dijszabas

15 napos érvénytartam szamitasa

januar februdr marcius aprilis majus junius
eleje vége eleje vége eleje vége eleje vége eleje vége eleje vége
jan.1. | jan.15. | febr.1. [ febr.15. | marc. 1. | marc. 15. dpr.1. | dpr.15. | mdj. 1. | maj.15. | jan.1. | jan. 15.
jan.2. | jan.16. | febr.2. | febr.16. [ marc. 2. [mdrc. 16.| dpr.2. | dpr.16. [ mdj. 2. | mdj. 16. | jun.2. | jun.16.
jan.3. | jan.17. | febr.3. | febr. 17. | marc. 3. | marc. 17.| dpr.3. | dpr.17. | mdj.3. | mdj. 17. | jun.3. | jun.17.
jan.4. | jan.18. | febr.4. | febr. 18. | marc. 4. |marc. 18.| dpr.4. | apr.18. | mdj. 4. | m3aj. 18. | jun.4. | jun. 18.
jan.5. | jan.19. | febr.5. | febr. 19. [ marc. 5. [ mérc. 19.| dpr.5. | dpr.19. [ maj.5. | mdj. 19. | jun.5. | jun.19.
jan.6. | jan.20. | febr.6. | febr.20. | marc. 6. | marc. 20.| dpr.6. | apr.20. [ mdj.6. | maj.20. [ jun.6. | jun.20.
jan.7. | jan.21. | febr.7. | febr.21. | marc. 7. |marc.21.| dpr.7. | apr.21. | mdj.7. | maj.21. | jun.7. | jan. 21
jan.8. | jan.22. | febr.8. | febr.22. | marc. 8. | marc.22.| dpr.8. | 4dpr.22. | mdj. 8. | maj.22. | jan.8. | jan.22.
jan.9. | jan.23. | febr.9. | febr.23. [ marc.9. [mdrc.23.| dpr.9. | dpr.23. [ mdj.9. | mdj.23. | jun.9. | jun.23.
jan. 10. | jan.24. | febr. 10. | febr. 24. | marc. 10. | marc. 24.| dpr. 10. | apr.24. | m3j. 10. | mdj. 24. | jun. 10. | jan. 24.
jan. 11. | jan.25. | febr. 11. | febr. 25. | marc. 11. | marc. 25.| dpr. 11. | apr. 25. | maj. 11. | mdj. 25. | jun. 11. | jan. 25.
jan. 12. | jan.26. | febr. 12. | febr. 26. | marc. 12.| marc. 26.| apr. 12. | 4pr.26. | mdj. 12. | maj. 26. | jun.12. | jan. 26.
jan.13. | jan.27. | febr. 13. | febr. 27. | marc. 13.{ marc. 27.| dpr. 13. | apr.27. | m3dj. 13. | mdj. 27. | jun.13. | jan. 27.
jan. 14. | jan.28. | febr. 14. | febr. 28. | marc. 14. | marc. 28.| dpr. 14. | apr.28. | maj. 14. | mdj. 28. | jun. 14. | jan. 28.
jan. 15. | jan.29. | febr. 15. [ marc. 1. | marc. 15.| marc. 29.| dpr. 15. | 4pr.29. | mdj. 15. | maj. 29. | jun.15. | jan. 29.
jan. 16. [ jan.30. | febr. 16. | mdrc. 2. | marc. 16. | marc. 30.| dpr. 16. | dpr.30. | mdj. 16. [ m3j. 30. | jun. 16. | jun. 30.
jan.17. [ jan.31. | febr. 17. [ mérc. 3. | marc. 17.{ marc. 31.| dpr.17. | mdj. 1. | mdj. 17. | mdj.31. | jun.17. [ jul. 1.
jan. 18. | febr. 1. | febr. 18. [ marc. 4. |marc. 18.| dpr.1. | apr.18. | mdj.2. | maj. 18. | jun.1. | jun.18. | jual. 2.
jan. 19. | febr.2. | febr.19. [ marc. 5. | marc. 19.| dpr.2. | dpr.19. | mdj.3. | mdj.19. | jan.2. | jan. 19. jul. 3.
jan. 20. [ febr.3. | febr. 20. [ mérc. 6. | marc. 20.| d&pr.3. | dpr.20. | mdj.4. | m3j. 20. | jun.3. | jun.20. [ jul. 4.
jan.21. | febr. 4. | febr. 21. [ mérc. 7. |marc. 21.| dpr.4. | dpr.21. | mdj.5. | maj.21. | jun.4. | jun.21. | jal.5.
jan. 22. | febr.5. | febr.22. [ marc. 8. | marc. 22.| &pr.5. | dpr.22. | mdj.6. | maj.22. | jan.5. | jan.22. jul. 6.
jan. 23. [ febr.6. | febr.23.| marc.9. |[mdrc.23.| dpr.6. | dpr.23. | mdj.7. | mdj.23. [ jan.6. | jun.23. | jul.7.
jan.24. | febr.7. | febr. 24. [ marc. 10.| marc. 24.| dpr.7. | dpr.24. | mdj.8. | mdj. 24. | jun.7. | jun.24. [ jul. 8.
jan. 25. | febr. 8. | febr. 25. [ marc. 11. | marc. 25.| &pr.8. | apr.25. | mdj.9. | maj. 25. | jun.8. | jun.25. | jal.9.
jan. 26. | febr.9. | febr. 26. [ marc. 12.| marc. 26.| &pr.9. | dpr.26. | maj. 10. | maj. 26. | jan.9. | jan.26. | jul. 10.
jan. 27. | febr. 10. | febr. 27. [ marc. 13.| marc. 27.{ apr. 10. | dpr.27. | mdj. 11. | mdj. 27. | jan. 10. | jun.27. | jul.11.
jan. 28. | febr. 11. | febr. 28. [ marc. 14. | marc. 28.| apr. 11. | dpr. 28. | mdj. 12. | maj. 28. | jan. 11. | jun.28. | jul. 12.
jan. 29. | febr. 12. - -- marc. 29.| apr.12. | dpr.29. | maj. 13. | maj. 29. | jun.12. | jan.29. | jul.13.
jan. 30. [ febr. 13. = -- marc. 30.| dpr.13. | dpr.30. | mdj. 14. [ m3j. 30. | jun.13. | jan.30. | jul. 14.
jan. 31. [ febr. 14. -- -- marc. 31.| apr. 14. -- -- maj. 31. | jun. 14. -- --
julius augusztus szeptember oktober november december

eleje vége eleje vége eleje vége eleje vége eleje vége eleje vége
jul. 1. jul. 15. aug. 1. | aug. 15. | szept. 1. |szept. 15.| okt.1. | okt.15. | nov.1. | nov.15. | dec.1. | dec.15.
jul. 2. jul. 16. aug. 2. | aug. 16. | szept. 2. |szept. 16.| okt.2. | okt.16. | nov.2. | nov.16. | dec.2. | dec. 16.
jul. 3. jal. 17. aug. 3. | aug.17. | szept. 3. [szept. 17.| okt.3. | okt.17. | nov.3. | nov.17. | dec.3. | dec.17.
jul. 4. jul. 18. | aug.4. | aug. 18. | szept. 4. [szept. 18.| okt.4. | okt.18. | nov.4. | nov.18. | dec.4. | dec. 18.
jul. 5. jul. 19. aug. 5. | aug. 19. | szept. 5. |szept. 19.| okt.5. | okt.19. | nov.5. | nov.19. | dec.5. | dec. 19.
jul. 6. jul. 20. aug. 6. | aug. 20. | szept. 6. |szept. 20.| okt.6. | okt.20. | nov.6. | nov.20. | dec.6. | dec.20.
jal. 7. jul.21. | aug.7. | aug.2l. | szept. 7. [szept.21.| okt.7. | okt.21. [ nov.7. | nov.2l. | dec.7. | dec. 21
jul. 8. jul. 22. aug. 8. | aug. 22. | szept. 8. |szept. 22.| okt.8. | okt.22. | nov.8. | nov.22. | dec.8. | dec.22.
jul. 9. jul. 23. aug. 9. | aug. 23. | szept. 9. |szept. 23.| okt.9. | okt.23. | nov.9. | nov.23. | dec.9. | dec.23.
jul. 10. | jul.24. | aug. 10. | aug. 24. |szept. 10.|szept. 24.| okt. 10. | okt.24. | nov. 10. | nov. 24. | dec. 10. | dec. 24.
jal. 11. | jul.25. | aug. 11. | aug. 25. |szept. 11.|szept. 25.| okt. 11. | okt.25. | nov. 11. | nov. 25. | dec. 11. | dec. 25.
jul. 12. | jul. 26. | aug. 12. | aug. 26. |szept. 12.|szept. 26.| okt. 12. | okt.26. | nov. 12. | nov. 26. | dec. 12. | dec. 26.
jul.13. | jal. 27. | aug. 13. | aug. 27. |szept. 13.|szept. 27.| okt. 13. | okt.27. | nov. 13. | nov. 27. | dec. 13. | dec. 27.
jul. 14. | jal.28. | aug. 14. | aug. 28. [szept. 14.[szept. 28.| okt. 14. | okt.28. [ nov. 14. | nov. 28. | dec. 14. | dec. 28.
jul. 15. | jul.29. [ aug. 15. | aug. 29. |szept. 15.|szept. 29.| okt. 15. | okt.29. | nov. 15. | nov. 29. | dec. 15. | dec. 29.
jul.16. | jal. 30. | aug. 16. | aug. 30. |szept. 16.|szept. 30.| okt. 16. | okt.30. | nov. 16. | nov. 30. | dec. 16. | dec. 30.
jul.17. | jal.31. | aug.17. | aug. 31. [szept.17.] okt.1. | okt.17. | okt.31. [ nov.17. | dec.1. | dec.17. | dec.31.
jul. 18. | aug.1. [ aug. 18. | szept. 1. |szept. 18.] okt.2. | okt.18. | nov.1. [ nov.18. | dec.2. [ dec.18. | jan. 1.
jul. 19. aug. 2. | aug. 19. | szept. 2. |szept. 19.] okt.3. | okt.19. | nov.2. | nov.19. | dec.3. | dec.19. | jan.2.
jul. 20. aug. 3. | aug. 20. | szept. 3. |szept. 20.| okt.4. | okt.20. | nov.3. | nov.20. | dec.4. | dec.20. | jan.3.
jal. 21. aug. 4. | aug. 21. | szept. 4. [szept. 21.] okt.5. | okt.21. | nov.4. | nov.21. | dec.5. | dec.21. | jan.4.
jul.22. | aug.5. | aug.22. | szept.5. |szept. 22.] okt.6. | okt.22. | nov.5. | nov.22. | dec.6. | dec.22. | jan.5.
jul. 23. aug. 6. | aug. 23. | szept. 6. |szept. 23.| okt.7. | okt.23. | nov.6. | nov.23. | dec.7. | dec.23. | jan.6.
jal. 24. aug. 7. | aug. 24. | szept. 7. [szept. 24.] okt.8. | okt.24. | nov.7. | nov.24. | dec.8. | dec.24. | jan.7.
jul.25. | aug.8. [ aug. 25. | szept. 8. |szept. 25.] okt.9. | okt.25. | nov.8. | nov.25. | dec.9. [ dec.25. | jan.8.
jul. 26. aug. 9. | aug. 26. | szept. 9. |szept. 26.| okt. 10. | okt.26. | nov.9. | nov. 26. | dec. 10. | dec.26. | jan.9.
jul. 27. | aug. 10. | aug. 27. |szept. 10.[szept. 27.| okt. 11. | okt.27. | nov. 10. | nov. 27. | dec. 11. | dec. 27. | jan. 10.
jul. 28. | aug. 11. | aug. 28. |szept. 11.|szept. 28.] okt.12. | okt.28. | nov.11. | nov. 28. | dec. 12. | dec.28. | jan.11.
jul. 29. | aug. 12. | aug. 29. |szept. 12.|szept. 29.| okt. 13. | okt.29. | nov. 12. | nov. 29. | dec. 13. | dec. 29. | jan. 12.
jul.30. | aug.13. | aug. 30. |szept. 13.[szept. 30.| okt.14. | okt.30. | nov. 13. | nov. 30. | dec. 14. | dec. 30. | jan.13.
jul. 31. | aug.14. | aug. 31. |szept. 14. = -- okt. 31. | nov. 14. = - dec.31. | jan.14.

1 hénapos érvénytartam szamitasa
1 hénapos érvénytartam esetén a menetjegy érvénytartama a kdvetkezd honap azonos napjat
megel6zd nap éjfélig tart. PI. 2023. 05. 10-t6l 2023. 06. 09-ig.
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1. szamu melléklet

A SCIC-NRT szillitasi feltételeit alkalmazé szallitéok elérhetdségei

Szallité A kereskedelmi osztaly
roviditése
kodja neve cime
szallitasi jog
Attica Attica Group Attica Group
3062 (hajézasi tarsasag) 1-7 Lysikratous & Evripidou Street
Clv GR - 17674 Kallithea, Athens, GREECE
BDZ Bulgarian Railways BDZ Passengers
(Bolgar Vasutak) 3, lvan Vazov
1152 BG - 1080 SOFIA
Clv
CD Czech Railways Czech Railways JSC
JSC Head Office
1154 (Cseh Vasutak) Passenger Transport Sales Department
Clv Nabrezi Ludvika Svobody, 1222/12
CZ-110 15 PRAGUE 1
CFL Luxembourg Luxembourg Railways
Railways Service Activité Voyageurs Trains
1182 (Luxemburgi Distribution et Tarification
Civ Vasutak) Place de la Gare, 9
L - 1616 LUXEMBOURG
CFR CALATORI | Romanian SNTFC "CFR CALATORI" S.A
Railways International Traffic Regulations Department
1153 (Roman Vasutak) Bd. Dinicu Golescu 38, Sector 1
Clv RO - 010873 BUCHAREST / Romania
CP Portuguese CP Comboios de Portugal E.P.E.
Railways Operacgdes e Comercial
1094 (Portugal Vasutak) Gestao do Produto Internacional
Clv Av. Infante D. Henrique, 73
P - 1900-263 Lisboa PORTUGAL
DB Deutsche Bahn AG DB Fernverkehr AG
(Német Vasdit) International Pricing and Tariff Management
1080 DB Tower, Europa-Allee 78-84,
Clv D - 60486 FRANKFURT AM MAIN
DSB Danish State DSB Kommercial
1186 Railways Telegade 2,
Clv (Déan Allamvasutak) DK - 2630 TAASTRUP
GYSEV GYSEV Zrt./ Gyér-Sopron-Ebenfurti Vasut Zrt
Raaberbahn AG Raab-Odenburg-Ebenfurter Eisenbahn AG
0043 Matyas kiraly u.19.
Civ H - 9400 Sopron
Hellenic train Hellenic Train Hellenic Train SA
(TRAINOSE) (Gérég Vasutak) Commercial Passenger Transportation Department
1073 13. Petmeza & Sygrou Ave.
Clv GR - 11743 ATHEN
Hz Croatian Railways HZ — Putnicki prijevoz d.o.o.
(Horvét Vasutak) Prodaja | Marketing
1178 Strojarska cesta 11
Clv HR - 10000 ZAGREB
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SCIC-NRT dijszabas

Szallité

A kereskedelmi osztaly

roviditése
kodja
szallitasi jog

neve

cime

LDZ

Latvian Railways

VAS Latvijas Dzelzcels

0025 (Lett Vasutak) Gogola iela 3
Clv LV — 1547 RIGA
LTG-Link Lithuanian AB "Lietuvos GeleZinkeliai"
Railways Keleiviu vezimo direkcija
0024 (Litvan Vasutak) Mindaugo g. 12
Clv LT - 03603 VILNIUS
MAV-START MAV-START MAV-START Rail Passenger Transport Co.
Vasuti Sales Department
1155 személyszallito Zrt. Kdényves Kalman Krt.54-60.
Clv H - 1087 BUDAPEST
NS Dutch Railways NS Internationaal BV
1184 (Holland Vasutak) Postbus 767
Clv NL — 1000 AT Amsterdam
OBB Austrian Federal OBB-Personenverkehr AG
Railways Long Distance Traffic
1181 (Osztrék Szovetségi | Am Hauptbahnhof 2
Clv Vasutak) A — 1100 VIENNA
PKP Polish State PKP INTERCITY S.A.
Railways Aleje Jerozolimskie 142 A
1251 (Lengyel PL — 02-305 Warszawa
Civ Allamvasutak)
SBB/CFF Swiss Federal Schweizerische Bundesbahnen SBB AG
Railways Personenverkehr, Fernverkehr
1185 (Svajci Szévetséqi Preis- und Ertragsmanagement
Civ Vasutak) Internationales Pricing
Gardistrasse 2
CH - 3000 Bern 65 - SCHWEIZ
SJ Swedish Railways SJ AB
(Svéd Vasutak) Sales Division
1174 Vasagatan 7, 3rd Floor
Clv S -105 50 STOCKHOLM
SNCB/NMBS Belgian Railways Marketing and Sales
(Belga Vasutak) Atrium building 10.14 B-MS 301
1088 Pricing and Value Management — International
Civ Avenue de la porte de Hal, 40
B — 1060 BRUSSELS
SNCF French Railways SNCF — Voyages Développement
(Francia Vasutak) Direction Ventes Internationales
1187 2, place de La Défense
Clv F — 92053 PARIS La Defense
SSL Sealink Stena Line Sealink Stena Line
0008 (hajozasi tarsasaqg) Charter House - Park Street
Clv GB — ASHFORD - TN 2 4 8 E KENT
SV Serbian Railways SV - Srbija Voz a.d.
(Szerb Vasutak) Sektor za saobracajno-komercijalne poslove
1172 Nemanijina 6
Clv SRB - 11000 BEOGRAD
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Szallité A kereskedelmi osztaly
roviditése
kédja neve cime
szallitasi jog
Sz Slovenian Railways Slovenske Zeleznice
(Szlovén Vasutak) Potniski promet d.o.o.
1179 Kolodvorska 11
Clv SL — 1506 LJUBLJANA
TCDD TCDD TCDD Tasimacilik A.S.
Transportation JSC Genel Muduarlagu
0075 (T6rok Vasutak) Yolcu Tagimaciligi Dairesi Bagkanligi
Civ Altindag ilgesi Anafartalar Mah. Hipodrom Caddesi Ek
Hizmet Binasi
TR - 06330 ANKARA
Trenitalia Italian Railways Trenitalia S.p.A.
(Olasz Vasutak) Direzione Business Intercity Commerciale IC e
1183 Internazionale
Civ Direzione Business Regionale
Commerciale Regionale
Piazza della Croce Rossa 1
I - 00161 ROME
VR Finnish Railways VR Group Ltd
(Finn Vasutak) Matkustajaliikenne
0010 Markkinointi
Clv PL 488 (Radiokatu 3)
FIN — 00101 HELSINKI
vY Norwegian State Vygruppen
Railways Schweigaards gate 23, N - 0191 OSLO
1076 Norvé Postacim: Vygruppen AS, Postboks 1800 Sentrum,
Civ Allamvasutak) N - 0048 OSLO
ZFBH Railways of the ZFBH
Bosnia- GENERALNA Direkcija
0050 Herzegovina Musala 2
Cilv Federation BA - 71000 SARAJEVO
ZPCG Crne Gore Railway | ZPCG — Zeleznice Crne Gore
(Montenegroi Sektor za prevoz putnika
1062 Vasut) Golootockih zrtava 13
Clv MN - 81000 PODGORICA
ZRS Railways of the ZRS — Railways of the Republika Srpska
Republika Srpska Revenue Management
0044 Svetog Save 71
Cilv BA - 74000 DOBOJ
ZRSM (M2) North-Macedonian Macedonian Railways
Railways Transport Transport AG-Skopje
1065 AG-Skopje Head Office Tariff Department
Civ (Macedédn Vasut) Ul. treta makedonska brigada bb
MK - 1000 SKOPJE, Macedonia
ZSSK Slovakian Railways Zelezni&na spolo&nost’ Slovensko, a.s.
AG Commercial Department
1156 (Szlovak Vasutak) Pri bitunku 2
CIv SK - 040 01 KOSICE
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Orszagjel
A

B

BG

BIH

CH
Ccz

DK

SF

GB
GR

HR
LT
MK
MNE
NL
PL
PT
RO
SLO

SK
SRB
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Orszagok megnevezése idegen nyelveken

Magyar
Ausztria
Belgium
Bulgaria
Bosznia-
Hercegovina
Svaéjc
Csehorszag
Németorszag
Dania
Spanyolorszag
Finnorszég
Franciaorszag

Egyesult Kiralysag

Godrdgorszag
Magyarorszag
Horvatorszag
Olaszorszag
Litvania
Luxemburg
Maceddnia
Montenegré
Hollandia
Norvégia
Lengyelorszag
Portugalia
Romania
Svédorszag
Szlovénia
Szlovakia
Szerbia

English
Austria
Belgium
Bulgaria
Bosnia-
Hercegovina
Switzerland
Czech Republic
Germany
Denmark
Spain
Finland
France
United Kingdom
Greece
Hungary
Croatia
ltaly
Lithuania
Luxembourg
Macedonia
Montenegro
Netherlands
Norway
Poland
Portugal
Romania
Sweden
Slovenia
Slovak Republic
Serbia

Frangais
Autriche
Belgique
Bulgarie
Bosnie
Herzégovine
Suisse
République tcheque
Allemagne
Danemark
Espagne
Finlande
France
Royaume-Uni
Gréce
Hongrie
Croatie
Italie
Lituanie
Luxembourg
Macédoine
Monténégro
Pays-Bas
Norvége
Pologne
Portugal
Roumanie
Suéde
Slovénie
République slovaque
Serbie

Deutsch
Osterreich
Belgien
Bulgarien
Bosnien-
Hercegowina
Schweiz
Tschechische Republik
Deutschland
Dénemark
Spanien
Finnland
Frankreich
Vereinigtes Konigreich
Griechenland
Ungarn
Kroatien
Italien
Litauen
Luxemburg
Makedonien
Montenegro
Niederlande
Norwegen
Polen
Portugal
Rumanien
Schweden
Slowenien
Slowakische Republik
Serbien
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A vasut- és hajoézasi tarsasagok fuvarozé koédjai

Vasut Orszag FU\II(a(l;:zo Vasut Orszag FU\II(ZI;;)ZO
érlanda Svédorszég 3025 PKP IC Lengyelorszé}g 1251
Xpress RENFE Spanyolorszag 1171
ATOC Nagy-Britannia 1170 RZD Oroszorszag 1020
BC Fehéroroszorszag 0021 RJ Regiojet Szlovakia 3246
BDZ Bulgéria 1152 SLB Ausztria 3034
CD Csehorszag 1154 SBB Svéijc 1185
CFL Luxemburg 1182 SJ Svédorszag 1174
CFM Moldova 0023 SNCB Belgium 1088
CFR Calatori | Romaénia 1153 SNCF Franciaorszag 1187
CIE irorszag 0060 sV Szerbia 1172
CP Portugalia 1094 Sz Szlovénia 1179
DB Németorszag 1080 Tagkompaniet | Svédorszag 3050
DSB Dania 1186 TCDD Torokorszag 0075
EVR Esztorszag 0026 uz Ukrajna 0022
FS/TI Olaszorszag 0083 Veolia Svédorszég 3051
FPK Oroszorszag 1120 VR Finnorszag 0010
GKB Ausztria 3036 VY (NSB) Norvégia 1076
GYSEV Magyarorsza 0043 3 Bosznia-
Hellenic Train . gy . : ZFBH Hercegovina 0050
. Gorbgorszag 1073 .
(Trainose) ZPCG Montenegro 1062
HZ Horvatorszag 1178 . Bosznia-
KTZ Kazahsztan 0027 ZRS Hereegovina 0044
'é')f( p(r';'zga_s) Csehorszég 3044 ZRSM (M2) Macedonia 1065
ZSSK Szlovéakia 1156
LDZ Lettorszag 0025 7V Ausztria 3037
LTG-Link Litvania 0024 Westbahn Ausztria 3236
MAV-START | Magyarorszag 1155 Attica Group Gordégorszag 3062
MBS Ausztria 3035 BSB Németorszag 3012
NS Hollandia 1184 Viking Line | Finnorszag 3029
Oresundstag | Svédorszag 3126
OBB Ausztria 1181
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SCIC-NRT dijszabas

2. szamu melléklet

A kulonvonatok vagy kulonkocsik kozlekedésének
lebonyolitasaban érintett szallitok elérhetéségei

a) Cim a) Telefon
Szallité b) Kapcsolattarté személy b) Fax
¢) e-mail
BDZ a) BDZ Passengers a) +359-2-988 5358
3, lvan Vazov b)
BG - 1080 Sofia ) bdz_passengers@bdz.bg
b)
BLS Svéjc
CD a) CD - Czech Railways AG a) +420 972 232 088
Headquarters b) +420 972 233 306
Passenger Transport Sales Department c) Bystricky@gr.cd.cz
Nabrezi Ludvika Svobody, 1222/12
CZ-110 15 Praha 1
b) Jan Bystficky
CFL a) CFL — Service Activités Voyageurs a) +352 4990 4866
Service Activités Voyageurs b) +352 4990 4879
9, place de la gare ¢) anne.picard@cfl.lu
L - 1616 Luxembourg
b) Anne Pickard
CFR a) SNTFC « CFR-Calatori « S.A. a) +40-210-310 63 68
Calatori Regulations in International Traffic Department b) +40-210-310 63 68
Bd Dinicu Golescu 38, Sector 1 c) cristina.nita@cfrcalatori.ro
RO - 010873 Bucuresti iulia.moroeanu@cfrcalatori.ro
b) Cristina Nita
CIE Irorszag
CP a) CP — Caminhos de Portugal E.P.E. a) +351-21-1021 197
Operacgdes e Comercial b)
Av. Infante D. Henrique, 73 ¢) smcosta@cp.pt
P - 1900-263 Lisboa
b) Sara Costa
DB a) DB Vertrieb GmbH a) +49-69-265-6575
DB Gruppencharter b)
Stephensonstr 1 C) gruppencharter@
D - 60326 Frankfurt am Main deutschebahn.com
b) Judith Klein
DSB a) DSB - Grupperejser a) +45-24 68 91 93
Telegrade 2 b) -
DK — 2630 Taastrup C) grupperejser@dsb.dk
b) Lis Sawicki
GYSEV a) Gyér-Sopron-Ebenfurti Vasut Zrt. a) +36-99-577-365
Raaberbahn Raab-Odenburg-Ebenfurther Eisenbahn AG b) +36-99-577-384

H-9400 Sopron Matyas kir.u.19.

c) adtakacs@gysev.hu

Hellenic Train

a) Hellenic Train S.A.

a) +30-2130121723

Commercial Department +30-2130121460
(TRAINOSE) 13, Petmeza st. & Sygrou Ave. b)
GR - 117 43 Athens c) i.papaioannou@trainose.gr
b) loanna Papaioannou d.antoula@hellenictrain.gr
Dimitra Antoula
HZ a) HZ — Putnicki prijevoz d.o.o a) +385-1-4573 208
Prodaja | Marketing b) +385-1-4534 759
Grupa za prodaju poslovnim korisnicima ) ana.gasparec@hzpp.hr
Strojarska cesta 11
HR - 10000 Zagreb
b) Ana Gasparec
LTG Link Litvan Vasut
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a) Cim a) Telefon
Szallité b) Kapcsolattarté személy b) Fax
¢) e-mail
MAV-START a) MAV-START Railway Passenger Transport Co. a) +36 30 952 0705,
Sales Department +36 30 870 3530
Kdnyves Kalman krt. 54-60. b)
H - 1087 BUDAPEST ¢) charter@mav-start.hu
b) Vajas Viktoria,
Kocsis Csaba
NIR Eszak-ir Vasutak
NS a) NS Internationaal BV a) +31 6 19268739
Postbus 767 b)
NL - 1000 AT Amsterdam ¢) MC.Wormser@ns.nl
b) Marie Christine Wormser
OBB Osztrak Szovetségi Vasut
PKP a) PKP Intercity S.A. a) +48-505 791 637
Biuro Dyspozytury | Organizacji Przewozow +48-697 044 744
Al.-Jerozolimskie 142 a b)
PL — 02-305 Warszawa c) leszek.sokulski@intercity.pl
pawel.milewski@intercity.pl
~Przewozy Regionalne” sp.z.0.0.
Biuro Handlowe a) +48-695 310 046
Ul. Kolejova 1 b)
PL-01-217 Warszawa ¢) marcin.domagala@p-r.com.pl
a) Schweizerische Bundesbahnen SBB a) +41-512-85 03 84
SBB Charter b) +41-512-22 84 60
SBB/CFF Langstrasse. 175 o) charter.sbb@sbb.ch
CH - 8005 Zurich ’ ’
b) Hanspeter Lendi
SJ a) SJ Event a) +46-8-522 50450
Centralplan 19 b) -
S-105 50 Stockholm C) event@sj.se
SNCB a) SNCB International Strategy & Partnersips a) +32-2-528 20 28
10-14 B-SL. 314 b)
Avenue de la Porte de Hal, 40 ¢) Nathalie.vandervurst@b-
B-1060 Bruxelles rail.be
b) Nathalie.vandervurst
SNCF Minden kérdéskdrben a) +39 02 2954 4924
a) Rail Europe ltalia b) +39 02 7428 1287
Via Vitruvio 1 ¢) pubaldi@raileurope.com
| — 20124 Milano
b) Patrice Ubaldi
SV a) SV - Srbija Voz a.d. a) +381-11-361 6962
Sektor za saobracajno- komercijalne poslove b) +381-11-361 6775
Nemanijina 6 ¢) dusan.milic@srbvoz.rs
SRB-11000 BEOGRAD
b) Dusan Milic
SZ a) SZ Potniski promet d.o.0. a) +386-1-2912 571
Sluzba za prodajo in marketing b) +386-1-2912 838
Kolodvorska 11 €) mira.vanovac@slo-zeleznice.si
SL - 1506 Ljubljana
b) Mirjana Vanovac
TCDD a) TCDD Tasimicilik A.S. a) +90 312 311 21 06
Yolcu Tasimaciligi Dairesi Bagkanlgi b) +90 312 311 13 06
Altindag iicesi Anafartalar Mah. Hipodrom Cad. No 3 | ¢) nazmiyekilicaslan@tcdd.gov.tr
06330 ANKARA/TURKIYE
b) Nazmiye KILICASLAN
Trenitalia a) FS — Trenitalia S.p.A a) +39-06-44103816
Divisione Business Regionale b)
Piazza della Crocce Rossa 1 ¢) c.francescone @trenitalia.it
| - 00161 Roma
b) Candida Francescone
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a) Cim a) Telefon
Szallité b) Kapcsolattarté személy b) Fax
¢) e-mail

VR Finnorszag

VY (NSB) Norvégia

ZFBH Bosznia-Hercegovina

ZPCG a) Zeljeznicki Prevoz Crne Gore a) +382-20-441 370
Sektor za saobracaj b) +382-20-441 370
Golootockih zrtava 13 c) direktor.putnicki@zcg-
ME-81 000 Podgorica prevoz.me

ZRS Bosznia-Hercegovina

ZRSM (MZ) a) Makedonski Zeleznici Transport AD Skopje a) +389-2-2449771
Direction b) +389-2-3248719
Département de Tarif ¢) mz65dir5@t-home.mk
ULIlIl Makedonska Brigada bb
MK - 1900 SKOPJE, Macédoine

ZSSK a) ZSSK-Zeleznicka spolo¢nost’, a.s. a) +421-904 883 945

Sekcia marketingu
Hviezdoslavova 31
SK - 010 02 Zilina

b) PhDr. Janka Gregu$ova

b)
c) mimoriadneprepravy @slovakr
ail.sk
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Nemzetkozi menetdijszamitasi segédilet
A SCIC-NRT 5. melléklete

A nemzetkozi menetdijak és visszatéritések szamitasa példakon keresztiil
bemutatva

Az OSDM dijszabasi adatcsere rendszer bevezetéséhez kapcsolodoé valtozasok

2021 decemberétél az OSDM dijszabéasi rendszerben minden vasit széria alapu arakat
alkalmaz. Ez lehet6vé teszi, hogy esetenként a korabbi szabélytdl eltéréen egyedi viszonylati
arakat alkalmazzanak a szallitok.

Abban az esetben, ha az Utvonal csak 2 szériabdl allithaté el6, akkor a széria arak
Osszegzésével kell az arat képezni.

Ha tébb szériaparositas is lehetséges ugyanazon az utvonalon, akkor a célallomashoz
kdzelebbi ponton kell a szériakat parositani.

Jovébeli lehetdségek:

Az OSDM rendszerben lehetévé valik a kedvezményes arak széria alapti megadasa
(pl. gyerek, kutya, stb.), akar egyedi kedvezmények kialakitasaval is — jelenleg ez a
funkcioé nincs hasznélatban.

Az OSDM rendszerben lehetévé valik a dijrészek cent kerekitésli megadasa a
Jjelenleg alkalmazott 20, 10, 5 centes kerekitési szabalyok helyett. — Jelenleg ez a
lehet6ség nem keriilt alkalmazasra, a 108-1 szerinti kerekitési szabalyok
érvényesek!

Az on-line adatcsere kialakitasat kévetben lehetéség lesz a partnervasutak
dinamikus utazasi ajanlatainak elérésére, az utas igényeihez igazodé6 yield-
management arszintl dijrészletek alkalmazéséara. EqQy Budapest-Miinchen utazas
éra ésszedllhat eqy MAV-START START Europa, egy OBB SparSchiene, és egy
DB Sparprise dijrészletbdl, felhasznalva az egyes jegykiadd rendszerek éppen
elérhetd legkedvezbbb dijszintjeit és kontingenseit.

Ezeknek az uj funkcioknak az elérésére még néhany évet varni kell, az atmeneti
id6szakban az utmutatoban szereplé szabalyokat kell alkalmazni a dijszamitaskor.

Utmutaté a menetdij-szamitashoz

A példakban szerepl6é km tavolsag csak tajékoztatd jellegl informacio, a dijtételeket az OSDM
széria arak hatarozzak meg.

Egyuti utazas esetén az egyes vasutak szakaszara esd, az OSDM adatbazisban az Gtvonalra
megadott 1. vagy 2. osztalylu egyduti dijtételt be kell szorozni a kedvezmény mértékének
megfeleld szorzészammal.

Menettérti utazas esetén az egyes vasutak szakaszara es® az OSDM adatbazisban az
Utvonalra megadott 1. vagy 2. osztalyu menettérti dijtételt kell beszorozni a kedvezmény
mértékének megfeleld szorzészammal.

A szamitas végén az eurdban meghatarozott dijak dsszegét kell a meghirdetett HUF/EUR
arfolyammal megszorozni.

A példakban szereplé arfolyam és dijtétel adatok nem aktualisak, csupan a szamitas
folyamatanak bemutatasara szolgalnak.
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I. Menetdij kiszamitasa

3 f6 Budapestrdl - Ceska Trebova allomasra utazik 2. osztalyon, menettérti Gtra
(arfolyam: 1 EUR = 350 HUF)

MAV szakasz: Budapest - Szob Gr (65 km)
Menettérti dijtétel: 18,00 El,JR
Kedvezmény mértéke a MAV szakaszon: 40%

A szamolas menete:
18,00 x 0,6 = 10,80 EUR = kerekités nem sziikséges
10,80 x 3 = 32,40 EUR

ZSSK szakasz: Szob Gr - Kty Gr (220 km)
Menettérti dijtétel: 58,40 VEUR
Kedvezmény mértéke a ZSSK szakaszon: 40%

A szamolas menete:
58,40 x 0,6 = 35,04 EUR = kerekités utan 35,00 EUR
35,00 x 3 =105,00 EUR

CD szakasz: Kuty Gr - Ceska Trebova (161 km)
Menetterti dijtétel: 48,80 EUR
Kedvezmény mértéke a CD szakaszon: 40%

A szamolas menete:
48,80 x 0,6 = 29,28 EUR = kerekités utan 29,30 EUR
29,30 x 3 =87,90 EUR

Az utasok altal fizetendé 6sszeg eurdban:
32,40 EUR + 105,00 EUR + 87,90 EUR = 225,30 EUR

Az utasok altal fizetendé 6sszeg forintban:
225,30 EUR x 350 = 78.855 HUF
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Il. Kocsiosztaly-kiilonbozet kiszamitasa

Az utasok ugy dontenek, hogy odautban Bratislavaig 1. osztalyon utaznak. A meglevé 2.
osztalyl menetjegyuk mellé kiegészitésként kocsiosztaly-kulénbdzetet fizetnek.

MAV szakasz: Budapest - Szob Gr (65 km)

Egyuti dijtétel 1. osztalyon: 13,50 EUR

Egyuti dijtétel 2. osztalyon: 9,00 EUR
Kocsiosztaly-kiilbnbozet: 13,50 EUR — 9,00 EUR = 4,50 EUR
Kedvezmény mértéke a MAV szakaszon: 40%

A szamolas menete:
4,50 x 0,6 = 2,70 EUR = kerekités nem sziikséges
2,70 x 3=8,10 EUR

ZSSK szakasz: Szob Gr - Bratislava (149 km)

Egyuti dijtétel 1. osztalyon: 60,60 EUR

Egyuti dijtétel 2. osztalyon: 40,40 EUR
Kocsiosztaly-kiilonbozet: 60,60 EUR — 40,40 EUR = 20,20 EUR
Kedvezmény mértéke a ZSSK szakaszon: 40%

A szamolas menete:
20,20 x 0,6 = 12,12 EUR = kerekités utan 12,10 EUR
12,10 x 3 = 36,30 EUR

Az utasok altal fizetend 6sszeg euréban:
8,10 EUR + 36,30 EUR = 44,40 EUR

Az utasok altal fizetend6 6sszeg forintban:
44,40 EUR x 350 = 15.540 HUF
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lll. Menetjegy visszatéritése

Az utasok csaladi okok miatt nem tudnak elutazni, ezért a menetjegy érvénytartama el6tt
visszatéritést kérnek. A kezelési kbltség mértéke 10%, de legalabb 5 EUR és legfeljebb 30
EUR elszamolt utasonként. Visszatéritéskor a jegyvaltas napjan érvényes arfolyamot kell
alkalmazni. A menetjegyen szerepl6 utasok altal fizetett 6sszeg: 225,30 EUR.

A kezelési koltség szamitasa:

A kezelési koltség szamitdsakor mindig lefelé kerekitlink.

Euréban: 225,30 EUR x 0,1 = 22,53 EUR = kerekités utan 22,50 EUR (a kezelési
kéltséget eurdban mindig lefelé kerekitjik egy tizedesjegyre.)

Az egy elszadmolt utasra jutd kezelési kéltség: 22,50 EUR / 3 = 7,50 EUR (a minimum és
a maximum értéken belll van)
Az utasok szamara visszatéritendé 6sszeg szamitasa:

Eurdban: 225,30 EUR — 22,50 EUR = 202,80 EUR = kerekités utan 203,00 EUR (az
eurbban visszatéritendd 6sszeget az altalanos kerekitési szabalyok szerint egész
eurora kerekitjuk.)

Forintban: 203,00 EUR x 350 = 71.050 HUF

Ha az utasok eurdban fizettek és a pénztarban rendelkezésre all elegendd eurd, akkor euréban
kell a visszatéritendd 203,00 EUR-t kifizetni.

Ha az utasok forintban fizettek, vagy ha euréban fizettek, de nem all rendelkezésre elegendé
eurd, akkor forintban kell a visszatéritendé Osszeget kifizetni. A forintban visszatéritendd
0sszeg: 71.050 HUF
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IV. Részbeni visszatérités (1 f6 nem utazott el)

Az utasok a menetjegyikon a jegyvizsgaloval leigazoltattak, hogy 3 f6 helyett csak 2 f6 utazott
el. Ebben az esetben a fizetett menetdijbdl le kell vonni az egy fére juté menetdijbdl a 10%
kezelési kbltséget. Visszatéritéskor a jegyvaltas napjan érvényes arfolyamot kell alkalmazni.
A menetjegyen szerepl6 utasok altal fizetett 6sszeg: 225,30 EUR.

Az eqy f6re jutdé menetdij kiszamitasa:

MAV szakasz: Budapest - Szob Gr (65 km)
Menettérti dijtétel: 18,00 EUR
Kedvezmény mértéke a MAV szakaszon: 40%

A szamolas menete:
18,00 x 0,6 = 10,80 EUR = kerekités nem sziikséges

ZSSK szakasz: Szob Gr - Kty Gr (220 km)
Menettérti dijtétel: 58,40 EUR
Kedvezmény mértéke a ZSSK szakaszon: 40%

A szamolas menete:
58,40 x 0,6 = 35,04 EUR = kerekités utan 35,00 EUR

CD szakasz: Kuaty Gr - Ceska Trebova (161 km)
Menettérti dijtétel: 48,80 [EUR
Kedvezmény mértéke a CD szakaszon: 40%

A szamolas menete:
48,80 x 0,6 = 29,28 EUR = kerekités utan 29,30 EUR

Az eqy f6re jutdé menettérti menetjeqy ara 2. kocsiosztalyon:
Eurdban: 10,80 EUR + 35,00 EUR + 29,30 EUR = 75,10 EUR

10%-0s kezelési kdltség szamitasa az eqy fére jutd 2. osztalyd menettérti menetjeqy arabol:

Kezelési kbltség szamitasakor mindig lefelé kerekitlnk.

Euréban: 75,10 EUR x 0,1 = 7,51 EUR = kerekités utan 7,50 EUR (a kezelési kdltséget
eur6ban mindig lefelé kerekitjuk egy tizedesjegyre.)

Az egy elszamolt utasra jutd kezelési kéltség: 7,50 EUR (a minimum és a maximum
értéken belll van)
Az utasok szamara visszafizetendd 6sszeq:

Euréban: 75,10 EUR - 7,50 EUR = 67,60 EUR = kerekités utan 68,00 EUR (az euréban
visszatéritendd &sszeget az altalanos kerekitési szabalyok szerint egész euroéra
kerekitjik.)

Forintban: 68,00 EUR x 350 = 23.800 HUF

Ha az utasok eurdban fizettek és a pénztarban rendelkezésre all elegendd euro, akkor euréban
kell a visszatéritendd 68,00 EUR-t kifizetni.

Ha az utasok forintban fizettek, vagy ha euréban fizettek, de nem all rendelkezésre elegendd
eurQ, akkor forintban kell a visszatéritendé Osszeget kifizetni. A forintban visszatéritend6
Osszeg: 23.800 HUF
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V. Részbeni visszatérités (sajat elhatarozasbol csak Brno-ig utaztak)

Az utasok a menetjegylket a jegyvizsgaloval leigazoltattak, mert gy ddéntéttek, hogy
kérulnéznek Brno-ban és onnan térnek vissza. Ebben az esetben az eredeti menetjegy arabdl
levonjuk a leutazott Utszakasz arat, majd abbdl szamitjuk a kezelési koltséget. Visszatéritéskor
a jegyvasarlas napjan érvényes arfolyamot kell alkalmazni.

A menetjegyen szerepl6 utasok altal fizetett 6sszeg: 225,30 EUR (arfolyam: 1 EUR = 350 HUF)

MAV szakasz: Budapest - Szob Gr (65 km)
Menettérti dijtétel: 18,00 EUR
Kedvezmény mértéke a MAV szakaszon: 40%

A szamolas menete:
18,00 x 0,6 = 10,80 EUR = kerekités nem sziikséges
10,80 x 3 = 32,40 EUR

ZSSK szakasz: Szob Gr - Kty Gr (220 km)
Menetterti dijtétel: 58,40 EUR
Kedvezmény mértéke a ZSSK szakaszon: 40%

A szamolas menete:
58,40 x 0,6 = 35,04 EUR = kerekités utan 35,00 EUR
35,00 x 3 =105,00 EUR

CD szakasz: Katy Gr - Brno (70 km)
Menettérti dijtétel: 20,60 !EUR
Kedvezmény mértéke a CD szakaszon: 40%

A szamolas menete:
20,60 x 0,6 = 12,36 EUR = kerekités utan 12,40 EUR
12,40 x 3 = 37,20 EUR

Az utasok altal leutazott szakaszra es6 menetdij:
Euréban: 32,40 EUR + 105,00 EUR + 37,20 EUR = 174,60 EUR

A fizetett és leutazott menetjeqy aranak kilénbsége:
Eurdban: 225,30 EUR — 174,60 EUR = 50,70 EUR

10%-0s kezelési kdltség szamitasa:

Kezelési kdltség szamitasakor mindig lefelé kerekitlnk.

Eurdban: 50,70 EUR x 0,1 = 5,07 EUR = kerekités utan 5,00 EUR (a kezelési kéltséget
euréban mindig lefelé kerekitjik egy tizedesjegyre.)

Az egy elszamolt utasra jut6 kezelési kéltség: 5,00 EUR /3 = 1,67 EUR (a minimum érték
alatt van). A minimalis kezelési kéltség: 5,00 EUR x 3 = 15,00 EUR
Az utasok szamara visszafizetend6 6sszeq:

Euréban: 50,70 EUR - 15,00 EUR = 35,70 EUR = kerekités utan 36,00 EUR (az euréban
visszatéritendd &sszeget az altalanos kerekitési szabalyok szerint egész eurbra
kerekitjik.)

Forintban: 36,00 EUR x 350 = 12.600 HUF
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Ha az utasok eurdban fizettek és a pénztarban rendelkezésre all elegendd euro, akkor euréban
kell a visszatéritendd 36,00 EUR-t kifizetni.

Ha az utasok forintban fizettek, vagy ha euréban fizettek, de nem all rendelkezésre elegendd
eurQ, akkor forintban kell a visszatéritendé Osszeget kifizetni. A forintban visszatéritendd
Osszeg: 12.600 HUF

Csoportos utazas

VI. Csoportos menetdij szamitasa:

9 f6 utazik Komarombél Brasov allomasra 2. osztalyon, a csoportos menetjegyet menettérti
Utra valtjdk meg. (arfolyam: 1 EUR=350 HUF)

MAV szakasz: Komarom - Curtici Gr 331 km
Menetterti dijtétel: 72,40 EUR/f0
Kedvezmény mértéke a MAV-START szakaszon: 60%

A szamolas menete:
72,40 x 0,4 = 28,96 EUR = kerekités utan 29,00 EUR
29,00 x 9 = 261,00 EUR

CFR szakasz: Curtici Gr - Brasov 458 km
Menettérti dijtétel: 98,00 EUR/f6
Kedvezmény mértéke: 60%

A szamolas menete:
98,00 x 0,4 = 39,20 EUR = kerekités nem sziikséges
39,20 x 9 = 352,80 EUR

A csoport altal fizetend6 6sszeg euréban:
261,00 EUR + 352,80 EUR = 613,80 EUR

A csoport altal fizetend6 6sszeg forintban:
613,80 EUR x 350 = 214.830 HUF = kerekités nem sziikséges
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VII. Csoportos visszatérités szamitasa

A 9 f6s csoportbol csaladi okok miatt 2 f6 nem utazott el. A vonaton a jegyvizsgal6 leigazolta
a menetjegyet.

2 16 részére sz6l6 menetdij kiszamitasa:

MAV szakasz: Komarom - Curtici Gr 331 km
Menettérti dijtétel: 72,40 EpR/fé
Kedvezmény mértéke a MAV-START szakaszon: 60%

A szamolas menete:
72,40 x 0,4 = 28,96 EUR = kerekités utan 29,00 EUR
29,00 x 2 = 58,00 EUR

CFR szakasz: Curtici Gr - Brasov 485 km
Menettérti dijtétel: 98,00 EUR/f6
Kedvezmény mértéke: 60%

A szamolas menete:
98,00 x 0,4 = 39,20 EUR = kerekités nem sziikséges
39,20 EUR x 2 =78,40 EUR

2 f6 menettérti menetdija
Eurdban: 58,00 EUR + 78,40 EUR = 136,40 EUR

10%-0s kezelési kdltség szamitasa:

Kezelési kéltség szamitasakor mindig lefelé kerekitink.

136,40 EUR x 0,1 = 13,64 EUR = kerekités utan 13,60 EUR (a kezelési koltséget
eurdban mindig lefelé kerekitjuk egy tizedesjegyre.)

Az egy elszamolt utasra juto kezelési kéltség: 13,60 EUR / 2 = 6,80 EUR (a minimum és
a maximum értéken belll van)
Az utasok szamara visszafizetendé

Euréban: 136,40 EUR - 27,20 EUR = 109,20 EUR = kerekités utan 109,00 EUR (az
eurdban visszatéritendd désszeget az altalanos kerekitési szabalyok szerint egész eurdra
kerekitjuk.)

Forintban: 109,00 EUR x 350 = 38.150 HUF

Ha az utasok eurdban fizettek és a pénztarban rendelkezésre all elegendd euro, akkor euréban
kell a visszatéritendd 109,00 EUR-t kifizetni.

Ha az utasok forintban fizettek, vagy ha euréban fizettek, de nem all rendelkezésre elegendd
eurd, akkor forintban kell a visszatéritend6 Osszeget kifizetni. A forintban visszatéritendd
Osszeg: 38.150 HUF



