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7.

A MAV-START Zrt. kiadvanya.

A kiadvanyt, vagy barmely részét sokszorositani, bdvitett vagy roviditett modon feldolgozni,
tarolni és kdzreadni, oktatasi célbdl felhasznalni kizarélag a MAV-START Zrt. (a tovabbiakban

MAV-START) irasos engedélyével szabad.



2021. december 12-t6] Kelet-Nyugat dijszabds RAILPLUS melléklete

TARTALOMJEGYZEK
ELOSZO .....ooeeeeeteerereneesesnssnssssessesssssssssssssssssssssessessesssssssssesssssssassessessessssessessessessasasse 4
1. ARAIAN0S JOGi lAPOK ... ...eieeeee et 4
2. RESZES SZAIMOK.....ccoeeeeeeeie e 4
B UGYVEZEEES ... s 4
DIJSZABASI ELOIRASOK ........cooevererereereenenesnssnssssessessessessessesssssesssssssssessessessessessessesasse 5
4. AdijSzabasS targya ... 5
5. 1géNYJOGOSUIAK. .....ccieeiiiiie e ————— 5
6. A RAILPLUS kartya érvénytartama ... 5
7. A RAILPLUS KAMYa @ra..........cuuuuumiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieeeeeeeneeeseessensnnsnnnnennnnnnes 5
8.  MenetdilkedvezZmenyeK ..o 5
9.  Felarak, helybiztositasi dij ........coovuviveiiiii i 6
10. FelhasznalhatOsSag. ..o 6
11. Engedélyezett vONatoK ..........coooiiiiiiiiiii e 6
12. A RAILPLUS kartya hasznalata...............cccoo oo 6
13.  SzabalytalaNSAGOK..........uiiii i ———— 7
14. Visszavetel €S VISSZaterités ... 7
15. A RAILPLUS kartya elvesztése vagy ellopasa ...........cccoevvevviiciieeeeeeeeeeeiinn, 7
16. Menetjegyek Kiadasa ... 7
17. Menetjegyek érvénytartama ............ccooiiiiiiiiiiiicc e 8
18.  Utirdany-modositas, kocsiosSzZtaly-VAIAS ..............ccooveveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 8
19 — 20 (fENNLArIVA)... .o 8
LESZAMOLASI ELOIRASOK ......ccvvurruernsersssesssssssssssssesssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 9
21, Altalanos rendEIKEZESEK . .........c.coviveeeeeeeeeeeee e 9
22. Aleszamolasra illetékes VasUl...........ccooviiiiiiiiiiiiiiceiee e 9
23. A1eszamolas alapelVe .........coooeeiiiii 9
24, Al1eszamolas formaja ... 9
25. A 1eSzamOIlas PENZNEME........coouuiii i 9
26. Aleszamolas gyakoriSAga ........cooouiiiiiiiiiii i 9
27. Aleszamolas megkuldésének idSpontja..........ccccceeiiiiiiiiiiiieiicee e, 9
28. Az 0sszeg kovetelhetbsége — Az esedékesség napja.........eeeveeeeeeeeeeeeeennnnnnnn. 9
29, JULAIEK ... 9
30,  ViSSZALEIITES ...uui e 9
31, LeSZAMOIASOK. ... .t eeaenae 10
32, KUIONIEGESSEUEK ... 10
33 =40 (fENNLArVA) ... e aaaan 10
1. SZ. FUGGELEK ......ocieueieieeeesieae s ese s e ssessssesssssssessssssssssessssssssssssssssssssssssssens 11



Kelet-Nyugat dijszabds RAILPLUS melléklete 2021. december 12-t6]

3.

ELOSZO

Altalanos jogi alapok

A RAILPLUS Kulonleges Melléklet el6irasainak alapjan utazé utasokra a SCIC-EWT dij-
szabas jogi elbirasai érvényesek.

Jelen Kiildnleges Melléklet életbeléptetését, modositasat és kiegészitését valamint hata-
lyon kivil helyezését az ajanlatban részes szallitok a helyi szabalyok szerint hirdetik meg.

A MAV-START és GYSEV kiilénleges szallitési feltételei aldhuzott dolt szévegkiemeléssel
vannak megjelblve.

Részes szallitok

Az ajanlatban részes szallitok jegyzékét az 1. sz. fliggelék tartalmazza.

(fenntartva)
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1. RESZ
DiJSZABASI ELOIRASOK

4. A dijszabas targya

Jelen melléklet elirasai szabalyozzak az ajanlatban részes szallitok vonalaira érvényes
kedvezményes menetjegy megvaltasahoz szikséges RAILPLUS kartya kiadasat.

A belféldi kedvezményes igazolvannyal rendelkezé szallitok a RAILPLUS kedvezmény
igénybevételére valo jogosultsagot a RAILPLUS logd sajat kartyara torténd felhelyezésé-
vel is jelezhetik.

5. lgényjogosultak

A RAILPLUS kartya az egyes vasutak Kilonleges nemzetkozi szallitasi feltételei (SCIC)
szerint adhato ki.

A RAILPLUS kartya 2022. december 11-t6] nem adhato ki.

6. A RAILPLUS kartya érvénytartama
Alapelv szerint a RAILPLUS kartya 1 évig érvényes.

Ha a RAILPLUS kartya orszagos Ugyfélkartyahoz kapcsolodva kerul kiadasra, az érvény-
tartam nem lehet hosszabb, mint az orszagos ugyfélkartyan feltlintetett érvénytartam.

Azoknal az orszagos ugyfélkartyaknal, melyek érvényességi ideje, hosszabb, mint 1 év, a
kibocsatd szallitd sajat belatasa szerint hatarozza meg a RAILPLUS kartya érvénytarta-
mat.

Az érvénytartam elsé és utolsé napjat a RAILPLUS kartyan feltlintetik.

RAILPLUS kartya és RAILPLUS logéval ellatott ligyfélkartya 2022. december 11-t6l nem
adhato ki.

Az 1 évnél hosszabb érvénytartamu RAILPLUS logoval ellatott lgyfélkartyakkal a
RAILPLUS kedvezmény legfeliebb 2023. december 9-ig vehetd igénybe akkor is, ha az
ligyfélkartya érvénytartama ennél hosszabb.

7. A RAILPLUS kartya ara

A RAILPLUS kartya arat az egyes vasutak a Kildnleges nemzetkdzi szallitasi feltételeik-
ben (SCIC) hatarozzak meg.

A RAILPLUS kartya 2022. december 11-t6l nem adhato ki.

8. Menetdijkedvezmények

A RAILPLUS kartya bemutatasa esetén:
e ha orszagos ugyfélkartyaval 6sszekapcsoltan kertlt kiadasra, azokon az utvona-
lakon, amelyeken az orszagos Ugyfélkartya érvényes, az altala nyujtott kedvezmé-
nyek érvényesek. A RAILPLUS ajanlatban résztvevd tobbi szallito legalabb 15%-

os menetdijkedvezményt biztosit.

e ha az nincs 0sszekapcsolva orszagos ugyfélkartyaval, legalabb 15%-0s menetdij-
kedvezményt nyujt valamennyi, az ajanlatban részes szallité a vonalaira.
A kedvezményt a szallitok a Kelet-Nyugat forgalomban a teljesaru menetdijbdl nyuijtjak.
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10.

1.

12.

A kedvezmény csak meghatarozott célcsoportok részére is nyujthato (pl. csak fiataloknak).

A globaldijakra vonatkozé kedvezmény biztositasahoz kilén megallapodast kell kotni.

Magyarorszagon nemzetkozi utazas esetén a hatart atlépé vonaton a felszallasi allomas-
tol a hatarpont eléréséiq, illetve a hatarponttol a leszallasi allomasiq az utasnak nemzet-
kb6zi menetjeqqyel kell rendelkeznie!

A MAV-START éltal rendszeresitett RAILPLUS kedvezményre joqosité START Klub kér-
tya tulajdonosok a nemzetkdzi utazas maqyar szakaszara is 15% kedvezményre jogosul-
tak a teljesaru NRT menetdijbdl.

Az esetleges lizletpolitikai kivételeket az Uzletpolitikai kedvezmények kiadvany tartal-
mazza.

A RAILPLUS kedvezményt legkésébb 2023. december 9-én lehet kiadni.

A RAILPLUS kedvezménnyel kiadott menetieqyek érvénytartamanak véqge legfeljebb
2023. december 9. lehet.

Felarak, helybiztositasi dij
Meghatarozott vonatok és kocsik hasznalata esetén a felarakat, és a dijszabas szerinti
helybiztositasi dijakat teljes mértékben meg kell fizetni.

A MAV-START és a GYSEV feldras vonatainak nemzetkézi menetieqqyel térténd igény-
bevételének szabalyait a Felaras vonatok szabalyozasa dijszabasi rendelkezés tartal-
mazza.

Felhasznalhatésag

A szallitdk a sajat terlletlikre torténd jegykiadas esetén a RAILPLUS kedvezmény igény-
bevételét a sajat vonalaikra meghatarozott idészakokra kizarhatjak. Helybiztositashoz ko-
tott piaci- ill. globaldijas ajanlatok esetén a RAILPLUS kedvezmény kiadasa meghataro-
zott id6re és utvonalra vonatkozdan korlatozhaté, illetve kizarhato.

A RAILPLUS kedvezményt legkésébb 2023. december 9-én lehet kiadni.

A RAILPLUS kedvezménnyel kiadott menetjeqyek érvénytartamanak vége legfelijebb
2023. december 9. lehet.

Engedélyezett vonatok
A RAILPLUS ajanlat a rendszeresen utazék szamara készdlt.

A RAILPLUS prémiumtermék, ezért célszer(i biztositani valamennyi vonat igénybevételé-
nek lehetéségét.

A RAILPLUS kedvezmény kiadasa nemzetkdzi forgalomban a Magyarorszagon kézle-
kedd vonatok esetén nincs korlatozva.

A RAILPLUS kartya hasznalata

A RAILPLUS kedvezményre jogosult utasnak maganal kell tartania a RAILPLUS kartyat.
A kartya névre sz0l0 és jegyvizsgalatkor kérésre az utasnak igazolnia kell a személyazo-
nossagat.

Minden szallité maga dont belfdldi kartya kiadasarol.

A RAILPLUS kartya mobil applikacioban is bemutathatd. A RAILPLUS kartyanak tartal-
maznia kell a logot és az érvényesséqi idészakot.
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13.

14.

15.

16.

Szabalytalansagok

Ervényes menetjegy nélkiil utazé utasnak szamit, aki nem tud bemutatni
¢ RAILPLUS kartyat és/vagy
e igazoldjegyet, és/vaqy
e érvényes belfoldi tgyfélkartyat.

A RAILPLUS kartya nemzetkbzi forgalomban utazok szamara kedvezmény igénybevéte-
lére jogosit. A RAILP__LUS kartya 6nmagaban utazasra nem jogosit. Az esetleges lizletpo-
litikai kivételeket az Uzletpolitikai kedvezmények kiadvany tartalmazza.

Nemzetkédzi utazas esetén a hatart atlépd vonaton a felszallasi allomastél a hatarpont el-
éréseéiq, illetve a hatarponttdl a leszallasi allomasiqg az utasnak nemzetkézi jeggyel kell
rendelkeznie!

A RAILPLUS kedvezménnyel kiadott menetieqyek érvénytartamanak vége legfeliebb
2023. december 9. lehet akkor is, ha a RAILPLUS logdval ellatott ligyfélkartya érvényes-
séqge ennél hosszabb.

Ezekben az esetekben az adott szallitd sajat szabalyai érvényesek a menetdij utdlagos
beszedését illetben.

A MAV-START szolgaltatasi teriileteire beszedendd nemzetkézi menetdijak és potdijak
vonaton térténd elszamolasanak szabalyait a Vasuti Menetdijtablazatok Il. (Nemzetkdzi)
kotete tartalmazza.

Visszavétel és visszatérités
Alapelv szerint a RAILPLUS kartya ara nem térithet6 vissza.

A részes szallitok egyedi elbiralas alapjan teljes, vagy részleges visszatéritést nyujthatnak
(pl. a RAILPLUS kartya tulajdonos halala esetén).

A RAILPLUS kartya elvesztése vagy ellopasa

A RAILPLUS kartya elvesztése vagy ellopasa esetén poétlas vagy visszatérités nem lehet-
séges.

Menetjegyek kiadasa

RAILPLUS kedvezménnyel kiadhatok nemzetkézi menetjegyek és az ezekhez kapcso-
16d6 belféldi menetjegyek, amelyek

NRT ajanlatokhoz,

IRT (globaldijas) ajanlatokhoz,

magasabb belféldi kedvezményekhez,

egyeb vasuti ajanlatokhoz kapcsolédnak.

Ez vonatkozik a hatarpontoktdl kiadott menetjegyekre vagy adott esetben belféldi szaka-
szokra kiadott menetjegyekre is, ha a két ajanlat kombinaciojabdl egy nemzetkozi (hataron
atnyulo) utazas adédik.

Az utasnak nemzetkdzi utazasa soran menetjegy-ellenérzéskor bizonyitania kell a
RAILPLUS kedvezményre valo jogosultsagat. Be kell mutatnia a RAILPLUS kedvezmén-
nyel kiadott menetjegyét és adott esetben a nemzetkdzi utazasat bizonyité ehhez kapcso-
16dé menetjegyét.

A menetjegyen a ,Kedvezmény alapja” rovatban a ,RAILPLUS” széveget kell megjeleni-
teni.

A RAILPLUS kedvezményt legkésébb 2023. december 9-én lehet kiadni.
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17. Menetjegyek érvénytartama

A RAILPLUS kartya alapjan kiadott menetjegyek érvénytartama azonos a nemzetkdzi
vagy belfoldi forgalom teljesaru jegyeinek érvénytartamaval. Az érvénytartam azonban
nem haladhatja meg a RAILPLUS kartya érvénytartamat.

A RAILPLUS kedvezménnyel kiadott menetjeqyek érvénytartamanak vége legfeljebb
2023. december 9. lehet akkor is, ha a RAILPLUS logdval ellatott ligyfélkartya érvényes-
sége ennél hosszabb.

18. Utirény-médosités, kocsiosztaly-valtas

Eltéré utvonal igénybevétele, a kocsiosztaly-valtoztatas és az atmenet magasabb vonat-
kategdriaba megengedett.

A szallitok a kocsiosztaly-valtoztatast és a magasabb vonatkategoriaba torténé atmenet
lehetb6ségét kizarhatjak.

Mindig a kedvezményes menetdijak k6zotti kuldonbdzet kerul felszamitasra.

19-20 (fenntartva)



2021. december 12-t6] Kelet-Nyugat dijszabds RAILPLUS melléklete

21,

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

2. RESZ (Nem nyilvanos)

y7&4

LESZAMOLASI ELOIRASOK

Altalanos rendelkezések

Ezek az el6irasok az UIC RCF 1 csoport felel6sségi korébe tartoznak. Ezeken valtoztatni
csak az ugyvezetd vasut (CD) elézetes hozzajarulasaval lehet.

Az UIC 301-1 szamu ,Leszamolasi hatarozmanyok a nemzetkézi személyszallitasra“
dontvény (jovébeli IRS 30301) elbirasait kell alkalmazni, amennyiben az alabbi eldirasok
masképpen nem rendelkeznek.

A leszamolasra illetékes vasut

A leszamolast a jegykiado szallité allitja dssze.

A leszamolas alapelve
Lasd az UIC 301-1 déntvény (jovébeli IRS 30301) 2.1. pontjat.

A leszamolas formaja
Lasd az UIC 301-1 déntvény (jovébeli IRS 30301) 2.2. pontjat.

A leszamolas pénzneme

A leszamolas a dijszabas pénznemében készlil.

A leszamolas gyakorisaga

A leszamolast havonta kell elkésziteni.

A leszamolas megkiildésének idépontja
Lasd az UIC 301-1 dontvény (jévébeli IRS 30301) 1.7. pontjat.

Az 6sszeg kovetelhetésége — Az esedékesség napja
Lasd az UIC 301-1 déntvény (jovébeli IRS 30301) 1.3. pontjat.

Jutalék

Az utazasi irodak és a vasutallomasok altal kiadott menetjegyeknél/RAILPLUS kartyaknal
a kiutalt dijrészletekbdl a szallitok kozott megallapodott jutalék levonasra kerul.

Visszatérités

A visszatéritést végz6 szallitoé a leszamolasban a részére kiutalt dijrészlet nettdé 6sszegé-
vel terheli meg a kdzlekedési teljesitményt nyujté szallitot.
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31. Leszamolasok

A RAILPLUS kartyak értekesitésébdl szarmazé bevétel a kartyat kiado szallitonal marad.
Leszamolasra csak a RAILPLUS kartya alapjan kiadott kedvezményes menetjegyek ke-
rilnek:
e 34213-as koddal azok a menetjegyek, amely a jegykiadd szallitdé altal kiadott
RAILPLUS kartya alapjan kerlltek kiadasra.

e 34214-es koddal azok a menetjegyek, amelyek egy masik szallité altal kiadott
RAILPLUS kartya alapjan kerultek kiadasra.

32. Kulonlegességek

Nincsenek.

33 — 40 (fenntartva)
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1. sz. fuggelék

RAILPLUS ajanlatban részes szallitok jegyzéke

] } Elfogadas Ertékesités
Célcsoport: Dt e e
Bejové forga- Kimeno for- ‘x —_—
A szidllité ,, lomban galomban _Sajat b?IfOId'
megnevezése i FFe_Inottek (incoming)" (outgoing)" lgazolvannyal
- Fiatalok . et osszevontan
- Id6sek (Az’ aJa}nIat pasz- (',A‘Z @anlat ak
sziv résztvevéi) | tiv résztvevdi)
BDZ Mindenki X X
CD Mindenki X X In-karta/RAILPLUS
chipkartya.
Elektronikus applikacio
formaban is.
CFR Calatori Mindenki X X
DB Mindenki X X BahnCard
Elektronikus applikacio
formaban is.
DSB Mindenki X -
HZ Mindenki X X
LDZ Mindenki X -
LTG Link Mindenki X -
MAV-START/ GYSEV Mindenki X X START Kilub kartya
RAILPLUS logéval
NS Mindenki X X Voordeel-urenkaart
OBB Mindenki X X VORTEILScard
(a maganvasutak OsterreichCard
kivételével) Elektronikus applikacio
formaban is.
PKP Intercity és a Mindenki X X
nemzetkozi jegyeket
elfogado lengyel szal-
litok
SJ Fiatalok, |d6sek X X Globaldij
SV Mindenki X X
Sz Mindenki X X
Hellenic Train Mindenki X X
(TRAINOSE)
Trenitalia Mindenki X Fiatalok, Id&sek | Globaldij, Carta d’Ar-
gento, Carta Verde
VR Mindenki X X
VY Fiatalok, |d6sek X X
ZCG Mindenki X X
ZFBH Mindenki X X
ZRS Mindenki X X
ZRSM (M2) Mindenki X X
ZSSK Mindenki X X

11
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