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Altalinos Szerzédési Feltételek
Képzési szolgaltatasok nyujtasara

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) a Gyér- Sopron- Ebenfurti
Vasut Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (roviditett elnevezés: GYSEV Zrt., székhely:
9400 Sopron, Matyas kiraly u. 19.; adoszam: 10008676-2-08), mint Szolgaltato altal nyujtott,
képzési szolgaltatasokra vonatkozo szerzédések (a tovabbiakban: ,,Szerz6dés” vagy ,,Képzési
Szerzddés™) altalanos szerzodési feltételeit tartalmazza.

Az ASZF-et a GYSEV Zrt. internetes honlapjan (https://www2.gysev.hu/szabalyzatok/aszf)
tarolhat6, megjelenithetdé és nyomtathaté modon ingyenesen kozzéteszi, valamint képzési
szolgaltatasokra vonatkoz6 Ajanlattal egyiittesen Megrendeld részére megkiildi.

1. Jogviszony létrejotte
Szerzddés létrejottének folyamata:

1.1 A Megrendel6 eldzetesen irasban kozli a képzes targyara és az iigylet egyéb 1ényeges
(részletes) teljesitésére vonatkozd igényeit Szolgaltatoval. Megrendeld egyuttal felkéri a
Szolgaltatot az ajanlata megtételére (tovabbiakban: ,,Ajanlatkérés”).

1.2 A Szolgaltato irasban — az Ajanlatkérésben rogzitett e-mail vagy levelezési cimre — a
Szerz8dés megkotésére iranyuld szandékat egyértelmiien kifejezd és a Iényeges feltételekre
kiterjedd ajanlatat (tovabbiakban: ,,Ajanlat”) megkiildi a Megrendeld részére. Az Ajanlatban
Szolgaltato rogziti a Szerz0dés 1ényeges feltételeit és az ajanlati kotottség idStartamat, valamint
az Ajanlattal egyiittesen megkiildi jelen ASZF-et Megrendel® részére.

1.3  Megrendel6 az ajanlati kotottség idétartaméan beliil az Ajanlat és az ASZF elfogadasarél
tett, arra jogosult altal alairt Nyilatkozatat (a tovabbiakban: Elfogad6 Nyilatkozat), valamint az
Atlathatésagi nyilatkozatat megkiildi az Ajanlatban rogzitett szolgéltatéi e-mail vagy levelezési
cimre. A Szerzédés Megrendeld Elfogadd Nyilatkozatdnak hatalyossa vélasaval — azaz
Szolgaltatdo kézhezvételével (Szolgaltatd szdmara hozzaférhetévé valassal) — létrejon. Az
Elfogadd Nyilatkozat megérkezését Szolgaltato visszaigazolja. A szerzddés hatalyba Iépésének
napja az alairt Elfogado Nyilatkozat Szolgaltaté altali kézhezvételének napja.

1.4 A létrejott jogviszonyt alatamaszté dokumentumok korét 1.1 - 1.3.pontban foglaltak
egyiittesen alkotjak. A szerzédést alkotd okiratok: Szolgaltatd Ajanlata jelen ASZF-el
egylittesen és Megrendel6 Elfogadé Nyilatkozata.
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2. A Szerzodés targya
2.1. A Szolgaltaté az Ajanlatban meghatarozott képzési szolgaltatast az Ajanlatban rogzitett
feltételekkel nytjtja @ Megrendeld szdmara. Az Ajanlatban megjeldlt képzési dijat megfizeti
az Ajanlatban és az ASZF-ben meghatarozott fizetési feltételek mellett.

2.2. A Szerzddés pontos targyat az Ajanlat tartalmazza.

3. A szolgaltatasi dij 6sszege
3.1 Megrendel6 a képzési szolgaltatas igénybevételéért az Ajanlatban meghatarozott képzési
dijat fizeti. A képzési szolgaltatas dija nettd értéken keriil meghatarozasra és nem tartalmazza

az altalanos forgalmi adot. Az éltalanos forgalmi adé a mindenkor hatalyos addjogi szabalyok
alapjan keriil meghatarozasra.

4. A teljesités modja, helye és ideje
4.1 A Szerzédést az Ajanlatban rogzitett feltételekkel, id6tartamban és helyszinen kell

teljesiteni.

5. A Szerz6dé Felek jogai és kotelezettségei

5.1 Szolgaltato jogai és kotelezettségei:

5.1.1 Szolgaltato kijelenti, hogy a képzés lebonyolitasahoz sziikséges valamennyi, vonatkozo
jogszabalyban el6irt engedéllyel és szakértelemmel rendelkezik.

5.1.2 Sgzolgaltato vallalja, hogy a képzési szolgaltatast érvényes képzési program szerint
végzi. A képzési program a hatalyban 1évo jogszabalyok alapjan késziil.

5.1.3 Az érvényben 1év0 jogszabalyok €s hatosagi eldirasok valtozasanak nyomonkovetése, a
szerzOdés — annak részét képezd Ajanlat — 0 szabalyokhoz igazodo sziikség szerinti
modositasa a Szolgaltato feladata.

5.1.4 Amennyiben a képzés Szolgaltato telephelyén torténik, Szolgaltato az elméleti képzés
soran biztositja a létszdmnak és a vonatkozd jogszabalyi feltételeknek megfeleld
oktatdtermet és targyi feltételeket.

5.1.5 Szolgaltato a gyakorlati képzés esetén az Ajanlatban foglaltak szerint gyakorlati képzési
helyszint, jarmtive(ke)t és palyahasznalatot biztosit.

5.1.6 Szolgaltatdé az Ajanlatban meghatarozottak szerint biztositja a vizsgahelyszint illetve
vizsgabiztost.

5.1.7 A Szolgaltatd a megrendelt képzés eldirt dokumentalasat elvégzi és — amennyiben
szlikséges- az eldirt bejelentéseket a kozlekedési hatdsdg és a vasuti vizsgakozpont
szamdara megteszi.
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5.2 Megrendel6 jogai és kotelezettségei:

521 A felndttképzésrol szolo 2013.évi LXXVII torvényben (tovabbiakban Fktv)
meghatarozott bejelentési és adatszolgaltatasi kotelezettség a Megrendel6t terheli, amely
kotelezettségek teljesitéséhez Szolgaltatd minden sziikséges informdaciot, segitséget
hataridében megad.

5.2.2 Amennyiben a képzés a Megrendeld altal biztositott helyszinen torténik Megrendeld
biztositja a létszdmnak és a vonatkozd jogszabalyi feltételeknek megfeleld oktatotermet és
targyi feltételeket.

5.2.3 A Bérlével szemben nem allhatnak fenn az allami vagyonrdl sz616 2007. évi CVLI. torvény
25. § (1) bekezdésében foglalt kizard okok, és nem természetes személy Bérlé a nemzeti
vagyonroél szold 2011. évi CXCVI. térvény (tovabbiakban: Nvtv.) 3. § (1) bekezdés 1. pont b)
alpontjaban — az atlathato szervezetre vonatkoz6 — meghatarozott alabbi feltételeknek megfelel:

- tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megeldzésérol és
megakadalyozasardl szold torvény szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa
megismerheto,

- az Eurdpai Unid tagallamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz616 megallapodasban
részes allamban, a Gazdasagi Egylittmiikddési ¢és Fejlesztési Szervezet tagallamaban
vagy olyan allamban rendelkezik adoilletdséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettOs
adoztatas elkertilésérol szolo egyezménye van,

- nem mindsil a tarsasagi adordl és az osztalékadordl szolo torvény szerint
meghatarozott ellendrzott kiilfoldi tarsasagnak,

- agazdalkodo szervezetben kdzvetlentil vagy kozvetetten tobb mint 25%-0s tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem
rendelkezd gazdalkodo szervezet tekintetében a jelen pontban meghatarozott feltételek
fennallnak.

6. TFizetési feltételek

6.1 Megrendeld eldleget nem fizet.

6.2 Szolgaltatd a képzési szolgaltatas elvégzését igazold dokumentumok alapjan jogosult a
szolgaltatasi dij kiszamlazasara.

6.3 A Megrendeld koteles a képzési szolgaltatasi dijat — a szdmla kézhezvételétdl szamitott —
15 napon beliil, a Szolgéltatd szamlajan jelzett bankszamlajara atutalni.

6.4 A technikai feltételek rendelkezésre allasa esetén a felek megegyezése alapjan a
Szolgaltato jogosult elektronikus szamla kiallitasara.
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6.5 Fizetési késedelem esetén a Megrendeld a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V.
torvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti késedelmi kamatot koteles fizetni a Szolgaltatonak.
Felek figyelembe veszik a késedelmi kamatra vonatkozd egyes anyagi jogi rendelkezések
veszélyhelyzetre tekintettel torténd eltérd alkalmazasardl szold 454/2022. (X1.9.) Korm.
rendelet rendelkezéseit, amennyiben azok a késedelem bekdvetkezésének iddpontjaban
hatalyosak.

7. Karveszély, tulajdonjog, szavatossag

7.1 A Szolgaltato az olyan karokért, amelyért a Szerz6dés, illetve a Ptk. alapjan a Szolgaltato
a felelds, a karokozas esetére a szolgaltatas iddtartama alatt érvényes és nagysagrendileg
megfeleld mértéki és helytallast biztositd, az okozott kart téritd altalanos feleldsségbiztositassal
rendelkezik.

A Megrendel6 az olyan karokért, amelyért a Szerzddés, illetve a Ptk. alapjan a Megrendel6 a
felelos, a karokozéds esetére a szolgéltatds iddtartama alatt érvényes és nagysagrendileg
megfeleld mértéki és helytallast biztositd, az okozott kart téritd altalanos feleldsségbiztositassal
kell rendelkezzen.

7.2 A feleldsség €s a kartérités tekintetében Felek a jelen szerzddéses eldirdsokon til a Ptk.
rendelkezéseit alkalmazzak.

8. Kotbérfizetési kotelezettség

8.1 A szerz6dd Felek egymassal szemben kotbérfizetési kotelezettséget nem érvényesitenek.

9. Szerzodésmodositas

9.1 A szerz6dés kizardlag akkor modosithatd Felek altal, ha szerzodéses adataikban vagy
koriilményeikben olyan valtozas kovetkezik be, amely a szerzddés teljesitését jelentOsen
megnehezitené, vagy ellehetetlenitené. A szerzodés modositasanak a Felek kolcsonos
egyetértésével, irdsban kell megtorténnie.

9.2 Amennyiben Megrendeld a szolgaltatds megkezdését megeldz6 8 napon beliil
szerz6désmodositast kezdeményez, koteles a szerzddéses 0sszeg 5%-anak megfeleld Gsszegli
modositasi dijat fizetni.

9.3 Vallalkozd jogosult jelen ASZF-et olyan jogszabalyvaltozas eseten egyoldalian
modositani, mely jogszabalyvaltozds jelen ASZF-ben foglalt rendelkezésekkel ellentétes
eldirasokat tartalmaz. Vallalkozo errdl Megrendel6t irasban értesiti.

9.4 Amennyiben Vallalkozd az ASZF valamely rendelkezését — nem jogszabalyvéltozasbol
eredéen — egyoldalian moddositani kivénja, arr6l Megrendel6t eldzetesen, a modositast
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megeldzden legalabb 30 nappal irasban értesiti. Amennyiben Megrendeld az értesitést kovetd
10 napon beliil nem tesz a modositas ellen kifogast, az ASZF egyoldali modositasa hatélyossa
valik. Amennyiben Megrendel6 a modositas ellen kifogast emel, jogosult a szerzodést azonnali
hatéllyal felmondani.

10. A szerz6dés megsziinése, megsziintetése
10.1 A szerzdédés a hatarozott id6 lejartaval, szerzodésszert teljesités esetén megszinik.

10.2 A Felek a szerz6dést rendes felmondassal irasban, indokolasi kételezettség nélkiil, 30 nap
felmondasi idével jogosultak felmondani, kotelesek azonban a masik félnek a felmondassal
okozott kart megtériteni.

10.3 A Szerz6do6 Feleket azonnali hataly felmondasi jog illeti meg, amennyiben a masik fél
a szerzédésben foglalt barmely kotelezettségét sulyosan megszegi, és szerzOdésszegd
magatartasat, a masik fél irasbeli felszolitasa ellenére, tovabbi 3 munkanapon beliil sem hagyja
abba.

10.4 Az azonnali hatdlyd felmondasnak irasban kell megtorténnie. A szerzddés
megsziinésének napja a felmondasrol szold értesités kézbesitésének napja. A felmondast
tértivevényes kiildeményként szabélyszerlien a mésik Fél cimére postara kell adni, melyet a
cimzettel kozoltnek, részére kézbesitettnek kell tekinteni a kiildemény postara adasanak
napjatol szamitott 6todik napon.

10.5 Amennyiben Megrendeld a szolgaltatas megkezdését megel6z6 8 napon beliil elall a
Szerzddéstdl, koteles a Szolgaltatd részére banatpénzt fizetni, amelynek mértéke a szerzddéses
osszeg 10 %-a.

10.6 A szerzddés megsziinése esetén a Felek a mar teljesitett szolgaltatasok tekintetében
kotelesek egymassal a szerzodésben foglaltaknak ¢és a Ptk. rendelkezéseinek megfelelden
elszdmolni.

11. Vis maior

11.1 A Szerzdd¢ Felek nem felelnek kotelezettségeik elmulasztasaért, ha annak oka elére nem
lathato, és a Szerz6dd Felek altal el nem harithatd kiilsé tényezd (igy kiillondsen természeti
katasztrofa, gazdasagi blokad, orszagos sztrajk, pandémia, hdbort), amely a szerzddés
teljesitésére kihatassal van. Az érintett Fél azonban az ilyen jellegii eseményekrél —amennyiben
van ré lehetdsége - haladéktalanul koteles a masik Felet e-mail Gtjan értesiteni, megjeldlve a vis
maior koriilményt, valamint a szerzédés teljesitésének elmaraddsa/nem megfeleld teljesités és
a vis maior koriilmény kozotti ok-okozati Osszefliggést, tovabba azt, hogy miért nem volt
elvarhatd, hogy a koriilményt elkeriilje, a szerzddést teljesitse. Amennyiben az elharithatatlan
kiils6 ok miatt a szerzddés teljesitése 30 napot meghaladé késedelmet szenved, barmelyik Fél
jogosult a szerz6déstol elallni, vagy a szerzédést felmondani.
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12. Kapcsolattartas, értesitések

12.1 A jelen Szerzdédéssel kapcsolatos barmilyen nyilatkozat, értesités csak irasban érvényes.

12.2 Megrendelo és Szolgaltato a kapcsolattartas megkdnnyitése €s a Szerzodésben foglaltak
teljesitése céljabol az Ajanlatban és Elfogad6 Nyilatkozatban kolcsondsen megadjak egymas
részére a kapcsolattartdik adatait. A Felek megallapodnak, hogy a Szerzddés teljesitésével
Osszefiiggd informéciokrol kapcsolattartdikon keresztiil elektronikus levelezérendszer
hasznalataval értesitik egymast.

12.3 A kapcsolattartok barmilyen nyilatkozata kizarolag az operativ egylittmiikodés keretében
értelmezhetd, nem tekintheté a Szerz6dés modositasanak, tartozas elismerésnek, a szerzodéses
kotelezettségeket meghaladd kotelezettségvallalasnak, illetve jogrol vald lemondasnak. Ez
utobbi nyilatkozatok megtételére a cégjegyzésre jogosult képviseldk irasban jogosultak.

12.4 Ha barmelyik Fél Szerzddésben rogzitett adata vagy a kapcsolattartoja, elérhetdsége
megvaltozik, koteles errdl a masik Felet a valtozast kdvetd 3 munkanapon beliil irdsban
értesiteni. A valtozasrol szolo irasbeli tdjékoztatdsig a Felek nyilatkozataikat érvényesen
kozolhetik a kozlés idopontjaban hatalyos kapcsolattartasi elérhetdségekre.

12.5 Felek a Szerzddés teljesitése soran egyiittmiikodni kotelesek, melynek soran minden
olyan akadalyrol, vagy korilményrdl, mely a teljesitést akadalyozza vagy befolyasolja,
kotelesek egymast haladéktalanul értesiteni. Felek értesitési kotelezettsége tekintetében
iranyado a Ptk. 6:62. § (1) és (2) bekezdésében meghatarozott tajékoztatasi kotelezettség.

12.6 Szerz6dd Felek a szerzddés teljesitése sordn figyelembe veszik a Ptk. 6:126. §-aban
meghatarozott akadalykozlésre vonatkozd eldirasokat, azaz a Felek kotelesek egymast
értesiteni, ha a szerz8désben vallalt valamely kotelezettség teljesitése eldre lathatéan akadalyba
iitkozik, kivéve, ha az akadalyt a masik félnek kozlés nélkiil is ismernie kellett.

12.7 Amennyiben a Ptk. 6:126. §-a szerint barmelyik fél akadalyoztatast jelent be, kiteles az
akadalyozo6 koriilményeket megjeldlni, és részletesen, az ok-okozati Osszefiiggést bemutatva
ismertetni, hogy az akadaly miatt a szerzddésszerii teljesitésre miért nem képes. Az
akadalykozlési kotelezettség elmulasztasaval okozott karért a mulaszto fél a szerz6désszegésért
valo feleldsség szabalyai szerint felel0s.

12.8 Olyan akadalyoztatas, mely Megrendel6 érdekkorében, illetve ellendrzési korében mertilt
fel, vagy melyet Megrendeld a Szerz6dés megkotésekor, illetve a teljesités soran kelld
gondossaggal eldre lathatott, illetve elhdrithatott volna, nem mentesiti Megrendelot a
szerzédésben (ASZF-ben) meghatarozott szerzddésszegés jogkovetkezményei alol.

13. Személyes adatok kezelése

13.1 A Szerz6do Felek kijelentik, hogy adatkezelési és adatfeldolgozoi tevékenységiik soran
az Eurépai Parlament és a Tandcs 2016/679. rendelete (GDPR Altalanos Adatvédelmi
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Rendelet) ¢és az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011.
évi CXIL torvény (INFO torvény) adatvédelmi szabalyainak megfelelden jarnak el.

13.2 A Szerz6do Felek Szerzddés (Ajanlat és Elfogad6 Nyilatkozat) alairasaval kolcsondsen
kijelentik, hogy a Szerzédésben rogzitett személyes adatokat, a Szerz6dés maradéktalan
teljesitése érdekében, az adatkezelési eldirasaikban meghatarozottak szerint kezelik.

13.3 A GYSEV Zrt. adatkezelési elvei a https://www?2.gysev.hu/adatvedelem hivatkozason
érheték el. A Megrendel6 adatkezelési elvei az Elfogadd Nyilatkozatban tett
hivatkozason/Megrendeld altal megadott adatkezelési tajékoztaton érhetdk el.

13.4 A Szerz6dé Felek Szerzédést (Ajanlatot, Elfogadd Nyilatkozatot) alairdé képviseloi
kijelentik, hogy a Szerzédésben rogzitett sajat személyes adataik kezelésére, illetve az
adatkezeléssel Osszefiiggd jogaik gyakorlasara vonatkozd, egymas adatkezelési el6irdsait
kolesondsen megismerték és tudomasul vették.

13.5 A Szerz6d6 Felek kijelentik, hogy a Szerzddés teljesitése sordn, illetve azzal
Osszefiiggésben, a természetes személy alkalmazottaik ¢és kozremikddoik (tovabbiakban:
kozremiikodok) személyes adatai vonatkozdsdban, sajat kozremilkodoik tekintetében
adatkezel6nek, a masik szerz6d6 fél kézremiik6doi tekintetében cimzettnek mindsiilnek, és
egyben vallaljdk, hogy mindezekrdl — adatkezeldként — a sajat kozremiikoddiket tajékoztatjak.

14. Titoktartasi kotelezettség

14.1 A Szerz6dé Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerzédés teljesitése soran
tudomasukra jutott adatokat és informaciokat tizleti titokként kezelik, és a titoktartasi
kotelezettség megsértésébdl eredd kozvetlen karokat a masik fél részére megtéritik.

142 A Szerz6do Felek titoktartasi kotelezettsége nem terjed ki azokra az adatokra és
informéciokra, amelyek torvény alapjan kozérdekli adatnak, vagy kozérdekbdl nyilvanos
adatnak mindsiilnek, vagy amelyeket torvény, vagy kormanyrendelet alapjan, a felettiik
tulajdonosi jogot, vagy szakmai feliigyeleti jogot gyakorlo személy részére eldzetesen be kell
jelenteniiik, vagy a szerzédéskaoteést kovetden fel kell terjesztenitik.

15. Zaroé rendelkezések

15.1 A szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiilondsen a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény hatalyos rendelkezései az iranyadodak.

15.2 A Szerz6do Felek kifejezik szandékukat arra vonatkozdan, hogy a szerzédés teljesitése
soran felmertilt vitdikat békés uton kisérlik meg rendezni. Amennyiben a vitds kérdések
rendezésére iranyuld targyalasok 30 napon belill nem vezetnek eredményre, a Polgari
Perrendtartasrol szol6 2016. évi CXXX. torvény szerint jogosultak birésaghoz fordulni.

15.3 Haaz ASZF és az Ajanlat, illetve az Elfogad6 Nyilatkozatban rogzitett feltétel egymastol
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eltér, az utobbi (sorrendben elsddlegesen az Ajéanlat, majd azt kovetéen az Elfogado
Nyilatkozat) valik a Szerz6dés részévé.

15.4 Megrendeld a jelen Szerzddés alairasaval nyilatkozik arrél, hogy a nemzeti vagyonro6l
szolo 2011. évi CXCVI. torvény (a tovabbiakban: Nvtv.) 3. § (1) bekezdés 1. pontjaban
meghatarozott atlathatdé szervezetnek mindsiil. Megrendelé ezen nyilatkozatban foglaltak
valtozasa esetén arrol haladéktalanul koteles a Szolgaltatot tdjékoztatni. A valdtlan tartalmu
nyilatkozat alapjan kotott visszterhes szerzodést a Szolgaltato felmondja vagy — ha a Szerzddés
teljesitésére még nem keriilt sor — a Szerzddéstdl elall.

15.5 Amennyiben a Szerzddés barmelyik rendelkezése érvénytelenné valna, gy a Szerzddés
tobbi része tovabbra is hatdlyos és érvényes marad. Ebben az esetben a Feleknek olyan
megallapodasra kell jutniuk, amely leginkdbb megfelel az érvénytelenné valt rendelkezés
eredeti céljanak.

15.6 Jelen Szerz6désbol szarmazo jogait és kotelezettségeit egyik szerz6do Fél sem ruhdzhatja
at harmadik személyre a masik Fél hozzdjarulasa nélkiil.

Sopron, 2024.01.01.

GYSEV Zrt.



