GYSEV ZRT. WEBARUHAZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

(Tovabbiakban: ASZF)

1. Uzemeltet6i adatok, informaciok

Cégnév: GYOR-SOPRON-EBENFURTI VASUT ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
Székhely: 9400 Sopron, Matyas kiraly u. 19.

Telephely — izlet cim: 9400 Sopron, Matyas kiraly u. 19.

Panaszkezelés cim: 9400 Sopron, Matyas kiraly u. 19.

Ugyfélszolgalat levelezési cime: 9400 Sopron, Matyas kiraly u. 19.

Elektronikus levelezési cim: gysev@gysev.hu

telefonos elérhetGség: +36 (99) 577-244

Fax:+36 (99) 577-384

Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje: munkanapokon: 8.00-16.00

Addszam: 10008676-2-08

Cégjegyzék szam: Cg. 08-10-001787.

Egyéni vallalkozas nyilvantartasi szama: (ev. esetén)

Adatkezelési nyilvantartasi azonositd: 40301 vagy NAIH-2464-2/2012/N.

Kibocsato cégbirdsag, okmanyiroda: GyG6ri Torvényszék

Szerz6dés nyelve: magyar

Elektronikus levelezési cim: webaruhaz@gysev.hu

Telefonos elérhetdség: 06-99/577-376

Széllitasi partner, partnerek megnevezése: Pick Pack Pont csomagkiildé szolgalat, GLS Hungary
Kft.

Személyes atvételi lehet6ség: 11 belfoldi GYSEV Személypénztar: Sopron Utascentrum,
Szombathely Utascentrum, FertGszentmiklds, Kapuvar, Csorna, Répcelak, Blik, Vasvar, KGszeg,
Kérmend, Szentgotthard

Megrendelések feldolgozasa munkanapokon: 8-16 dra kozott torténik

Megrendelések teljesitésének atlagos ideje: 1-10 munkanap

Webdaruhaz landing page: https://www2.gysev.hu/webaruhaz




2. A szerzGdés targya

A szerz6dés targya a Szolgaltatd altal Uzemeltetett GYSEV ZRT. internetes aruhazban
(www?2.gysev.hu/webaruhaz) taldlhaté valamennyi termék. A megvasarolni kivant termék
fébb jellemzGit az adott termék melletti ismerteté tartalmazza. Az ismertet6 leiras téves
értelmezésébdl eredd karokért felelGsséget nem vallalunk. GYSEV Zrt. megfelel6 gondossaggal
kezeli a honlapon szerepl6 informacidkat, azonban azokban valtozas, elirds mindezek ellenére
lehetséges. Az adatbazisban szereplé esetleges hibakért, elirasokért felelG6sséget nem
vallalunk. Az adatbazisunkban talalhato képektdl valo esetleges eltérésekért felelGsséget nem

vallalunk, de toreksziink rd, hogy a termékképek lehetGség szerint a valdsagot tiikrozzék.

3. Vasarlas feltételei és menete:

A webaruhaz regisztracio nélkil igénybe vehetd, ugyanakkor a vasarlas soran a rendszer egy
felhasznaldi fidkot hoz létre a vasarld részére. A felhasznald regisztracio el6zetesen is
elvégezhetd. A vasarld a webaruhaz fellletén kivalaszthatja a terméket, azt a kosarba teheti
és megrendelheti. A fizetés kizarolag bankkartyas fizetéssel torténhet. A bankkartyas fizetést
az OTP SimplePay szolgaltatasa biztositja biztonsagos online fellletén keresztiil. A fizetés
sikerességérdl a bank értesiti a webaruhazat. A sikeres fizetés lezarulta utan a megrendelés

adatai a ,Vasarlasaim” meniipontban tekinthet6ek at.

A kosar tartalma a megrendelés véglegesitéséig igény szerint, megkotés nélkil szerkeszthet6

a szerkesztés ikonra kattintva.
3.1. Altalanos tudnivalék

A regisztracio, illetve a vasarlas soran, illetve mindkét esetben, amennyiben Ugyfél a
Webdaruhaz szolgdltatasait kivanja igénybe venni, akkor koteles elfogadni a jelen ASZF
feltételeit, amit az Grlapon taldlhaté jelolS négyzet kivélasztdsdval tehet meg. Az ASZF
feltételeinek elfogaddsa esetén az érvényes ASZF szerinti szerz6dés jon létre a Szolgaltato és
az Ugyfél kozott. Amennyiben az Ugyfél az ASZF feltételeit nem fogadja el, akkor nem veheti
igénybe a Webaruhaz szolgaltatasait, ebben az esetben nem regisztralhat, és nem kiildhet

megrendelést sem.

A Webaruhazban torténd vasarlas elektronikus uton leadott megrendeléssel lehetséges.



A megrendelés leadasat kovetben a szerz6dés, annak teljesitéséig szabadon és kévetkezmény

nélkil maédosithatd, illetve lemondhatd. Erre elektronikus levélben van lehetGség. A Felek

kozott az aru megvasarlasaval magyar nyelven létrejott szerz6dés irdasban foglalt szerz6désnek

minGsil. A Szolgaltatdé semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek nem veti ald magat. A

Szolgaltatd Webaruhdzaban csak haztartasban haszndlatos mennyiségekre vonatkozo

rendeléseket szolgal ki.

3.2. Aszolgaltatas igénybevétele

3.2.1. Megvasarolhato termékek és szolgaltatasok koére

3.2.2. Arak

A Szolgdltatd Webaruhazban a Szolgiltatd ajandék- és egyéb targyai
vasarolhatéak meg. A termék lényeges tulajdonsagait a felhasznalo

megtekintheti a termék bemutatd oldalain.

A weboldalon taldlhatd termék mellett feltlintetett ar a termék vételi ara,
amely tartalmazza az altalanos forgalmi adét, nem tartalmazza azonban az
esetleges szallitasi és csomagolasi koltséget. Az ar akkor valik véglegessé, ha azt
a GYSEV Zrt. Webaruhaz a megrendelést kovetGen visszaigazolja. A termék
végleges ara az az ar, amely a megrendelés visszaigazolasaban megadasra
keriilt. A Webaruhdazbol megrendelhet6 termékek arai valtoztatasanak jogat a

Szolgéltatd fenntartja.

3.2.3. Regisztracio menete:

A megrendelések leadasa a Szolgdltaté Webaruhazaban kizardlag elektronikus
Uton lehetséges, interneten keresztiil a www?2.gysev.hu/webaruhaz webcimen.
Telefonon, faxon, egyedi e-mail-en, levélben leadott rendeléseket a Szolgaltato
nem fogad el. A rendelésekkel kapcsolatos tajékoztatasokat a Szolgaltato

elektronikus levél Gtjan kildi el az Ugyfél részére.

Megrendelés feladasara a Webaruhazban a Kosar hasznalataval van lehetGség.
Amennyiben vasarlas el6tt kivanja létrehozni felhasznaldi fidkjat, abban az

esetben a Belépés meniigomb megnyomasaval kezdheti meg a regisztraciojat,



amelyet a Webaruhdz minden oldalardl elérhet. A Regisztrdcio meniigomb
megnyomasat kovetben a kovetkez6 adatok megaddasa kotelezd:

e E-mail cim

o Jelszé

e Opcionalisan nyilatkozhat arrdl, hogy hirlevelet igényel-e

A webdruhdazban torténd vasarlashoz az aldabbi adatok megadasa sziikséges:

Regisztracios adatok

- E-mail cim (amennyiben ezt korabban
regisztracional még nem adta meg)
Kapcsolattartasi adatok

- Telefonszam
Szamlazasi adatok

- Szamlazasi név
- Iranyitdszam

- Varos

- Utca, hazszam

A megrendelést a Szolgaltaté Weboldalan keresztil csak akkor fogadja el, ha az
Ugyfél a megrendeléshez sziikséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitélti.
(Ha az Ugyfél valamely mez&t hibasan vagy hidnyosan télt ki, hibalizenetet kap

a Szolgaltatotadl.)

Amennyiben mar regisztrdlt a Szolgaltatd Webaruhazban, de elfelejtette
jelszavat, a Belépés meniiponton belil kattintson az Elfelejtett jelszo feliratra,
majd adja meg a regisztralt e-mail cimét, amire rendszeriink automatikusan

elkildi 6nnek az 4j jelszavat.

A rendszerbe On regisztralt felhasznaloként, felhasznaléneve és jelszava
segitségével, a sikeres regisztraciét kovetéen, barmikor be tud lépni, és onnan
érvényes rendelést tud feladni, vagy adatait mddosithatja. A korabban rogzitett

adatok megvaltoztatasara bejelentkezés utan a Profilom menipontban van



lehetGség.

« sz

feltételezni, hogy az Ugyfél megszegte az ASZF-et, azonban a regisztracié

torlése nem érinti az ASZF azon rendelkezéseit, amelyek természetiiknél fogva

ezt kdvetSen is hatalyban maradnak.

3.2.4. A megrendelés menete és a Kosar hasznalata:

A megvasarolni kivant terméket helyezze a Kosarba.

Ha nem kivan tovabbi terméket vasarolni, kattintson a ,Kosar” gombra,
ellenérizze a megvasarolni kivant termék darabszamat. Az adott termék
neve melletti Eltdvolitds gombra kattintva torolheti a Kosarbdl a
terméket. Ha moddositja a megvasarolni kivant mennyiséget, a
mennyiség modositasat kovetGen kattintson a Kosdr frissitése gombra.
Amennyiben a kosar oldalon [athato termékek és mennyiségiik megfelel

rendelési szandékanak, kattintson az Adategyeztetés felirati gombra.

Az Adategyeztetés oldalon adhatja meg a szamlazasi és kapcsolattartasi

adatokat. Kattintson a Folytatds a kévetkezd Iépéssel felirati gombra.

Vdlassza ki azt a Pick Pack Pontot, GLS csomagpontot vagy GLS

hazhozszallitdsi moédot, vagy azt a belféldi GYSEV személypénztarat,

ahol at szeretné venni a rendelését, majd kattintson a Folytatds a

kévetkezé lépéssel felirati gombra.

Tekintse at rendelését, valamint kérjik, olvassa el az Altaldnos
SzerzGdési Feltételeket, illetve az Adatvédelmi Nyilatkozatot és egy
jelolénégyzet bejeldlésével jelezze, hogy megismerte és elfogadja azok
tartalmat. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a Webaruhazban vasarolt
termékek, vagy a Webaruhazban valtott menetjegyének ellenértékét
kizardlag online bankkartyas fizetési moddal van lehetGsége

kiegyenliteni.

Megrendelés gombra kattintva véglegesitheti megrendelését.



e A rendszer ezt kovet6en atiranyitja a fizetési szolgaltaté honlapjara,

ahol elvégezheti a fizetést bankkartyaadatainak megadasaval.

e A megrendelés elkiildését kovetéen a megadott e-mail cimre
visszaigazoldst kap a megrendelés rendszeriinkbe  torténd

beérkezésérdl.

e Amennyiben az online fizetés sikertelen, abban az esetben a vasarlasi
folyamatot meg kell ismételnie és sikeresen kifizetni a rendelést, mivel
rendelését a rendszer sikertelen fizetés esetén sikertelen allapotban

tarolja el, az nem keril teljesitésre.

A Szolgdltaté fenntartja maganak a jogot, hogy ne fogadja el az aru
megrendelését, amennyiben a megrendelt termék nem all rendelkezésre a
rendelés idején, illetve a ,rendelhet6”-ként feltlintetett termék nem
beszerezhet6 a Webaruhazban feltiintetett id6tartamon belll. Ebben az

esetben szerz6déskotés nem torténik, amely tényrdl Ugyfél értesitést kap.

3.2.5. Megrendelés visszaigazolasa, ajanlati kotottség

A ,Megrendelés” meniigomb megnyomasaval (tovabbi feltétel a sikeres online
fizetés) Ugyfél ajanlatot tesz a termék megvasarlasara. Szolgaltatd a sikeres
megrendelésérdl minden esetben automatikusan, azonnal visszaigazold e-mailt
kiild, amely visszaigazolé e-mail tartalmazza az Ugyfél altal a vasarlds, vagy a
regisztracié soran megadott adatokat (pl. szamlazasi és szallitasi informaciok),
a rendelés azonositdjat, a rendelés datumat, a megrendelt termékhez tartozo
elemek felsoroldsat, mennyiségét, a termék arat, szdllitasi koltséget és a
fizetend6 végosszeget. Amennyiben ez az e-mail nem érkezik meg néhany éran
belil a rendelés elsé |épésében vagy a regisztracié soran megadott e-mail
cimre, abban az esetben kérjik, érdekl6djon munkatarsainknal arrdl, hogy
rendelését a rendszer fogadta-e. Ez a visszaigazold e-mail kizardlag tajékoztatja
az Ugyfelet arrél, hogy a megrendelése a Szolgaltatéhoz megérkezett, és
semmilyen tekintetben nem mingsil a Szolgdltatd eladasi ajanlatanak. A

Webaruhazban leadott rendeléseket a Szolgaltatd ellendrzi, majd szallitasra
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el6késziti.
A megrendelés, vagy annak visszaigazolasa (elfogadd e-mail) akkor tekintheté

a Szolgdltatédhoz, vagy az Ugyfélhez megérkezettnek, amikor az szamara

hozzaférhetdvé valik.

A Szolgaltatonal nincs minimalis rendelési érték. Ha a termék nincs készleten,
akkor a Szolgaltatd el6rendelést tud elfogadni. ElGrendelés az adott termék

mellett talalhatod el6jegyzés gomb megnyomasaval indithatd.

A megrendelés iktatasra, archivalasra keril, és utdlagosan hozzaférhetd,
visszakereshet6. Az iktatdsi szam minden esetben a megrendelés

azonositdszama.

74 7 o 71

Az GYSEV Zrt. Webaruhdz altal forgalmazott, raktaron |évé termékekre
vonatkozdo megrendelések szallitasi hatarideje 1-10 munkanap. A rendelést a
beérkezést kdvets 1-3 munkanapon beliil dolgozzuk fel. A csomag atvételérdl a
valasztott futarszolgalat (GLS vagy a Pick Pack Pont (zemeltetGje) emailben

értesiti a Megrendel6t.

GYSEV Személypénztari atvételi esetén a csomag pénztarba torténd

érkezésekor a Szolgaltaté a Megrendeld altal megadott email cimre értesit6t

kald.

Ugyfél az alabbi szallitasi lehetGségek koziil valaszthat:

Személyes atvétel Pick Pack Ponton

Pick Pack Ponton torténé atvétel valasztasa esetén egy legordild listabdl
lehet kivalasztani, hogy a rendelkezésre alld Pick Pack Pontok melyikében
kivanja atvenni a megvasarolt termékeket.

A csomag a kivalasztott ponton, a csomag megérkezésérdl szolo értesitést



kovet6 5 munkanapon belil vehet6 at, a kivalasztott atvételi pont

nyitvatartasi idejében.

Hazhozszallitds GLS futarszolgalattal:

Rendelési soron megadott szallitdsi cimre, vagy valasztott GLS

csomagpontra a GLS csomagszallitd kézbesiti a megrendelt termékeket.

Személyes atvétel GYSEV Személypénztarakban

Egy legordiild listabol lehet valasztani, hogy melyik személypénztarban
kivanja atvenni a megvasarolt terméket. A csomag a személypénztarba
torténd érkezést6l szamitott 7 naptari napon belil, a meghirdetett
pénztari nyitvatartdsi id6ben veheté at a kivalasztott allomas
pénztaraban.

A Megrendeld a visszaigazolas kinyomtatott példanyaval, vagy a rendelés
azonosité szamanak megaddasaval veheti at a kildeményt az értesitést
kovet6 7 naptari napon belil. Ha a csomagot nem a megrendel6 veszi at,
akkor két tanu aldirasaval ellatott meghatalmazas sziikséges, melyet a
Személypénztarban szolgdlatot teljesit6 munkavallalonak Megrendel6

koteles bemutatni.

Szallitasi dijak (bruttd Ft-ban)

Csomagolasi és Csomagolasi és szallitasi
Csomagolasi és szallitasi koltség | szallitasi kéltség GLS kéltség
csomagpontra vagy
Pick Pack Pont esetén hazhozszallitas GYSEV Személypénztari
esetén atvétel esetén
1300 1700 400

kell kifizetni.

/////



Ugyfél tudomasul veszi, hogy a GYSEV Zrt. (9400 Sopron, Matyas kirdly utca 19) adatkezels &ltal a
www2.gysev.hu/webaruhaz felhasznaléi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adatai &atadasra
kerililnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozé részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott adatok kore
az alabbi:

e E-mail cim

e Szamlazasi név

e Szamlazasi cim

e Szallitasi név

e Szallitasi cim

o Telefonszam
Az adatfeldolgozo dltal végzett adatfeldolgozdsi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési
tajékoztatdban, az alabbi linken tekintheté meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff

Szolgaltatd a szallitdsi és csomagolasi dij valtoztatasanak jogat
fenntartja azzal, hogy a mddositas a Weboldalon valé megjelenéssel
egyidejlileg 1ép hatdlyba. A mddositas a mar megrendelt termékek

vételarat nem befolyasolja.

Amennyiben a Vev6 a terméket minden elGzetes értesités nélkiil nem
veszi at, és a rendelésétsl sem all el, a Szolgaltatd fenntartja a jogot,
hogy a keletkezett tobbletkoltséget, mely a csomag ki- illetve

visszapostazasabadl ered, a Megrendeld felé kiszamlazza.

Megrendelésének ellenértékét a kovetkez6 fizetési moddal tudja
kiegyenliteni:

Internetes bankkartyas fizetés:

A Szolgaltatdo Webaruhaz részére a bankkartya elfogadas lehet6ségét az OTP
SimplePay szolgaltatas biztositja.
A ‘Megrendelés’ meniigomb megnyomasa utan a rendszer meghivja az OTP

SimplePay online fellilet fizetési moduljat. A banki rendszerben torténé

kartyatranzakciot kovet6en a banki rendszer lehetséges vélasza:

- Fizetés sikeres

- Fizetés sikertelen (hiba, fedezethiany, nem tamogatott kartyatipus, stb.)

A sikeres fizetés esetén a tranzakcio lezarasra keril, a kosar Ures allapotba

keral.



Elfogadhato bankkdrtya tipusok:

- MasterCard
- Maestro
- VISA

- Electron

Sikeres online bankkartyas fizetés esetén Sikeres megrendelés szbveg

lathatd.

4. Egyéb rendelkezések

A Szolgaltatd rendszere az Ugyfél aktivitasardl adatokat gydjthet, melyek nem
kapcsolhatdak 6ssze Ugyfél 4ltal a regisztracidkor megadott egyéb adatokkal, sem
mds internetes honlapok vagy szolgaltatdsok igénybevételekor keletkezd

adatokkal.

A Szolgaltato jogosult Ugyfél részére hirlevelet vagy egyéb reklam levelet kiildeni,
amennyiben Ugyfél a regisztracidkor a megfelel6 adatai megadasaval ehhez

el6zetesen, egyértelmiien, kifejezetten és dnkéntesen hozzajarult.

Ugyfél feliratkozhat a Weboldalon a hirlevélre. Az adatszolgaltatds onkéntes, a
hozzajarulasat onként és hatarozatlan id6re adta azzal, hogy irdsban barmikor

visszavonhatja.

A Webaruhaz oldalainak béngészésével, tovabba megrendelésének rogzitésével

elfogadja a Webaruhaz altalanos szerz6dési feltételeit, adatkezelési nyilatkozatat.

A Szolgaltato megtesz mindent annak érdekében, hogy az esetleges hibat a lehet6
legrovidebb idén belil elharitsa, azonban a Szolgaltatd fenntartja maganak a
jogot, hogy Weboldalhoz valé hozzaférést atmenetileg korlatozza mindaddig, amig
az sziikséges a hiba elharitasdhoz, valamint a karbantartasok elvégzéséhez, a

rendszer fejlesztéséhez.

A Szolgaltaté barmikor jogosult az érvényes ASZF feltételeit egyoldalian mddositani. A
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maodositas akkor Iép hatalyba, amikor a Szolgaltato azt honlapjan (www2.gysev.hu) kozzéteszi.
A Szolgaltaté a mddositasokrdl, azok életbe |épését megel6z6en, a felhasznaldkat e-mailben
tajékoztatja. A modositasok életbe |épésekor a regisztralt felhasznaldknak az oldalra torténd

bejelentkezéskor azokat kifejezetten el kell fogadniuk az oldal hasznalatahoz.

Kilfoldi megrendelésre kizardlag egyedi egyeztetés keretén belil keriilhet sor, a webaruhaz

automatikusan elérheté rendszerén keresztil nem.

5. Termékgarancia

A GYSEV Zrt. a megrendelt termékekre a Polgdri Térvénykényvrdl szolé 2013. évi V. térvény
6:159 § (1), valamint a 270/2020. (VI.12.) Korm. rendelet az egyes tartos fogyasztdsi cikkekre
vonatkozo kételezé jotdlldsrol; 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet, valamint az egyes javito-
karbantarto szolgdltatdsokra vonatkozo kételezd jotdlldsrol szolo 249/2004. (VIll. 27.) Korm.
rendelet modositdsarol a 2021. janudr 1-t6l hatdlyos megujulo szabdlyai szerint szavatossagot
vallal. Hibas teljesités esetén kifogasardl kérjik, a hiba felfedezését kbvets lehets legrévidebb
idén bellil irasban tajékoztassa tarsasagunkat. Hibas teljesités esetén a megrendelését a
Polgdri Térvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény 6:159 § (2) - ben meghatarozott
szavatossagi sorrend szerint jarunk el: elsGsorban csereterméket biztositunk, ha a cserére
nincs médunk, ugy valasztasa szerint arengedményt adunk, vagy a megrendeléstdl elallhat, és
kérheti a megrendelt termékért kifizetett 6sszeg visszatéritését. A szallitasi koltséget nem all
modunkban visszafizetni. Nem rendeltetésszer( hasznalatbdl, tarolasbol szallitasbol eredé

hibakért garanciat vallalni nem tudunk.

6. Elallas joga

A 45/2014. (11.26.) Kormanyrendelet értelmében a vasarld indoklas nélkil eldllhat a vasarlastol
a kézhezvételt6l szamitott 14 napon belil. Kézhezvételnek hazhoz szallitds esetén a futartdl
valé atvétel napjat, személyes atvételnél az atvételt igazolé dokumentum kidllitasanak
id6pontjat értjik. irasban torténd eldllas esetén elegendd az elallasi nyilatkozatot elkiildeni 14
napon belll. Elallas esetén a terméket sértetlen — kiils6 sérelmi nyomoktdl mentes —

allapotban a megrendelS nevének feltiintetésével sajat koltségén kell visszakiildeni az GYSEV

11



Zrt. Webaruhaz 9400 Sopron, Matyas kirdly u. 19. szam alatti cimére. A kifizetett termék aran
felll, a termék kiszallitasanak koltségét az elallast kovets 14 napon belll visszatéritjik. Az
eldllasi jog gyakorlasa miatt a termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeriilt
koltségeket a megrendelS koteles viselni. Amennyiben a Vevs a terméket minden el6zetes
értesités nélkil nem veszi at, és a rendelését6l sem all el, a Szolgdltato fenntartja a jogot, hogy
a keletkezett tobbletkoltséget, mely a csomag ki- illetve visszapostazasabol ered, a
Megrendel6 felé kiszamlazza. Utanvéttel visszakildott csomagok atvételére nincs

lehetGségiink. Az eldllas joga nem gyakorolhatd olyan aru értékesitése esetében:

- amely a fogyasztdé személyéhez kotott, illetve amelyet a fogyasztd utasitasai alapjan,
vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy amely természeténél fogva nem szolgaltathato

Vissza;

- hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépi szoftver példanyara vonatkozo

megrendelés esetében, ha a csomagolast a fogyaszté felbontotta;

- hirlap, folydirat és id6szaki lap megrendelése esetében.

7. FelelGsség kizarasa
A Szolgaltaté nem felel a vis major-bdl eredd, vagy egyéb, az iranyitasan kiviil esé6 események

okan bekovetkez6 karokért, ideértve, de nem kizarélagosan a

az GYSEV Zrt. weboldal hasznalatabdl, vagy lizemzavarabdl,

- az adatok barki altal tortén6é megvaltoztatasabol,

- azinformaciétovabbitasi késedelembdl adédo,

- virusok altal okozott,

- szoftverhibabdl, internetes haldzat hibajabadl, egyéb technikai jellegl hibabdl eredd,

- vonal, vagy rendszerhibabdl adédo karokért.

A Szolgaltatd jogosult a vasarlas feltételeit és szabalyait, a jelen szabalyzatot barmikor indoklas
és kulon értesités nélkil, egyoldalian médositani. A modositasok a kozzététellk id6pontjatdl
kezdve hatalyosak és alkalmazanddk.

Arvéltozas esetén a valtozast megel6z6en feladott megrendelés esetében a régi — a valtozast

megelGz6 és a vasarlonak visszaigazolt — ar érvényes és keril felszamitasra.
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8. Adatvédelem

A GYSEV Zrt. kijelenti, hogy tiszteletben tartja és biztonsaggal 6rzi az On személyes adatait. A
regisztracid sordn megadott adatokat bizalmasan kezeli, és csak sajat promodcios
kampényainak keretében hasznalja fel. Arra az esetre, ha a szerz6dés teljesitéséhez a
Szolgaltatd harmadik személyt vesz igénybe, a vasarld felhatalmazza a Szolgéltatot, hogy ezen
harmadik személy részére, a harmadik személy altal ellatandé feladat elvégzéséhez sziikséges
adatokat kiadja. A vasarlé hozzdjarulasat adja ahhoz, hogy a Szolgaltatd hirdetési célbdl
kozvetlen elektronikus levél, illetve egyéb Uton értesitse a vasarlét a Szolgaltato, illetve
harmadik személy termékeirdl, szolgaltatasairdl. A vasarld az adatkezeléshez torténd
hozzajarulasat barmikor maddosithatja, illetve visszavonhatja, tovabba kérheti személyes
adatai helyesbitését, torlését. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi jogait és
jogorvoslati lehetGségeit az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvény tartalmazza.

A Szolgaltatd adatkezelési nyilvantartasi szama: NAIH-2464-2/2012/N.

A kapcsolddo Adatkezelési tajékoztatd a www?2.gysev.hu/adatvedelem oldalon elérhetd.

9. Szerz6déskotés

A szerz6dés a megrendelés véglegesitésével rautalé magatartds. A szerz6dést
bizonylatszamon iktatjuk és tartjuk szamon. A szerz6dés nyelve magyar. A szerz6dés regisztralt
Ugyfelekkel jon létre, akik adataikat a belépést kovetben, az ,Adatmddositds” menipont alatt

tudjak mddositani.

10. Ervényesség

A jelen Uzletszabalyzatban foglaltak — igy a megrendelésre vonatkozo feltételek is —, tovabba
a weboldalon feltlintetett arak csak és kizarélag az GYSEV Webaruhdzon keresztil torténdé
vasarlas (interneten keresztliil tortén6é megrendelés) esetén érvényesek. A vasarlé a
regisztraciéval, illetve a megrendeléssel tudomasul veszi és elfogadja a jelen szabalyzatban

foglalt valamennyi feltételt.

Sopron, 2021.06.07.
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