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Fogalommeghatarozas

Fogalom

Meghatarozas

Ajanlat

A jegykiadd Altal értékesitett, meghatarozott felhasznalasi feltételekkel
rendelkezd termék.

Altalanos szallitasi
feltételek (GCC)

A szallitok altalanos szallitasi feltételei az egyes vasuti vagy hajézasi
tarsasdgoknal az érvényes Uzletszabalyzat vagy dijszabas formajaban
léteznek. Ezek a szdllitasi feltételek a szallitdsi szerz6dés megkétésével
annak részéve valnak.

Belfdldi menetjegy

Menetjegy, amelyet a jegykiadod tarsasdg egy masik orszag belfoldi
vonalszakaszaira ad Ki.

Belfoldi vonalszakasz

Vonalszakasz, amely csak egy orszagot érint.

Célallomas

Vasuti palyaudvar, buszpalyaudvar vagy kikotd. Ide tartoznak a vasuti- a busz- és
a hajé megallohelyek is. A célallomas lehet egy megadott régid, egy megadott
orszag vagy hatarpont is.

CIV Egységes Jogi
Eldirasok (CIV)

A Nemzetkdzi Vasuti Személyszallitasi Szerz6désre vonatkozd Egységes
Jogi Eléirasok (COTIF ,A” fliggeléke)

Szallitasi okmany, amely elektronikus adatbazisban |étezik, de atalakithato

?ergaz‘:gegy olvashatd jelekké. Tébb kiallitott adatrekord egy szallitasi szerzédést képez,
ha azokat egyetlen (folyamatos) menetjegyként adjak ki.
Dijszabas Adott vasuti szallitasi ajanlathoz kapcsolddo viteldij.

Egymast kovetd
szallitok

Szallité azon szallitok sordban, amelyek végrehajtiagk a
személyszallitdsi szerzédést, és amelyek felelések e szerzédés
végrehajtdsaért. Az egymast kovetd szallitok 4 szdmjegyld RICS
fuvarozékodja a menetjegyen feltlintetésre kerdll.

Egy szallitasi szerz6dés
(folyamatos menetjegy)

Olyan, az utas a kiindulasi &llomastél a célallomasig torténd
szdllitasara vonatkozé szallitasi szerzddés, amelyet egyetlen
kereskedelmi tranzakci6 keretében megvaltott egy vagy tébb
menetjegy képvisel. Esetenként a szallitok megéllapodasa alapjan, ha
a szallitok kulonleges szallitasi feltételei ezt kifejezetten elbirjak.

Egy kereskedelmi
tranzakcio

A GCC-CIV/PRR 4.6. pontja szerint: egy vagy tébb menetjegy egyidejl
€s azonos értékesitési csatornan keresztul torténd megvasarlasat
jelenti a vasuttarsasdg menetrendi javaslatanak megfeleléen, amely
egyetlen fizetést eredményez.

Nem mindsil egy kereskedelmi tranzakcibnak (szallitasi
szerzédésnek), ha az egyidejl fizetési kbvetelmény betartdsa ellenére:
- az Ugyfél a tervezett teljes utazast dnhatalmulag felosztja kulon
Utszakaszokra és/vagy

- nem tartja be a menetrendi ajanlatban javasolt, az egyes Utszakaszok
kozotti csatlakozasi idét.

Fizetési méd

A menetjegyek aranak fizetése torténhet készpénzben vagy készpénzkimélé
maédon. Ez utdbbi térténhet bank-, posta- vagy hitelkartyaval (Visa, EC, MC,
American-Express, Diners). A menetdij kiszamladzhat6 vagy fizetheté védett
Internetes fizetési rendszereken keresztill is.

Folyamatos menetjegy

Lasd: Egy szallitsi szerz6dés
Eqgy szallitasi szerzédésen alapulé menetjegy.

Altalanos szallitasi feltételek személyek vasuti szallitasara. (General

GCC-CIV/IPRR Conditions of Carriage for Rail Passengers)
(Lasd a 2. Mellékletet.)
Az EU 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
GDPR kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlaséardl (&ltaldnos adatvédelmi rendelet) (General Data Protection
Regulation)
Hely Egy helybiztositasi egység, melyet a vonatkategéria vagy a kocsiosztaly

definial.

Helybiztositasi okmany /
helyjegy

Okmany, amely igazolja a helybiztositas meglétét. A helybiztositasi okmany
6nmagaban nem szallitasi okmany, kivéve, ha a menetjegy és a helybiztositas
egyben keriil kiadasra.
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Helyettesitd szallitd

Szallité, amely nem kotott az utassal szallitasi szerzédést, de amelyre
a szerzddést kotd szallitd a vasuton torténd szallitas lebonyolitasat
egészben vagy részben atruhazta. (Lasd a CIV. 3b cikkét; fuvarozas-
teljesitési segéd). A helyettesitd szallité 4 szdmjegyl fuvarozokddja a
menetjegyen nem kerl feltlintetésre.

A helyettesitd szallit6 nem felelés a PRR-uUgyekben. A szerzédéses
szallitéval egyutt egyetemlegesen felel az utasok haléla és sérilése
esetén (CIV 26. cikk 5. 8), vagy a feladott poggyasz - beleértve az
autésvonatokon Iévé jarmiveket is - szallitdsaért (CIV 39. cikk 4. 8).

Indulasi allomas

VaslUti palyaudvar, buszpélyaudvar vagy kikot6. Ide tartoznak a vasuti- a busz- és
a hajé megallohelyek is. A kiindulasi hely lehet egy megadott régio, egy megadott
orszag vagy hatarpont is.

IRT
(globaldij)

Helybiztositast tartalmazé menetjegy (Integrated Reservation Ticket).
Széllitasi okmany, amelyet nemzetkdzi vagy belféldi menetjegyként adnak ki,
és a megadott vonatra kotelez6 helybiztositast tartalmaz. Az IRT menetjegy
nem adhato ki hatarponttél/ig.

Jegykiadé tarsasag

Jegyet kiallité és altaldban a fizetést fogadé tarsasag. Lehet ugyanaz a jogi
személy, aki szallitoként és/vagy értékesitéként is eljar.

A jegykiado tarsasag felelés a visszatéritésre vagy a késés miatti atalany-
kartéritésre vonatkozo kérelmek kezeléséért.

A jegykiadd tarsasdg a menetjegyen a (RICS) fuvarozékdodjaval és adott
esetben a logojaval vagy roviditésével van feltiintetve. Papirjegyek esetében
a készletellendrzésért felelds tarsasag.

Kezelési koltség

Fix vagy valtoz6 6sszeg, amit a jegykiadd megtart értékesités, visszatérités
vagy csere esetén.

Kiegészit6 jegy

Egy menetjegy kiegészitése céljabdl kiadott jegy, amelyen kocsiosztaly-
kulénbozetet, utirany-médositast, szallitévaltast, poétdijakat, felszallbjegyet
szamolnak el.

Kocsiosztaly

Az utazds szolgéltatasi szintje meghatarozott szolgaltatasokkal (pl. Business,
1. osztaly, 2. osztaly)

Kilénleges nemzetkozi
szallitasi feltételek
(SCIC)

Feltételek, melyeket a szallitbk 6énmaguk vagy mas szallitokkal kézésen
hataroznak meg egyes nemzetkdzi 06sszekottetésekhez, illetve egy
nemzetkozi ajanlati kozésséghez a GCC-CIV/PRR kiegészitésére.

Lemondasi dij

Szallit6 altal, helybiztositasi rendszerben rdgzitett fix vagy szazalékos
0sszeg, amely nem visszatérithetd.

Menetjegy

A szallitasi szerz6dés megkotésének érvényes bizonyitéka, fliggetleniil annak
megjelenési formajatol.

Menetjeqyek 6ssze-
kapcsolasa

Technolégia, amely lehetévé teszi az utazasi okmanyoknak, folyamatos
menetjegyként torténd megjelolését elektronikus oldalszamozas (1/3, 2/3,
3/3) alkalmazasaval.

Az ,oldalszam” kifejezés az IRS 90918-8 szerint alkalmazandd.

MIRT

Nemzetkodzi vaslti menetjegyek kézikonyve (Manual for International Rail

Tickets)

Nemzetkozi (kbzvetlen,

Menetjegy, amelyet legalabb két orszagot érintd, 6sszefiiggd vonalszakaszra,
vagy egy hatarponttdl egy masik orszagban levé célallomasig allitanak ki. A
kiindulasi &llomast megel6z6, vagy a célalloméast kbvetd szakaszokra belfoldi

folyamatos) menetjeggyel ki lehet egésziteni, és amelyeket egyetlen (folyamatos)
menetjegy széllitasi okmannya lehet 6sszekapcsolni.
Egy mésik orszag belfdldi viszonylatdra kiadott jegyeket lasd a Belfdldi
menetjegy pontnal.
Helybiztositast nem tartalmaz6 menetjegy (Non (Integrated) Reservation
Ticket)
Helybiztositdst nem tartalmaz6 menetjegy, amely a jegyen megjelolt
NRT Utvonalon kozlekedd barmelyik, ugyanazon szallitok altal tizemeltetett (NRT)

vonatra érvényes a jegyen meghatérozott érvényességi idén belil.

A helybiztositds a menetjeggyel egyutt megvasarolhat6 (bizonyos esetekben
kotelezd).

Kiadhato vonathoz kotétt formaban is.
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On-line vasarlas/eladas

Utazasi okmany on-line megrendelése vagy on-line vasarlasa fizetéssel és az
utazasi okmany kinyomtatasaval vagy letoltésével.

PNR

Adatbazis rekord, amely tartalmazza az utas vagy egydtt utazé utasok adatait.
(Passenger Name Record)

PRM

Fogyatékkal él6 vaqy csokkent mozgasképesséqd személy (Person with
reduced mobility)

A PRR alapjan azokat a személyeket jelenti, akiknek a mozgasa az utazas
soran valamilyen fizikai fogyatékossag (érzékszervi vagy mozgasszervi,
allando vagy ideiglenes), szellemi fogyatékossag, vagy barmely mas egyéb
fogyatékossag, illetve az életkor miatt korlatozott, és akiknek a helyzete
megfeleld figyelmet valamint a sajatos igényeikhez igazodo segitséget igényel
a barki altal igénybe vehet6 szolgaltatasok hasznélatakor.

PRR
(Utasjogi rendelet)

Az Europai Parlament és a Tanacs EU 2021/782 (2021. 4prilis 29) rendelete
a vasuti személyszallitst igénybe vev6 utasok jogairdl és kotelezettségeirdl.
(Passengers’ Rights Regulation)

Részvételi jegy

Az egyitt utazd csoport tagjai részére kiadott papir vagy kartya alapu
dokumentum.

Veszélyes Aruk Nemzetkozi Vasuti Fuvarozasarol sz6lé Szabalyzat (COTIF

RID .C’ fiiggeléke)
RPT Bérlet jellegl ajanlatok (Rail Pass Ticket)
Eurail bérletek, Interrail bérletek, egy orszagos bérletek.
scic Kulénleges nemzetkdzi szallitasi feltételek
(Special Conditions of International Carriage)
Kilonleges Nemzetkodzi Szallitasi Feltételek a Kelet-Nyugat forgalomban
SCIC-EWT . 2 . .
menetjeggyel térténd utazasra (East-West Traffic)
Kulonleges nemzetkdzi széllitasi feltételek a helybiztositast tartalmazo
SCIC-IRT . 2 . . .
menetjeggyel torténd utazasra (Integrated Reservation Ticket)
SCIC-NRT Kulonleges nemzetkdzi szallitasi feltételek a helybiztositast nem tartalmazo
menetjeggyel térténd utazasra (Non (integrated) Reservation Ticket)
Kulonleges nemzetkdzi szallitasi feltételek az éjszakai vonatos utazasra
SCIC-NT . .
(Night Train)
SCIC-RPT Kulonleges nemzetkdzi szallitasi feltételek bérlettel torténd utazasra (Rail

Pass Ticket)

Standard menetdij

Kedvezményeket nem tartalmazé menetdij.

Segitd kutya

Kiképzett, vagy képzés alatt levd vezet6 vagy szolgdlati kutya, amely az
utazas alatt szolgélatot teljesit.

Szallitasi szerz6dés

A szdllité(k) és az utas kozotti szerz6dés, amely a szallitasi szerz6désben
részt vevd szallitd(ka)t arra kotelezi, hogy az utast a kiindulasi allomastdél a
célallomaésig szallitsa.

A szallitasi szerz6dés(ek) dokumentuma(i) a menetjegy(ek).

A menetjegy a szallitasi szerz6dés megkdtésének és tartalménak prima facie
(azonnal felismerhetd) bizonyitéka.

A menetjegy szabalytalansaga vagy elvesztése azonban nem érinti a
szerz6dés fenndllasat vagy érvényességét, amely tovabbra is a CIV hatélya
ala tartozik (CIV 6. cikk).

Szerz6déses szallitd

Szervezet, amely Aaltal, vagy amely nevében a szdllitdsi szerzddés
megkotésre kerdl, flggetlendl attdl, hogy a fuvarozast ténylegesen ez a
szervezet vagy egy helyettesité szallité végzi-e.

Folyamatos menetjegy (through ticket) esetén tobb szallit6 miikodik kdzre,
mint egymast kovetd szallitok. llyenkor minden szallité csak a sajat
szakaszaért felel6s.

A szerz6déses szallitot vagy egymast kovetd szallitokat a menetjegyen a
RICS (4 szamjeqyd) fuvarozokddjukkal jelolik. A helyettesitd szallitokat nem
jelélik a menetjegyen.

Szallité

Szervezet, amely ténylegesen részt vesz az utas széllitAsaban vagy felel6s
az utas vasuti illetve més eszkdzon torténd szallitaséeért.

Szerz8déses szallitd (Vasuti tarsasag), mellyel az utas a CIV Egységes jogi
eldirasai alapjan szallitasi szerzddést kotott.

Lasd szerzddéses szallito.
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Szolgaltatasi dij

Dij, melyet a jegykiadé tarsasag (vagy tigynoke) szamit fel a jegy kiallitasaért.
Ezt a jegyen vagy 6nall6 dokumentumon fel kell tiintetni.

Nemzetkdzi Vasutegylet

vic (Union Internationale des Chemins de Fer).
Az a személy, aki egy vagy tobb szallitd kozlekedési és egyéb szolgéaltatasait
Utas igénybe vevd utazast kivan tenni, tesz vagy tett. Ez a személy kilonbozhet az

Ugyfeéltol.

Utasjogi rendelet (PRR)

Az Eurépai Parlament és a Tanacs EU 2021/782 (2021. aprilis 29) rendelete
a vas(ti személyszallitast igénybe vevé utasok jogairél és kotelezettségeirdl.

Utazasi Iroda

A szallité altal felhatalmazott jegykiaddhely a vasiti menetjegyek utasok
részére torténd értékesitésére.

Utmegszakitas

Az utazas folyamatossaganak megbontasa, kivéve az atszallast a csatlakozé
vonatra.

Az utas nevében és javara a menetjegy megvasarlasaval kapcsolatos

Ugyfel tevékenységet végz6 személy. Ez a személy kilonbbzhet az utastol.
Vasuti személy- és/vagy aruszallitasi szolgaltatdsokat nyuQjté jogi személy.
Vasittarsasag Olyan magéan- vagy allami szervezet, amely rendelkezik a kézjog Aaltal

szilkségesnek itélt engedélyekkel és tanudsitvanyokkal, és biztositja a vonatok
vontatasét.

Visszatéritési dij

Visszatérités esetén a lemondasi dij és kezelési kbltség dsszege.

Vonatkategoria

A vonatok besorolasa szolgdltatas és Ulzemeltetési jellegik alapjan (pl.
személyvonat, EuroCity, EuroNight, nagysebesség(i vonatok).
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A. RESZ
ALTALANOS RENDELKEZESEK

A SCIC-IRT dokumentum jelen fejezete az alabbi témakoroket tartalmazza:

e bevezetd informaciok (a szallitas jogi alapja, a kozzététel modija)
részes szallitok és a dokumentum alkalmazasi terulete
értékesités, érvénytartam, felhasznalasi moédok
helybiztositassal kapcsolatos informaciok

a szalitok altal k6z6sen meghatarozott szabalyok

A szallitas jogi alapja

Nemzetkozi forgalom

A szdéllitast az aldbbiak szabalyozzak:

az 1999-es "Nemzetkozi Vasuti Fuvarozasi Egyezmény (COTIF)" és annak ,A”
fuggeléke "A Nemzetkdzi Vasuti Szemeélyszallitasi Szerzédésre vonatkozo
Egységes Jogi El6éirasok (CIV)",

amennyiben az egyes orszagokban és az adott forgalomra alkalmazhato, az
Eurdpai Parlament és a Tanécs (EU) 2021/782 (2021. aprilis 29) rendelete a vasuti
személyszallitdst igénybe vevd utasok jogairdl és kotelezettségeirdl. (utasjogi
rendelet) (PRR), beleértve az utasjogi rendelet 1. sz. mellékletét képezé CIV
Egységes Jogi El6irasait (CIV) is,

az Eurdépai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad dramlasardl valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet),

Altalanos szallitasi feltételek személyek vasuti szallitasara (GCC-CIV/PRR), — ami
a www.cit-rail.org honlapon érhetd el.

A SCIC-NRT magyar kiadasanak 4. melléklete.

a jelen Kulénleges nemzetkozi szallitasi feltételek (SCIC-IRT),

az egyes szallitok kilonleges szallitasi feltételei (ide tartoznak a tdbb kbzlekedési
tarsasag altal létrehozott tarifaszdvetség kdzos szallitasi feltételei is),

vegyes, vasuti/tengeri széllitds esetén, a tengeri Utvonalon megtett szakaszra
azon jog, amely ala a szallitd ezen a tengeri Utszakaszon tartozik, és az altala
kiadott kilonleges feltételek.

azokndl a nemzetkdzi utazasoknal, ahol az Gutvonalon részben vagy egészben IC
busszal torténik a szallitds, a busszal torténd széllitdsra alapvetéen az Eurépai
Parlament és a Tanacs 181/2011/EK rendelete (2011. februar 16.) az autébusszal
kozleked6 utasok jogairél el6irasai vonatkoznak. A mennyiben a jelen SCIC-NRT
dijszabas elbirasai az utas szamara kedvezébbek, azokat kell alkalmazni.

Belfoldi forgalom

Az egy orszagon bellli telepulések kdzotti viszonylatokra kiadott menetjegyek esetén,
ha azt mas orszagban allitottak ki, és nem képezik nemzetkdzi, hataron atnyalé utazas
részét, a szallitas az alabbi jogi el6irasok hatalya ala tartozik:

az 1999-es ,Nemzetkozi Vasuti Fuvarozasi Egyezmény (COTIF)” és annak ,A”
fuggeléke ,A Nemzetkdzi Vasuti Személyszallitdsi Szerzédésre vonatkozé
Egységes Jogi Eléirasok (CIV)”, valamint ,C” fuiggeléke ,Veszélyes Aruk
Nemzetkdzi Vasuti Fuvarozasardl sz6lé Szabalyzat (RID)”,

amennyiben az adott orszagban és az adott forgalomra alkalmazhaté, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2021/782 (2021. aprilis 29) rendelete a vasuti
személyszallitast igénybe vevd utasok jogair6l és kotelezettségeirél. (utasjogi
rendelet) (PRR), beleértve az utasjogi rendelet 1. sz. mellékletét képez6 CIV
Egységes Jogi El6irasait (CIV) is.
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e az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad dramlasardl valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet),

e az adott orszag nemzeti joga,

 Altalanos szallitasi feltételek személyek vasuti szallitasara (GCC-CIV/IPRR), —
ami a www.cit-rail.org honlapon érhet6 el.

A SCIC-NRT magyar kiadasanak 4. melléklete.

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvedelmi rendelet)

e jelen SCIC-IRT és adott esetben kiegészitve a szerzddéses szallité belfoldi
forgalmara vonatkozo szallitasi feltételeivel.

Nemzetkozi és belféldi menetjegyek esetén a SCIC-IRT elbirasai els6bbséget élveznek
a belfoldi szabalyokkal szemben, de nem élveznek els6bbséget a nemzeti joggal
szemben.

Ez a dokumentum a részes szallitokra vonatkozo feltételeket tartalmazza. Minden
szallit6 meghatarozhat eltéré feltételeket, de azokat mind a kdzzé kell tenni és az
utasok szamara elérhet6éek kell, hogy legyenek.

A Szalliték kulénleges szallitasi feltételeit jelen dokumentum B és C része tartalmazza.

A Kulonleges nemzetkozi szallitasi feltételek bevezetése és
kozzététele

Ezen Kilbnleges nemzetkozi szallitasi feltételek bevezetésének, modositasainak,
kiegészitéseinek, illetve felfiggesztésének kozzeététele azon nemzeti jog szerint
torténik, mely ala a részes szallitok tartoznak.

A Kulonleges nemzetkozi szallitasi feltételek osszetétele
(Kiegészités a GCC-CIV/PRR, 4.2. pontjahoz)
A Kulbnleges nemzetkozi szallitasi feltételek jelen SCIC-IRT-bdl és a széllitas

végrehajtasaban résztvevd szallitok vonatoktdl és ajanlatoktdl fuggd kuldnleges
széllitasi feltételeibdl allnak.

Részes szallitok

A részes szallitok listaja jelen dokumentum C rész 1 mellékletében talalhatoé a szallitok
fuvarozékodjaival és cimével egyutt. Az lgyfélszolgalatok cime online a cit-rail.org
honlapon érhet6 el.

IRT menetjegyek kiallitasa
(Kiegészités a kiegészités a GCC-CIV/PRR 5.1. pontjahoz)
Altalanos szabalyok

Az IRT menetjegyek kiadhatdk:
e egyéni utasok és
e csoportok (legaladbb 6 egytt utazé utas) részére.
Kilonleges elhelyezést igényl6 utasok esetén el6fordulhat, hogy az igényelt

szolgaltatashoz meghatarozott helybiztositast adnak ki — tovabbi informacié jelen
dokumentum B és C részében talalhato.

A helybiztositast tartalmazd menetjegyek (IRT) a szallitok kilonleges szallitasi
feltételeitdl figgden névre széldan vagy nem névre szoldan kertlnek kiallitasra.
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IRT menetjegyet mind két vagy tobb orszag hatarat atlépé nemzetkézi utazasra, mind
egy orszagon beluli belfdldi utazasra is ki lehet allitani.

Egyitt utaz6 személyek szamara egy menetjegy adhat6d ki, kivéve, ha a szallitd6 a
kilonleges szdllitasi feltételeiben ezt kizarta. Az utasok szadmat a menetjegyen mindig
fel kell tiintetni.

A MAV-START 5 f6ig meqgengedi az egy menetiegyen torténd elszamolast.
6 f6tél csoportos menetjeqgyet kell kiallitani.

A menetjegyen meg kell jeleniteni az ajanlat pontos megnevezését. Standard menetdij
esetén ez nem kotelezbé.

Legalabb 6 egyutt utazé utas szdmara csoportos jegyet lehet kiallitani.

Csoport szamara
e egy csoportos menetjiegy és a csoportvezetén kivil minden egyes
csoporttagnak kilon részvételi jegy,

vagy
e a csoport minden egyes tagjanak kilon menetjegy
adhato ki.

A MAV-START csoportok szaméra csoportos menetjegyet és részvételi jegyet allit ki.

Nemzetkodzi menetjegyek / folyamatos menetjegyek
Nemzetkozi (hataratlépd) menetjegyek a kovetkezé esetekben allithatok ki:

e egy vagy tobb szallit6 altal kiszolgalt személyszallitasi itvonalra, ha az legalabb
két orszagot érint,

e egy vagy tobb szallito altal kiszolgalt utazdshoz valamely hatarpontig /
hatarponttdl,

Az utas a nemzetkdzi utazds egy vagy tbbb szakaszat mas érvényes jeggyel is
fedezheti, melyet az adott szallitd a Kiulonleges Szallitasi Feltételei szerint elfogad.

A nemzetkdzi utazds magyar szakaszan a hataratlépdé vonaton a felszallasi allomastol
a_ hatarpont eléréséig, illetve a hatarponttdl a leszallasi allomasig az utasnak
nemzetkdzi menetjeggyel kell rendelkeznie.

Magyarorszagon nemzetkdzi utazds részeként a belfdldi  menetjegyek nem
hasznalhatok fel. A belféldi és a nemzetkdzi szallitdsi szerzédés nem kombinalhatd.

Nemzetkdzi menetjegyek csak 6sszefuggd viszonylatra adhatok Kki.

Az 5.2.1. pont esetén, ha tdbb menetjegyet adnak el egyetlen kereskedelmi tranzakcié
keretében, a GCC-CIV/PRR 4.6. pontja szerint, azok egyetlen szallitasi szerzddést
megtestesité folyamatos menetjegyet képeznek. Ez vonatkozik a jelen SCIC-IRT
alapjan kiallitott menetjegyek, illetve a jelen SCIC-IRT és egyéb nemzetkdzi
dijszabédsok (SCIC-NT) valamint az adott szallit6 a Kulonleges Szallitadsi Feltételei
szerint nemzetkozi utazds részeként elfogadott orszagos belfoldi dijszabas alapjan
kiallitott jegyek kombinacidjara, ha ezek egyittesen az utasok nemzetkdzi utazasat
lefedik.

Magyarorszadgon nemzetkdzi utazds részeként a belfdldi  menetjegyek nem
hasznalhatok fel. A belféldi és a nemzetkdzi szallitdsi szerzédés nem kombinalhatd.

Nemzetkdzi menetjegyek csak 6sszefiggd viszonylatra adhatok Ki.

Kivétel: Az 5.2.2 ponttdl eltéréen ezek a menetjegyek nem mindsulnek folyamatos
menetjegynek, ha

a) az érintett szallitok kulonleges feltételei masként rendelkeznek,

b) a menetjegyeken vagy mas dokumentumon vagy elektronikus uUton — olyan
maédon, amely lehetévé teszi az utas szamara, hogy az informaciot késébbi

11
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hivatkozas céljabdl reprodukalja —, feltintetik, hogy a menetjegy vagy a
menetjegyek 6nall6 szallitasi szerz6dést képeznek, és

c) errél az utasokat a jegyvasarlas el6tt tajékoztattak.

A Magyarorszdgon kiadasra kerlld nemzetkdzi menetjeqgyek ©6ndlld szallitasi
szerzédést képeznek, ez a menetjegyeken feltiintetésre kerl.

Abban az esetben, ha a pénztarban az utas egy tranzakcié keretében tobb nemzetkozi
menetjegyet vasarol, a jegykiadas elétt széban tajékoztatni kell arrél, hogy a kiadasra
keriil6 menetjegyek mindeqyike 6nall6 szerzédés, nem szamitanak folyamatos
menetjegynek (through ticket).

Kulfoldi értékesitésii belfoldi (nem hataratlép6) IRT menetjegyek

Kulfoldi értékesitési belfdldi menetjegy egy masik orszag belfoldi viszonylatara adhat6
ki, ha ez a viszonylat nem egy hataron atnyul6 utazas része.

IRT menetjegyek megvasarlasa

El6vétel

IRT menetjegyek elévételi idészakat és értékesitési rendszerét a szallitok hatarozzak
meg. Az IRT menetjegyek elévételi idészakardl a helykiutaldo vasut tdjékoztatja a
jegykiadasra jogosult partnereket.

Az elbvételi idészaknak legalabb 3 hoénappal a jegy érvénytartama elbétt meg kell
kezdddnie. Ez az idészak a szallitok technikai vagy kereskedelmi korlatai miatt lehet
révidebb (példaul menetrendvaltasnal vagy kuldnleges ajanlatoknal).

Meghatarozott ajanlatokra és/vagy viszonylatokra vonatkozhatnak minimalis és
maximalis elévételi hataridék. Olyan ajanlatok esetén, melyek csak meghatarozott
értékesitési csatorndkon keresztil kertlnek értékesitésre, kulonleges szallitasi
feltételek lehetnek érvényesek.

Ertékesitési feltételek

Az IRT menetjegyeket kilonbdzd értékesitési csatornakon, a szallitd értékesitési
pontjain, utazasi tigyntkségeken és szerzédéses partnerek értékesitési pontjain lehet
kiadni.

A szallito értékesitési feltételei els6bbséget élveznek az értékesitési partnerek
feltételeivel szemben (fuggetlendl attél, hogy az egy mésik vasuit, egy utazasi iroda, stb.)

A fizetésnek meg kell egyeznie jegykiad6 tarsasag altal meghatarozott fizetési
eljarasnak.

A menetjegyet kilonbdzé mdédokon lehet kiadni:

A jegykiadasi modot a szallitd szallitasi feltételeihez és az értékesitd parner technikai
lehetéségeinek figyelembevételével kell megvalasztani.

On-line értékesitési feltételek

Ha a szallitok on-line modon értékesitenek menetjegyeket, az alabbi feltételeket kell
alkalmazni.

Az on-line értékesités az Interneten keresztil térténik, illetve adott esetben a szallitok
vagy az utazasi irodak jegykiado-helyein. Az IRT menetjegyek az alabbi formakban
adhatok ki:

e papir alapt menetjegy,

e e-menetjegy eszkdz6n bemutatva,

¢ online ottho nyomtatott menetjegy.

Azok az on-line mddon értékesitett menetjegyeknek, melyeket papir formaban adnak
ki, biztonsagi elemeket kell tartalmazniuk.
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Azok az elektronikus szallitasi okmanyok (e-menetjegyek), melyek csak elektronikus
formaban léteznek, lehetnek:

e chip-eken vagy més az utas birtokdban lévé elektronikus adathordozékon tarolt
elektronikus adatok, vagy

e papir vagy elektronikus form4ju listan szereplé Passenger Name Record (PNR)
adatok.

e a szallitd vagy az értékesitd partner szerverén tarolt adatként létezik és
azonositasi folyamattal kérheté le (nyomtatott barkod, térzsutas kartya szama,
stb.)

o egyéb modon tarolt elektronikus adatként létezik és a szallito altal jovahagyott
barmely azonositasi médon elérhetd.

Az Internetes foglaldskor az utasnak a fizetést is az Interneten keresztiil kell végeznie.

A szalliték jegykiado-helyei vagy a felhatalmazott utazasi irodak on-line jegykiadasaira
az érintett jegykiaddhelyek feltételei érvényesek.

Az on-line moédon értékesitett papir és e-menetjegyek — legalabb egy utas nevének
megadasaval — névre széléan kerlinek kidllitasra.

A menetjegyen szereplé személyes adatok 0Osszekapcsolasra kerlilnek egy
kedvezményre jogositdé igazolvany, bank- vagy hitelkartya, vagy egy hivatalos
fényképes igazolvany adataival.

Az utasnak a fizetéshez legaldbb az alabbi tigyféladatokat meg kell adnia a jegykiado
szadméara:
e vezetékneév, keresztnev,
e e-mail cim,
o fizetési adatok (pl. kartya tipusa, szdmlaszam, bank azonositészam, IBAN, BIC,
foly6szamla pénzneme, cég esetén az addészam is, stb.)

Az on-line mddon értékesitett ajanlatok jegykiadasi és felhasznalasi feltételei a szallitok
kulénleges szallitasi feltételeiben talalhatok.

Az on-line modon értékesitett papir- és e-menetjegyek nem atruhazhatdk. Ezek csak a
foglalas soran az azonositdshoz megadott bankkartyaval, vagy hivatalos fényképes
igazolvannyal egyltt érvényesek. A menetjegyen megnevezett utasnak és az
igazolvany tulajdonosanak, ugyanannak a szemeélynek kell lennie. A tobb személy
szamara kiadott menetjegy kiadhat6 egy utas megnevezésével is.

A fizetésre vonatkoz6an a jegykiadd tarsasag altal engedélyezett eljarasok
érvényesek.

Egyedll utazd gyermekek esetén az on-line mddon értékesitett papir- és e-
menetjegyek olyan feltételek szerint kertilnek kiadasra, melyeket a szallité adott meg a
jegykiad6 szamara.

Csere és visszatérités (Kiegészités a GCC-CIV/PRR 5.2.5. pontjahoz)

Az on-line moédon értékesitett papir- és e-menetjegyek cseréje és visszatéritése
kizarélag azon a portalon, illetve szalliton keresztil torténik, amely kibocsatotta a
menetjegyet.

Az on-line mdédon értékesitett papir- és e-menetjegyek cseréjére és visszatéritésére az
adott szallité kulonleges szallitasi feltételei érvényesek.

A MAV-START hivatalos honlapjan, illetve mobiltelefonos alkalmazéason keresztiil
értékesitett otthon nyomtatott formaban kiadott menetjegyek visszatéritése az
Altalanos széllitasi feltételekben leirtak szerint van lehetéség, ha azt az egyéb
dijszabasi eldirasok, feltételek lehetévé teszik. A helybiztositast tartalmazé jegyek
esetén a helyet a benyujtassal egyidében a helybiztositasi rendszerben le kell
mondani.
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A mobiltelefonos alkalmazasban megjelenitett, visszatérithetéként megvasarolt
menetjegyek visszatéritése a felhasznalasi feltételekben meghatarozott idékeretek
figyelembevételével a mobiltelefonos alkalmazésban kezdeményezhetd.

A MAV-START a kilféldi vasutak otthon nyomtatott, illetve mobiltelefonos
alkalmazéasban értékesitett menetjeqgyeit csak megallapodas alapjan fogadja el.

Személyes adatok gyiijtése

A jegykiadok a kovetkez6 esetekben kérhetik el az Gigyfelek/utasok személyes adatait:
e az e-menetjegyek értékesitése és adott esetben a dokumentumok maédositasa;
e az adatmegosztas engedélyezése (egy masik forgalmazé altal végzett
értékesités);
e Dbelsé Ugyintézés vagy a szallito belsd eljardsainak teljesitése;
e és/vagy a helyi jogszabalyi elbirdsok teljesitése.

A jegykiad6k operativ okokbdél megoszthatiak az Eurépai Unién beldli
partnervallalatokkal az 6sszegyl(jtott személyes adatokat (kapcsolatok, biztonsag,
csalas elleni intézkedések stbh.). Ha a személyes adatokat az Eurdpai Unién kivdli
partnervallalatokkal osztjdk meg, az érintett orszagok kulonleges kdvetelményeinek
eleget kell tenni.

Ha személyes adatokat meg kell osztani a partnervéllalatokkal, az (gyfeleket
tajékoztatni kell az adatatadas céljarél. Az Ugyfeleknek beleegyezést kell adniuk,
miel6tt az adatokat a partnetvallalat részére atadjak. Az érintett orszagoktol figgben az
Ugyfeleket tajékoztatni kell az ilyen adatatadasok kockazatairdl, és biztositani kell az
tgyfelek részére, hogy az adatatadast engedélyezzék.

Minden esetben a személyes adatok barmely belsé vagy jogi célra torténd gydijtését
egyértelmien jelezni kell az Ugyfeleknek, valamint az adatgyljtés céljat és
felhasznélasat is.

Az e-menetjegyek vasarlasa el6tt az Ugyfelek el6zetesen engedélyezik az értesités
alapjan, hogy az értékesit6 az adataikat gy(jtse és haszndlja.

Az Ugyfélnek barmikor jogaban all:

e informéci6t kérni a jegykiado altal tarolt személyes adatokrol, és azon partnerek
listajardl, akikkel ezeket az informacidkat megosztottak;

e az adatok frissitését kérni, ha ezek nem pontosak;

e az datainak hordozhatésagat vagy torlését kérni;

e az adatok feldolgozasi mértékét korlatozni;

o kifogassal élni, ha adatait jogosulatlanul dolgoztak fel;

e felszoblalni, vagy az engedélyt visszavonni arra vonatkoz6an, hogy a jegykiado6 a
személyes adatait felhasznalja.

Abban az esetben, ha az ligyfelek személyes adataik torlését kérik, a jegykiadé felelés
azért, hogy torolje és meggy6z6djon arrél, hogy a partnervallalatok is torlik az érintett
személyes adatokat a rendszerikbdl, amint az adatok mar nem szikségesek
semmilyen mikdodési, jogi vagy szabalyozasi célra.

Csoportos menetjegyek

A csoportos utazasra vonatkozo részleteket a 13.3 pont tartalmazza.

Az IRT menetjegyek érvénytartama
Az IRT menetjegyek csak a jegyen feltlintetett napon, vonaton, viszonylaton és
helybiztositasi kategorian érvényesek.

A szallitok kivételes esetekben a dijszabast figyelembe véve, engedélyezhetik az IRT
menetjegy hasznalatat egy masik IRT vagy NRT vonaton (pl. forgalmi zavar, technikai
probléma, stb.), ha a szallito és a partnerek kézoétt err6l megallapodas van.
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Helybiztositas és helyek rendelkezésre bocsatasa
(Kiegészitées a GCC-CIV/PRR 5.1.4. pontjahoz)

Az IRT menetjegyek mindig tartalmazzak a helybiztositast adott napra, vonatra és
viszonylatra. A helybiztositds garantdlja az utas szadmara a lefoglalt helyet. Az IRT
menetjegyeken szerepld helybiztositdsok elosztasa a szallitok feltételei szerint torténik.

A vonat személyzete és/vagy a részes szallitd engedélyezheti az adott vonat
kozlekedésével megegyezd viszonylatra sz6ld érvényes IRT menetjeggyel, de
helybiztositassal nem rendelkezé utasoknak az adott vonaton tdrténd utazast. llyen
eset, ha az utas havi bérlettel rendelkezik, vagy az IRT menetjegye egy korabbi vonatra
sz6l mellyel forgalmi akadaly miatt nem tudott elutazni, stb. Ezek az utasok nem
jogosultak egy adott hely elfoglalasara. A szabadon maradt Ul6helyeket foglalhatjék el,
hacsak a vonat személyzete masként nem rendelkezik. Ejszakai vonatok esetén
fekvéhelyes, halo- vagy alvoszékes kocsikban torténé utazashoz felarat szamolhatnak
el.

Egyes esetekben a vonat személyzete vagy a részes szallitok a helyfoglalast az IRT
menetjegyen szerepl6tdl eltéré moédon biztosithatjak.

A szdllitok javasolhatnak olyan szolgéaltatast, amely extra utasféréhelyeket foglal
magaban, kiegészitve a foglaldskor az egyes utazokra lefoglalt helyet. llyen esetekben
részletes feltételeket taldl a szallitd kulonleges szallitdsi feltételeiben. Ha ezt a
szolgéltatast nem ajanljak fel a szallitok, az utasok nem vehetnek igénybe extra
Uléseket, és nem kérhetik az extra hely fenntartasat. A szallité jogosult arra, hogy az
extra helyet Uresen hagyja, és a vonatszemélyzet donthet Ggy, hogy az Ulést mas utas
is elfoglalhatja.

Az IRT menetjegyek hasznalata
(kiegészites a GCC-CIV/PRR 6.2. pontjahoz)

Az IRT menetjegyek csak a jegyen feltlintetett napon, vonaton, viszonylaton és
helybiztositasi kategorian érvényesek. Az IRT menetjegyek tartalmazhatnak
helybiztositdst meghatarozott tléhelyre is. Az utasnak mindig az IRT menetjegyen
szereplé helyet kell elfoglalnia, kivéve, ha a vonat személyzete masként nem
rendelkezik vagy kllénleges esetben, ha a szallité kilonleges szallitasi feltételei ugy
rendelkeznek.

A szallitok elbirhatjak az utasok részére a vonat indulasa el6tt az IRT menetjegyek
valamilyen modon torténé érvényesitését (pl. bélyegzés). Ezeket a feltételeket a
szallitok kulonleges szallitasi feltételei tartalmazzak.

Utmegszakitas

(Kiegészités a GCC-CIV/PRR 6.2.5. pontjahoz)

Az IRT menetjeggyel utazas nem megszakithatd (azaz az utas Ugy médositsa utazasi
tervét, hogy a kiindulo allomas és az uti cél kozo6tti utazas soran valamely kdztes
alloméson megtorje az utazast)
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Ajanlatok és dijak

Az IRT ajanlatok mindig a szallité helybiztositasi (eloszt6) rendszerébdl keriinek at a
jegykiadé rendszerébe. A helybiztositasi rendszer tartalmazza az ajanlatok és
szolgaltatdsok szerinti arakat és az alkalmazhat6 kedvezményeket. A helybiztositasi

rendszer tovabbi sziikséges adatokat tovabbit az IRT menetjegyek megfeleld
kinyomtatasahoz.

Az IRT ajanlatok k6zos kedvezményeire vonatkozd szabalyok a jelen dokumentum B
és C fejezetében talalhatéak. Egyéb, a szallitd altal ajanlott kedvezmény az altala
meghirdetett kilbnleges szallitasi feltételekben talalhato.

A szAlliték a nemzeti jog altal meghatarozott feltételek szerint kotelesek kozzétenni az
ajanlatokat és feltételeket, melynek az alabbi ajanlatokrdl kell informaciot tartalmaznia:
o felnbtteknek sz6l6 ajanlat,
e gyermekeknek sz4l6 ajanlat,
e egyéb kategoriaba tartoz6 utasoknak sz6l6 ajanlatok.

A szallito utaskategéria ajanlatokra vonatkozé kereskedelmi feltételei mindig
elsGbbséget élveznek az értékesitési partnerek feltételeivel szemben (flggetlenul attél,
hogy az egy masik vasut, egy utazasi iroda, stb.).
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B. RESZ
AJANLATOK

A SCIC-IRT dokumentum jelen fejezete az alabbi témakoroket tartalmazza:
e |IRT ajanlati tipusok
e kulonleges utazasi és dijszabési feltételek a meghatarozott utascsoportok
szadmara
e aszallitasi szerz6dés madositasi lehetdségei
e csere és visszatéritési feltételek
e egyeb IRT jegyekre vonatkozo kiilénleges feltételek

IRT ajanlati tipusok

Az IRT ajanlatokat az értékesitési partnerek a szallitd értékesitési rendszerében
megadott tarifakddokkal tudjak értékesiteni. Barmely szallitd, aki IRT ajanlattal
rendelkezik, az alabbi alap ajanlatokat hasznéalhatja alapul. (A MAV-START az altala
hasznalt tarifakodokat az SCIC-NT Ejszakai vonatok dijszabasban és a Két- és

tobboldalll megallapodasok gydjteményében teszi kozzé.)

Ajanlat ERA* kéd | Altalanos feltételek

Leisure feln6tt 24 Felnétt — feltételhez kotott kedvezményes ajanlat
Leisure gyermek 27 Gyermek — feltételhez kotott kedvezményes ajanlat
Interrail bérlet 45 Felndtt Eurdpai bérlet tulajdonosok (Interrail)
Normal felnétt 72 Feln6tt — Normal dij

Normal gyermek 73 Gyermek — Normal dij

Senior (idésebb személy) 78 Felnétt — Korhatarhoz kotoétt dij idésebb személyeknek
Ifjusagi 86 Felnétt — Korhatarhoz kotott dij fiataloknak

Felndtt csoport 92 Csoportban utazé felnéttek

Gyermek csoport 93 Csoportban utazé gyermekek

RIT feln6tt 94 Utazési iroda ajanlat felnétteknek

RIT gyermek 95 Utazési iroda ajanlat gyermekeknek
Kerekesszékes feln6tt 96 PRM (Fogyatékkal él személy**)

EI,OS %ngt:kkal €l6 szemely 97 Fogyatékkal él6 személy felnéit kisérdje **

* Ezen kodokat az ERA (Eurépai

dokumentuma tartalmazza.
Tovébbi kdédok a http://www.era.europa.eu/Document-Register/Pages/TAP-TSI-
Technical-Documents.aspx cimen talalhatok.

** A fogyatékkal él6 személyek szallitasarél tovabbi informacioé a B rész 13.2 pontjaban

talalhato.

A szalliték tovabbi
hatarozhatnak meg.

A szallitd feleléssége,
informéacidékat meghirdesse,

ajanlatokat,

Vasuti Ugynokség) TAP-TSI B.5.42. technikai

értékesitési és értékesités utani feltételeket

hogy az ajanlatokhoz és a feltételekhez kapcsolédéd

és az értékesitéshen vagy az értékesités utani

folyamatban részes partnereket tjékoztassa.

Az UIC javasolja az informaciok egységes formaban torténd megosztasat a

partnerekkel.

Tovabbi informaciok a tarifakddokrol, azok értékesitési partnerek altali hasznalatarél az
IRS 90918-as dontvényekben talalhatok.

Az egyes vonatokra sz6l0 tarifakdédokat a C rész 2. melléklete tartalmazza.
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131 Gyermekek

A szalliték a gyermekek részére meghatarozhatnak kilon dijakat és szolgéltatdsokat:
e Dijmentesen utaz6 gyermek (kisgyermek, felnétt kiséret sziikséges)
e Gyermek, aki gyermek ajanlattal utazik.

A gyermek életkor meghatarozasakor a menetjegy els6 érvényességi napjan betoltott
életkor a meghatarozo.

A kisérd személy menetjegye altalaban egyben a dijmentesen utaz6 gyermek
menetjegye is, hacsak a szallit6 mas feltételeket nem hataroz meg.

Ha gyermek egy felnétt személlyel kdzdsen foglal el egy helyet, akkor a felnétt
személynek menetjeggyel és helybiztositassal is rendelkeznie kell. Két gyermek esetén
az egyik gyermeknek kell helybiztositassal rendelkeznie.

Ha az egyébként dijmentesen utazé gyermek kilén helyet foglal el, akkor szamara a
gyermek ajanlatot kell elszamolni (viteldijat tartalmaz). Adott esetben a gyermek
részére kilon IRT menetjegyet adnak ki, melynek haszndlati feltételei megegyeznek a
feln6tt jegyével.

Az egyedll utaz6 gyermekekre egyes orszagokban kulénleges elbirasok lehetnek
érvényben. Gyermekek utazasara vonatkoz6 tovabbi informéci6 a C rész 3.
mellékletében talalhato.

10 éven aluli gyermekek csak felnétt kiséretében utazhatnak.

A kiséré nélkul utazdsra jelentkez6 10 éven aluli gyermek szallitdsat a vasut
megtagadja és értesitheti az illetékes hatbsagokat.

A szulé nélkil utazé 10 év feletti gyermek utazasakor be kell mutatni valamelyik szuléi
feligyeleti joggal rendelkezé személy beleegyezd nyilatkozatat.)

Kisérd nélkili gyermek utazdsa soran a MAV-START nem véllal felelésséget a
gyermekért. Az utazads soran a gyermek altal okozott karért, valamint a gyermek
utazasa soran felmerilt szerzédésszeqgésért a szilé felelds.

13.2 Fogyatékkal él6 személy

(Kiegészités a GCC-CIV/PRR 8.2. pontjahoz)

A fogyatékkal él6 személyek szallitasi feltételeit a szallitok hatarozzak meg. A szallitok
hatarozzak meg, hogy mely esetekben tekintik a személyt fogyatékkal élének
(lataskorlatozottsag, mozgaskorlazottsag, stb.) Tovabbi informaciokat a C. rész 4.
melléklete tartalmaz.

A szallitok kulonleges ajanlatokat és szolgaltatdsokat nyujthatnak a fogyatékkal €l
személyeknek. Az ajanlathoz és a szolgaltatashoz valé jogosultsag igazolasara a
szallitok hivatalos dokumentumot vagy regisztracios kartyat kérhetnek.

Eléfordulhat, hogy a fogyatékkal él6 utasoknak az ajanlathoz és a szolgaltatashoz valé
jogosultsaguk igazolasara a hivatalos dokumentumot vagy regisztracios kartyat az
utazashoz magukkal kell vinnitk.

Néhany esetben, szikséges, hogy a fogyatékkalélé utas kisérd személlyel vagy
kutyaval utazzon, feltéve, ha az az adott utazas soran az elfogadott.

A fogyatékkal él6 személy kisérdjének vagy kutydjdnak ugyanazon a vonaton Kkell
utaznia, ugyanazon szolgaltatasi kategoériat kell igénybe vennie a teljes tton, melyre az
IRT menetjegy ki lett allitva.

A szalliték a kiséré személyek részére kulén ajanlatot alkalmazhatnak.
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Amennyire lehetséges a fogyatékkal él6 személy kedvezmény alapjat képezd
jogosultsagot a jegyen fel kell tiintetni a nemzeti nyelven. Bizonyos buszok és vonatok
hasznélatandl nincs kedvezmény a felarbal.

A szAallitok érvénytelennek tekinthetik a fogyatékkal él6 személynek vagy kiséréjének
kiadott jegyet, ha a hivatkozott hivatalos dokumentum vagy regisztraciés kartya nem
érvényes az adott orszagban vagy nem képezheti az ajanlat alapjat.

Az az utas, aki egyedull, kiséré személynek sz06l6 ajanlattal utazik, jegynélkili utasnak
minésul.

A jegykiadas el6tt a jegykiallité vasutnak ellenériznie kell, hogy az csatlakozasoknal és
leszéllasnal az utas szamara a megfeleld szolgaltatast biztositott-e az atszallasi
allomasokon és a végallomason, illetve a sziikséges kdzrem(kodd segitség elérhetd-
e az allomasokon.

Nemzetkdzi utazas esetén a szalitbnak javasolt az UIC PRM alkalmazasanak a
hasznéalata a PRM utasok segitségnyutasanak megrendelésekor.

A szdllitok eléirhatnak minimum bejelenési idéket a PRM segitségnyujtas
megrendelésekor. Ha a segitségnyuijtasiigény ezt kovetden érkezik, a szallitd6 az
utaztatast visszautasithatja.

A fogyatékkal él6 utasok segitsgnyuljtasara a GCC-CIV/PRR valtozatlan formaban
érvényes.
13.3 Csoportok

A széllitoknak lehetésége van, hogy a kilonleges szallitasi feltételeikben a csoportok
részére kedvezményes ajanlatot hirdessenek meg, ha a kedvezményes dijat az el6irt
csoport létszam esetén az utasok megfizetik. Gyermekek csoportos utazdsa esetén is
lehetséges csoportos kedvezmény nyujtasa. A csoportok utazdsaval kapcsolatosan
tovabbi informécidt a C. rész 5 melléklete tartalmaz.

Csoportok utazasra jelentkezése csak akkor elfogadott, ha a szallité el tudja helyezni
a csoportot a menetrendszerinti vonatan.

A csoport tagjainak a teljes utazas alatt ugyanazon a vonaton kell egyitt utazniuk,
azonos szolgaltatasi kategdriaban, melyre az IRT menetjegyet kiallitottak.

A szalliték meghatarozhatnak kulénleges szabalyokat a foglalasokra, a jegykiadasra
és a fizetési feltételekre (pl. nagy létszami csoport esetén manualis foglalas
lehetséges, stb.) a killénleges szallitasi feltételeikben.

A szallitok meghatarozhatnak minimalis el6foglalasi idoket. A hataridé letelte utan a
szallit6 elutasithatja a csoportos utazasi igényt.

A széllitok IRT menetjegyeket adhatnak ki charter vonatokra és kulonkocsikra. A
feltételeket és az arakat a kilonleges szallitasi feltételeikben teszik kbzzé.
13.4 Fenntartva

13.5 Bérlet tulajdonosok

A szallitok a bérlettel (RPT) rendelkezé utasok részére kilon ajanlatot hirdethetnek
meg, a multilateralis vasuti megallapodasok alapjan (pl. Eurail, Interrail, stb.). A bérlet
tulajdonosok az érvényben l1évé menetdijakat tudjak foglalni.

A szalliték korlatozhatjdk a bérlettel utazok szadmat a vonataikon.

Ha tébb utas utazik egy bérlettel, akkor az utasoknak az IRT menetjegyen feltiintetett
teljes viszonylaton, azonos szolgaltatasi kategériaban és vonaton egydutt kell utazniuk.

Jegyvasarlas és jegyellendrzés soran a bérlet tulajdonosnak be kell mutatnia a bérletet
vagy a kedvezményre jogosité dokumentumot és azonositania kell magat.
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13.6 Eléallat szallitas

(kiegészités a GCC-CIV/PRR 8. pontjdhoz)

Az utasok megfelel6, éldallat szallitdsara rendszeresitett zarhatd taroléeszkdzben,
kézipoggyaszként szallithatnak kisméretli és nem veszélyes él6 haziallatokat. A
taroloeszkdzoknek olyan kialakitastunak kell lennilik, hogy azok a személyekben és a
targyakban ne okozzanak kart.

Ezen kivil az utasok kutyakat kézipoggyaszként kezelhetd taroléeszkdz nélkil is
szdllithatnak azzal a feltétellel, hogy pérazon tartjak 6ket és szajkosar van rajtuk.

A fogyatékkal él6 személy kisérd kutyaja, (a vakvezetb- és a kisérd kutya) mentesul a
szajkosar hordasanak kotelezettsége alol.

Mas éllatok, illetve a fertéz6 betegségben szenvedd allatok nem szallithatok. Etkezési
szolgaltatasokat nyu;jto kocsikba, a vakvezetd- és a segitd kutya kivételével allatot nem
szabad bevinni. A szalliték kizarhatjak az élballatok szallitAsat bizonyos
kocsosztalyokon vagy kocsitipusokban.

Allatok részére helybiztositas nem keriil kiadasra.

A széllitbknak a kilénleges szallitasa feltételeikben az utasok részére meg kell
hirdetnilik a szallithato allatok kategoériait és a szallitasi feltételeket.

Tovabbi informaciét az éléallatok szallitasarél a C. rész 6. pontja tartalmaz.

13.7 Utas orizetében torténé kerékparszallitas

(kiegészités a GCC-CIV/PRR 7.5. pontjahoz)

A szallitdk a kilonleges szallitasi feltételeikben teszik k6zzé, ha az utasok kerékpart is
szdllithatnak. A szallitok kizarhatjak a kerékparszallitast egyes vonataikrol, illetve
korlatozhatjak a szallithaté kerékparok fajtait.

A szdllitbk a menetrendben teszik kdzzé, mely vonatokon lehetséges kerékpar
széllitasa.

Ha kerékparszallitod kocsi kdzlekedik a vonatban, azt a kocsi oldalan piktogrammal kell
jelélni, illetve (ha van) a kocsi-megallasmutaté jeldli a vaganyok mellett.

Alapelv, hogy a kerékparok szallitdsa helybiztositasi kotelezettséggel jar. Kivételes
esetekben a kerékparok szallitasa kerékparhely-foglalas nélkil is lehetséges, ha a
teljes tervezett Utszakaszon van elegendd szabad kapacitas és a vonat személyzete
engedélyezi a szallitast.

A kerékpar szallitasahoz az utasnak nemzetkdzi kerékparjeggyel kell rendelkeznie.

A Kkllonleges kialakitasu kerékparok esetén a szallitok tovabbi nemzetkdzi
kerékpardijat kérhetnek.

Ha a nemzetkdzi Ut soran vamjogi el6éirdsokat kell alkalmazni, akkor vamjogi okokbdl a
nemzetkozi kerékparjegyen és a kerékparbizonylaton fel kell tintetni az utas nevét és
cimét.

Kilonleges kialakitasu kerékpéarok elhelyezéséhez — a szallitd elbirasai alapjan —
tovabbi kerékparhelyek is sziikségessé valhatnak. Tovabbi informacié a szallitok
kulénleges szallitasi feltételeiben talalhatok.

A nemzetkdzi kerékparjegy nem minden esetben tartalmazza a kerékpar helybiztositas
dijat. A kerékparjegy fuggetlen a foglalhatd helyek szamatol. A jegykiadasi dij mértékét
a jegykiadd hatarozza meg.

Gyermek kerékparok vagy csoportok kerékpar szallitasa esetén a kerékparszallitasbol
kedvezmény nem adhato.

A haszndlatlan vagy részben felhasznalt kerékparjegy visszatéritése nem lehetséges.
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Egyes esetekben a vonat személyzete elutasithatja a kerékparral utazé utasok
széllitaséat, melyrdl igazolast allit ki az utas részére. Ez alapjan az utas kérheti a szallito
meghirdetett kilonleges szallitasi feltételei alapjan a jegy aranak visszatéritését.

Az utasoknak a kerékpart maguknak kell a vonatra feltenni és levenni. Ez a szabaly
minden indulasi, érkezési és atszallasi allomasra érvényes.

A szalliték az utas kiséretében szallitott kerékparért a kézipoggyaszokra meghatarozott
mértékig felelnek (CIV 33-35 cikk). Az utasoknak kell a kerékparjukat gy elhelyezni a
vonaton, hogy az ne séruljon, arrdl részeket ne tudjanak ellopni, stb.

A kerékparra rogzitett csomagokat az utazas ideje alatt le kell venni a kerékparrol,
legkésbbb a kerékpar allvanyra rogzitése, vagy a kijeldlt helyen térténd elhelyezés
elétt.

A szallitbk nem vallalnak felelésséget a kerékparokon hagyott csomagokért és
kiegészitd tartozékokeért.

14 Szallitasi szerzodés modositasa

141 Helybiztositasi kategoria cseréje

Altalaban az utas nem vehet igénybe magasabb helybiztositasi kategoriat utazasa
soran, mint amelyre az IRT menetjegye sz0l, de a szallitk meghatarozhatnak ettdl
eltérd feltételeket a kulénleges szallitasi feltételeikben.

Amennyiben a szallit6 felelésségébdl az utas az IRT menetjegyén megjeldlt magasabb
helybiztositasi vagy komfort kategdriaban utazik szaméara nem szamolhat6 el extra dij.

Amennyiben az utas alacsonyabb helybiztositasi vagy szolgaltatasi kategériaban
utazik, mint amire az IRT menetjegye sz6l, a vonat személyzete igazolast allit ki a
szamara. A két szolgaltatas ara kozotti kilonbozetet a szallitdé az kulénleges szallitasi
feltételeiben meghirdetettek szerint tériti vissza.

””””

14.2 Eltéré uatirany

Az utasok nem utazhatnak mas Utvonalon, mint ami az IRT menetjegyen a kiindul6 és
a célallomas kozott fel van tlintetve, de a szallitok a kuldnleges szallitasi feltételeik vagy
dijszabasuk alapjan engedélyezhetik a valtoztatast.

14.3 Mas vonat hasznalata

Az utasok nem utazhatnak masik vonaton, mint ami az IRT menetjegylkon szerepel,
de a szdllitbk a kilonleges széllitasi feltételeik vagy dijszabasuk alapjan
engedélyezhetik a valtoztatast.

14.4 Szallitovaltas

Ha egy vonalon tobb szallitd is nyujt szolgdltatast, az utas azon szallitd vonatan
utazhat, amelyikre az IRT menetjegye szél. Egyes szallitok engedélyezhetik a szallitd
valtast, melynek feltételeit a kiilénleges szallitasi feltételeiben tesz kdzzé.
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Csere és visszatérités
(Kiegészites a GCC-CIV/PRR 5.2.5 pontjahoz)

15.1 Csere

Jegyek cseréje a szallitdé altal meghatarozott hataridén belil lehetséges. A szallitok
kulonleges szabalyokat alkalmazhatnak csere esetén. Adott esetben a dijak kozotti
kuldnbozetet az utasnak ki kell fizetni, vagy a szallito visszafizeti.

Cserére vonatkozo6 tovabbi informacio a C. rész 2. mellékletében talalhato.

15.2 Visszatérités

Ha az IRT menetjegyet nem vagy csak részben hasznaltdk fel, akkor annak dija
egészben vagy részben visszatérithetd. A fel nem hasznalast vagy a részben tortént
felhnasznalast le kell igazoltatni a jegy elsd érvénytartamanak kezdete vagy a vonat
indulasa el6tt a szallitd feltételei szerint. Ha az IRT menetjegyen nincs fel nem
hasznélasi zaradék, akkor a visszatéritési kérelemhez a megfelel6 igazolast kell
csatolni (pl. orvosi igazolas, a fel nem hasznalt jegy helyett masik jegy lett megvéve).

A részes szallitbk a kilonleges szdllitasi feltételeiben kizarhatjdk egyes ajanlatok
visszatéritését vagy kulonleges feltételekhez kéthetik azt.

A visszatéritési kérelmek benyujtasara és kezelésére vonatkozdéan a GCC-CIV/PRR
rendelet eldirasai mérvadoak.

A visszatéritési kérelmeket a jegy érvénytartama kezdetét kdvetd egy hénapon belil
kell benyujtani, az eredeti menetjegy csatoldsaval, hacsak a szallit6 masként nem
rendelkezik.

A visszatéritési kérelmet annak (és a szilkséges kiegészitdé dokumentumok) az utastol
torténd beérkezését kdvetben legfeljebb 3 honapon belll el kell intéznihacsak a szallitd
kulonleges szallitasi feltétele masként nem szabalyozza.

A szallité a helybiztositasi rendszerben lemondasi dijat is alkalmazhat, amely csdkkenti
a visszatéritend6 dsszeget.

A visszatéritendé Osszegbdl fix vagy valtozé osszeget (kezelési koltség) lehet
visszatartani. Ennek a dijnak az 6sszegét, a visszatéritést végz6 jegykiadd hatarozza
meg.

Visszatéritésre vonatkoz6 tovabbi informacioé a C. részben talalhatd.

15.3 Online és e-menetjegyek kiulonleges feltételei

(Kiegészités a GCC-CIV/PRR 5.2.5 pontjahoz)

Az interneten vasarolt IRT papiralapl online és e-menetjegyek cseréjét és
visszatéritését a jegykiado portaljan keresztil vagy a jegykiadd vasuton keresztil lehet
intézni.

A szdlliték a papiralapt online és e-menetjegyek cseréjére és a visszatéritésére
kilénleges szallitasi feltételeket alkalmazhatnak.
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16 Egyéb feltételek

16.1 Regisztralt csomag
(Kiegészités a GCC-CIV/PRR 9. pontjahoz)
A regisztralt csomagokkal kapcsolatos szallitasi feltételeket a szallitdk, ha ilyen
szolgéltatast nydjtanak, a kilonleges szallitasi feltételeikben hirdetik meg.

16.2 Vonatok torlése és eldre lathato/tervezett késések
(Kiegészitées a GCC-CIV/PRR 10. és 11. pontjahoz)

Az utasok vonatkimaraddsokbdl és késésekb6l szdrmazé menetdij-visszatéritési,
kartéritési és segitségnyujtasi igényeit az utasjogi rendelet (PRR) 15-18. cikkelyei
alapjan a GCC-CIV/PRR 10.3. pontja szabéalyozza.

Késés esetén a bérlet jellegl termékek (Rail Pass Tickets) tulajdonosai szaméra a
kartéritést a Kulonleges nemzetkozi szallitasi feltételek Bérlet jellegl ajanlatokra
dijszabas (SCIC-RPT) szabalyozza.

16.3 Ejszakai vonatok

Szallitok IRT ajanlati alapa éjszakai vonatokat kozlekedtethetnek kilonleges
értékesitési és utazasi feltételekkel.

Tovabbi informéci6 az SCIC-NT Ejszakai vonatok dijszabasban talalhatd.
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C. RESZ

MELLEKLETEK

1. szamu melléklet — Részes vasutak

Szallité neve

szallit6
kédja

Kapcsolattarté e-mail cime

Ugyfélszolgalati kapcsolat

1154

Fol@gr.cd.cz

CD Jsc, Passenger Transport Sales
Department,

Nabrezi Ludvika Svobody 1222,
CZ-110 15 Praha

CFL

1182

Marc.LOEWEN@cfl.lu

Société Nationale des Chemins de Fer
Luxembourgeois

9, Place de la Gare,

L-1616 Luxembourg

CFR
CALATORI

1153

Roxana.Bratosin@cfrcalatori
.ro

SNTFC “C.F.R. CALATORI” S.A
International Traffic Regulations
Department

Bd. Dinicu Golescu 38, Sector 1,
RO-010873 BUCHAREST / Romania

CP

1094

CP- Comboios de Portugal

Direcédo de Operacdes e Producéo Gestédo
de Reclamacdes

Av. Infante D. Henrigue, 73

1900-263 Lisboa Portugal

DB

1180

Christiane.Kraus@deutsche
bahn.com

DB Fernverkehr AG
Europa-Allee 78-84, 60486 Frankfurt a.
Main, Deutschland

Eurostar

0015

eurostar.com

HZ

1178

miroslav.fumic@hzpp.hr

HZ Putnicki prijevoz d.o.o0. , PJ Prodaja,
Strojarska cesta 11, 10000 Zagreb

MAV-START

1155

selmeczi.zsuzsanna@mav-
start.hu

MAV-START Vasuti Személyszallito Zrt.,
Ugyfélszolgalat
H - 1087 Budapest, Kerepesi ut 3. 235.

OBB

1181

Karl.Winkler@pv.oebb.at

OBB Personenverkehr AG, Am
Hauptbahnhof 2, 1100 Wien

PKP

1251

piotr.pilski@intercity.pl

"PKP Intercity" S.A.
Al. Jerozolimskie 142 A
02-305 Warszawa

Renfe

1171

jdelamorena@renfe.es

Direccion General de Viajeros. Centro de
Atencion de Postventa, Avenida Ciudad de
Barcelona n°8, 28007 Madrid

Norrtag

international_se@silverrailte
ch.com

Vy tag / Svenska tdgkompaniet,
Centralplan 2, SE-803 11 GAVLE

Vy tag

international_se@silverrailte
ch.com

Vy Tag AB Centralplan 2 803 11 Gavle
servicecenter@se

SJ AB

1174

malin.boshuis@sj.se

SJ AB, SE-10550 STOCKHOLM
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Szallitd neve Skzgéljléo Kapcsolattarté e-mail cime Ugyfélszolgalati kapcsolat

Snaélltaget Kundtjanst

Snalltioet Norra Vallgatan 34

9 international_se@silverrailte | SE- 211 25 Malmd
ch.com Agent support: Tel: +46-40-669 62 00
K.I.‘T (Ka'lmar nternational_se@silverrailte | Kalmar lanstrafik Box 54 579 22 Hégsby
Lénstrafik AB) . .
. 2 ch.com forsening@regionkalmar.se

Krésatag

SNCF 1187 | philippe.sterlingot@sncf.fr https:llwww.snc;f.com/en/customer-
service/complaints
SZ-Potniski promet, d.o.o.

. . : . | Sluzba za prodajo in marketing

SZ 1179 | miran.cuk@slo-zeleznice.si Kolodvorska 11

S| - 1506 Ljubljana
. . T Trenitalia, Piazza della Croce Rossa 1 -

Trenitalia 1183 |d.gualtieri@trenitalia.it 00161 Roma Italia

TGV Lyria 25 rue Titon, F-75011 Paris

ZSSK 1156 |Bertova.Viera@slovakrail.sk Zelezniéna spolocnost Slovensko, a. s.

' ' RoZnavska 1, 832 72 Bratislava, Slovakia
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2. melléklet — Tarifa kodok és visszatéritési feltételek

Az adatokat tartalmaz6 tablazat kulon kerdl kiadasra.
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3. melléklet — Gyermekek

szallité Korhatar Dij Helyfoglalasi feltétel | F8YedUl utazo
gyermek
CD 6-17,99 TC73 10 éves kortdl
0-3,99 Dijmentes Sajat gyerekiilés sziikséges | nincs
CEL Sajat gyerekiilés sziikséges.
4-11,99 2. melléklet 15 kg feletti gyerekek is nincs
hasznalhatnak gyerekilést
0- 5,99 Dijmentes Nincs sajat hely nincs
CFR CALATORI : —— :
6- 13,99 2. melléklet Kilon tléhely nincs
0-3,99 Dijmentes Nincs sajat hely nincs
CcP 0-3,99 2. melléklet Kalon tléhely nincs
4-12,99 2. melléklet Kilon Gl6hely van
0-5,99 Dijmentes Nincs sajat hely nincs
DB 0-5,99 2. melléklet Kulon tléhely nincs
6—14,99 2. melléklet Kilon Gl6hely van
0-4 Dijmentes Nincs sajat hely nincs
Eurostar — -
0-4 2. melléklet Kilon Gl6hely nincs
0-5,99 Dijmentes Nincs sajat hely nincs
MAV-START 0-5,99 2. melléklet | Kilén tlShely nincs
6-13,99 2. melléklet Kilon Gl6hely nincs
0-5,99 Dijmentes Nincs sajat hely nincs
OBB (rj és IC) 0-5,99 2. melléklet | Kilon Gléhely nincs
6 —14,99 2. melléklet Kalon Gléhely van
0-5,99 Dijmentes Nincs sajat hely nincs
PKP 0-5,99 TC73 Kilon Gl6hely nincs
6—14,99 TC73 Kalon Gléhely 13 év felett
0-3,99 Dijmentes Nincs sajat hely nincs
Renfe 0-3,99 2. melléklet Kalén Gl6hely nincs
4-13,99 2. melléklet Kilon Gl6hely van
SJ AB 2. osztaly C, T3
KLT (Kalmar Lanstrafik
AB) Krosatag 0-15,99 2. melléklet . nincs
. . 2. osztaly
Norrtag and Vy tag
Snalltaget
SNCF na na na na
o 0- 3,99 Dijmentes Nincs sajat hely nincs
Trenitalia —— -
4-13,99 50% Kalon aléhely nincs
TGV Lyria na na na na
J55K 0-5,99 2. melléklet nincs
0-15,99 2. melléklet van
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4. Fogyatékkal é16 személyek

Fogyatékkal él6

kilonleges dij

Szallité PRM dij Kisérd kedvezény | személy szdllitasaval | Egyéb feltételek
kapcsolattarté
¢D
CFL
CFR
CALATORI
"Atestado de
| .
Nincs nc’ap')audade . Kerekesszékes utasoknak
cp e .. | Médico apoiocliente@cp.pt ) .
kilonleges dij . " asszisztencia
Multiusos
kartyaval
DB
, ;o https://www.eurostar.
Kerekesszékes | Max 2 kisérg / https://www.eurostar.com/u
, com/uk-en/travel- .
Eurostar utasoknak kerekesszékes info/travel- k-en/travel-info/travel-
kilonleges dij | utas planning/accessibility planning/accessibility
Hz
Csak vak és le\(jt\é/\?:ﬁin;/:z;j;i megrendeles@mav-
MAV-START | kerekesszékes - §
SparNight/SpaDay | start.hu
utasok ) .
jeggyel utazik)
OBB
PKP
“Tarjeta Dorada by phone: +34 912 httr')s'://V\'/ww.renf.e.com/es/e
. 14 05 05 n/viajar/informacion-
Nincs con derecho a . - -
Renfe e . N ” e-mail util/servicio-de-
kiilonleges dij |acompafiante . . : ; .
L oca.asistenciapmr@a | asistencia/como-solicito-el-
kartyaval dif.es servicio
SJAB
KLT (Kalmar
Lanstrafik
AB) Krosatag
Norrtag
Snalltaget
Vy tag
SNCF
Voyageurs
Y4
Trenitalia N.i.n"cs ; o https://www.rfi.it/en/for-
kilénleges dij | PRM kiséré +3902323232 persons-with-disability.html
TGV Lyria
Nincs A segitség kérése az UIC
ZSSK Kedvezményes dij | info@slovakrail.sk PRM foglalasi rendszeren

keresztil
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5. Csoportok

J_— Min/Max [CIIES eIOt,tI Csoport és kiillonvonati
Szallité . megrendelés ,
utaslétszam ey kapcsolattarto
hatarideje
cp 6-24
CFL
CFR
CALATORI
Legalabb 15 nappal
cp 10-50 iz indulas elc’?trt) gruposLC-RG@cp.pt
DB
https://www.eurostar.com/uk-
Eurostar en/travel-info/travel-planning/group-
10-99 travel
HZ
MAV-START 6 .3 narfpal az charter@mav-start.hu
indulds el6tt
(o]:1:] 6-99
6 felnGtt vagy 12
gyerek csak a EC
PKP Warszav\I/a - Berlin
és
EC Gdynia — Berlin
vonaton
10-24 - www.renfe.com
Renfe
25-99 At least 48 hours grupos@renfe.es
SJ AB 6-99 Kilonleges arak: sjgrupp@s;j.se
KLT (Kalmar
Lanstrafik AB)
Krosatag
Norrtag
Snilltaget
Vy tag
SNCF
Voyageurs
Y4
FOR FRECCE
charterfreccia@trenitalia.it ;
- ufficiogruppifrecciarossa@trenitalia.it
Trenitalia 10 + g ppFOR INTERCITY
charterintercity@trenitalia.it;
ufficiogruppi@trenitalia.it
TGV Lyria
ZSSK
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Eldallatszallitas

Engedélyezett allatok a

Nem engedélyezett

EC Przemysl — Berlin,
EC Krakéw — Berlin (54/55)

Szallto . Korlatozas
vonaton allatok a vonaton
o Haldkocsiban és 1.
CcD (s el .
osztalyu Glékocsiban
A Lorraine Express-en
CFL - (s
nem szallithato allat
Ulhelyes kocsiban: 2. osztalyu
50%-0s NRT menetjeggyel,
kocsiosztalytdl fliggetlendl
Kisérékutya és kistestl haziallat
Kutyak, macskak és (hdzimacska méretig, melyek nem
kistest( hazidllatok veszélyesek és szallitéeszkdzben
(hdzimacska méretig szallithatd, mint kézipoggyasz)
CFR ’ " "y .
lvek 3 k dijmentesen szallithat6
CALATOR| | €&k nem veszelyese
és szdllitéeszkdzben (e . .
s . Halo- és fekvBhelyes kocsikban a
szallithatd, mint st
‘o . kutyaszallitas megengedett, ha
kézipoggyasz) - L
megfizetik a kizardlagos
filkehasznalatot. Kutyak részére
ezen felll a 2.0sztalyu feln6tt NRT
viteldij 50%-at kell megfizetni,
kocsiosztalytdl fliggetlendl.
Az allatok maximalis sulya 10 kg
lehet és csak szallité eszkdzben
vihetdk, mely a szennyez6dést
magdban tartja. A szallitéeszkoz
Kutya, macska, gorény és maximalis mérete: 60x35x35 cm.
CcP . ) n
madar A Sud Express és Lusitania
vonatokon Turista osztdlyon nem
szallithato éldallat. Halokocsiban
csak teljes flilke foglalassal
lehetséges
DB Lasd OBB Brenner Gtvonal
o https://help.eurostar.com/fag/uk-
Eurostar Csak segitd kutya en/question/Guide-and-assistance-dogs
Ulhelyes kocsiban Halo és fekv6heles kocsiban allat
MAV-START | a MAV-START SCIC-NRT és nem széllithatd (kivéve a segit6
SCIC-IRT szabalyai szerint kutyat)
OBB
EC Warszawa — Berlin, EC Kutya, macska és egyéb kis allat.
PKP Gdynia — Berlin, Szajkosar és poraz szikséges. A

kutyanak rendelkeznie kell
veszettség elleni oltdsi igazoldssal.
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Engedélyezett allatok a

Nem engedélyezett

Szallité eszkozon kivil csak
kutya szallitasi dij fejében,
porazon és szajkosarral.

allat nem szallithato

Szallté R Korlatozas
vonaton allatok a vonaton
Kisallat (kutya, macska).
H tas Elige Confort
. a az utas £llge fm or Az allat 10 kg-nal nem lehet
jeggyel rendelkezik az . .
. et , nagyobb, és hordozdéban kell
allatszallitas dijtalan. Mas e .
Renfe . Lo széllitani, amely nem nagyobb, mint
osztalyokon az Elige jegy ,
, . ) e 60x35x35 cm. Utasonként csak egy
25%-3t kell fizetni. A segitd . - .
. allat szallitasa engedélyezett.
kutya minden vonaton
dijmentesen szallithato.
Az utas 2 kutyat vagy egyéb dllatot
Kustpilen vihet dijfizetés nélkiil, csak a
kiilonleges fiilkében.
Extra hely igénye esetén ifjusagi
Norrtag Dogs and other pets jegyet kell kiadni a kutyanak / egyéb
allatnak
Vy tag Kérdezze a szallitot
SJ AB
Snilltaget
Kisallat (macska és kutya)
o 5 kg alatt dijmentesen
Trenitalia —
5 kg felett fix drat kell
fizetni
TGV Lyria
Kutyak és kistestd allatok
szallité
dobozban/hordozdban Héldkocsiban és 1.
ZSSK dijmentesen szdllithatéak. | osztalyu il6kocsiban
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7. Ulékocsi atnézetek — Belsé hasznalatra
Thalys
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Eurostar E300
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Eurostar E320
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Oresundstag
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Railjet

SJ Vagnar X40
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SJ X2000

40



SCIC-IRT dijszabas 2023. december 10-t4l

SJ X3000
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TGV France - ltaly
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TGV Lyria Duplex
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TGV Bruxelles — France
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TGV EURODUPLEX
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AVE S-100
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TGV Inoui
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€D Praha - Zuerich
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D Rész
Szallitok kozotti informaciomegosztas médja — Belsé
hasznalatra

A SCIC-IRT feltételeinek ez a része az UIC ajanlasait tartalmazza a partnerek kozotti IRT-
informaciécserére vonatkozéan. Ez a rész a vasuti partnereknek szoél, és nem kell k6zoIni az
utasokkal.

A szallité és disztributor partnereik kdzotti kommunikacio megkonnyitése érdekében az UIC
azt ajanlja partnereinek, hogy az alabbi szabvanyt hasznaljak minden fél tjékoztatasara az
IRT tarifakrol:
e Hasznaljon olyan k6z0s fajltipust, amely barmely szamitégépen olvashato,
o Részesitsék elébnyben a tablazat formatumot,
e Tartalmazzon altaldnos informéacidkat a kbvetkez6krol:
- érvényességi teriilet
- kiutalo elybiztositasi rendszer
- elévételi idészak
- régi 918-as kod
- Szolgaltatasi kod (Brand code)
- Barmilyen internetes hivatkozas a szallitasi feltételekhez
- Kapcsolattartasi cim vagy e-mail cim
e Minden egyes viteldijhoz tartalmazza a kdvetkez6 informéciokat:
- UIC tarifakdd
- Kezdeti tartomény
- Név
- Rovid név
- Angol név
- A jegyekre nyomtatandé széveg (zaradék)
- Ar megijelenitése
- A hely kategériaja
- Az utas tipusa
- Korhatér
- Ertékesitési feltételek
- Jegyértékesitési maod
- Elévételi feltételek
- Cserére vonatkozo feltételek
- Visszatéritési feltételek
- Engedélyezett értékesitési csatornak
- Megjegyzések
o Ezt a dokumentumot évente legalabb egyszer feliil kellvizsgalni és frissiteni.
e Minden frissitést megfelel6 kommunikaciéval kell kisérni.
e A dokumentumot az UIC extraneten lehet elhelyezni.
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SCIC-IRT
C. Rész
2. melléklet

A vasutak altal meghatarozott tarifakodok és visszatéritési feltételek
osszefoglalo tablazata
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Tarifa kodok és visszatéritési feltételek
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Szallito Vonat Ajanlat neve TC Ertékesitési feltétel Csere Visszatérités
FelnGtt 72 Felné6tt utas
Gyerek (6-17,99)
Gyerek 73 Egyedil utazé (10 évtél) vagy
kisért
Interrail/Eurail global bérlet
Felar/Bérlet 44 Egy orszagos bérlet, legaldbb az
egyik vasutra: CD, OBB, SBB
Nemzeti kdrtya birtokosok: SBB
Kartya 18 Swiss Card (HB/GA), DB
EN Praha - Zirich BahnCard, In Karta CD
raha — Zuric o iy X ) .
EC337/EN462/ENAG6;ENAG7/ENAG3/EC330 | Spar Night I, Il | 65 Kalonleges aljankiat korlatozott | SCIC-NTszerint | SCIC-NT szerint
& szamban
Csop?rt 92 Feln&tt csoport 6 f6t6l
feln6tt
Csoport oy
93 Gyerek csoport 6 f6t6l
gyerek
RIT 94 Rail inclusive tours
FIP szabadjegy legalabb az
FIP szabadid&s 98 egyik vasutra: CD, OBB, SBB
FIP igazolvany
FIP szolgdlati 99 Szolgélati FIP szabadjegy/kartya
Felar NRT jegy mellé. 1.
SC Pendolino Feldr/Bérlet 44 osztalyon snack és welcome nincs nincs

drink
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Feln6tt 72 Felnétt utas
Gyerek 73 Gyerek (,6—17,99? (Iegyedul
utazé vagy kisért)
Felar/Bérlet 44 Interrall/Eur?H gllobal bérlet az
egész Utra
, Interrail/Eurail global bérlet
Részleges .. .
bérlet 49 NEM az egész utra (+FIP, Swiss
Pass, SBB GA, In Karta 100)
Nemzeti kartya birtokosok: SBB
Kartya 18 Swiss Card (HB/GA), DB
BahnCard, In Karta €D
Kilénleges ajanlat korlatozott
EN Praha — Ziirich Spar Night I, Il 65 szamba.n, tob’b,a;52|lr)t nem
cD EC458/EN458/NJ408;NJ409/EN459/EC458 visszateritheto SCIC-NT szerint |  SCIC-NT szerint
Foglalasi szam: 40458/40459 Csoport 92 Feln6tt csoport 6 f6t6l - 15
feln6tt éves kor felett
Iskolas csoport 15 f6t6l 21,99
Iskolds 10 éves korig, 1 felnétt 14
csoport gyerekhez. Csak fekv6helyes
kocsiban.
RIT 94 Rail mcluswe.tours (csak utazasi
iroda)
FIP j 2
FIP szabadjegy 90 szaPadJegy az egesz
utvonalra
Kisérd 97 Vak és 'PRM k|s:er01e Joglosultsagl
igazolvany alapjan
FIP szabadidGs 98 FIP igazolvany
FIP szolgalati 99 Szolgélati FIP szabadjegy/kartya
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Egyuti 72 Gyerek kedvezmény nincs
LUXEMBURG - SAARBRUECKEN EXPRESS Egy napos 43 12 éven aluli kisért gyermek Csere nincs Visszatérités nincs
menettérti dijmentes
FelnGtt 72 . L
- 12 € indul3s el6tt
CFL Gyerek 73 4-11,99 ev
Dij t , . . . P
LUXEMBOURG - LORRAINE TGV EXPRESS Zr;eerr;kes 20 4 éven aluli Csere nincs Visszatérités nincs
FelnGtt turista 74 12 € indulas el6tt -
Gyerek turista 75 4-11,99 év odaut
78/79, 472/473, 346/347, 349/348 Felnctt 2 Felnctt utas
’ ’ ! ’ Gyerek (6-14,99) Single
404/405, Dacia, G k 73 . L
/ acia yere kategdriaban nem adhaté ki
Romania - Magyarorszag és Romania - NRT jegyhez (teljes utvonal) Lemondasi dij:
Ausztria kézott és vissza NRT/Bérlet 44 Interrail/Eurail bérlet (teljes ut) 20% indulas elGtti
Részletek: SCIC-NT Részleges bérlet NRT jeggyel napig (min 3
FIP szabadjegyek (teljes ut) Visszatérités és EUR/fG)
Fip o3 FIP igazolvany 50% a teljes uj jegy kiadasa
CFR Calatori utvonalra 50% vonat indulas
aarert Részleges . » elétt (min 3
bérlet 49 Bérlet Ausztridra EUR/f6)
346/347, 349/348, 404/405 Csoport Felné6tt csoport 6 f6t6l - Single
. L p” 92 és Double haldhelyre nem
Csak Romania - Ausztria kdzott és vissza feln6tt adhaté ki
Részletek: SCIC-NT -
Indulas el6tti napig
Sparschiene 65 Korlatozott darabszam nincs nincs

Csak 2. osztaly, fekv6hely és
Triple haldhely
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. Dijmentes csere Dijmentes csere
Business L . . . . . .
. 56 FelnGtt 1. osztaly utazas napja utazas napja utan
premier ; ) ‘
utan 60 napig 60 napig
Gyerek 46 Gyerek 4-12 év
Kiséré 97 Kerekesszékes kisérGje Indulas eldtt
Eurostar Eurostar FIP szolgalati 99 FIP szolgalati szabadjeggyel dijfizetéssel
FIP szabadidGs 91 FIP igazolvany nincs
Hermes non-flex 9 FelnGtt 2. osztaly nincs
Interrail/Eurail 44 Interrail/Eurail bérlet Indulds eldtt
Kerekesszékes 96 Kerekesszékes utas dijfizetéssel
Night Flex 72 14 év feletti utasok Utazas el6tti napig
Gyerek 73 6-14 év kozotti utasok lemondasi dij
Kartya 18 Vasuti torzsutas kartyak nélkil; utazas
FIP igazolvany 90 napjan nem
Kisérd 97 PRM kisérd lehetséges
legaldbb 15 didk és 1 tanar; didk
Iskolas 10 15,99 éves korig, 1 tanar/15
csoport diak; legfeljebb 35 f6s csoport f i xee: .
A5, fekvd halohel ] L Utazas el6tti napig
MAV-START Euronight 170, 16KV vagy ha'onelyen Vll.s.szaterlltesl €S | 10% lemondasi dij
Felar/Bérlet 44  Global bérlet vagy FIP szabadjegy | Y J€8Y kiadasa (min 5 €); utazas
Részleges 49 Csak az Utvonal egy részére van napjan 50%
bérlet bérlet vagy jegy lemondasi dij (min
Csoport 92 Legalabb 6 felnétt utas 5 €); volnat indulas
RIT felnétt 94 Teljes couchette fiilke utan n'em
— - lehetséges
FIP szabadidGs 98 FIP Szabadjeggyel
STAF;L':Ight 58/57/56 Korlatozott szamban
Start Night | 65/64/63 Korlatozott szamban nincs
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Indulas el6tt 15
napig dij nélkil; 1
Iskolds . . . napig 50%
10 E tt ut t | t PP
csoport 1 gyUtt utazo tanulo csopor lemondasi dij,
utazas napjan nem
lehetséges
RAILPLUS 2 13 RAILPLUS kdrtydval
Egyéb kartya 15 OBB Vorteilscard és DB o )
1 BahnCard Indd,UIaS”fl?ttl napig
< ij nélkdl, utazas
Egyéb kartya .. . iy
vasuti utazas Ausztria és Olaszorszag és (egy féle) 1 18 OBB Vorteilscard napjan nem
Németorszag - Olaszorszag kdzott s lehetséges
oo Egyéb kartya
Ausztridn at . 19 DB BahnCard
.. (egy féle) 2
0BB 130, 131, 132, 133 : _ ”
81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 1288, Dijmentes 9 Legfeljebb 4 / feln6tt TC64, a nincs nincs
1289 gyerek tobbi TC64 vagy TC73
184, 185 Free slots 30 Reszlege§ bérlet - Nernetorszag
és Olaszorszag
Free slots 31 Részleges I:I)erlet - N'emetorszag
és Ausztria
B A I I I s s .
érlet Globa 44 Feln6tt bérlet a teljes utazasra Inc!'ula's e.l.Ott' napig
1 dij nélkiil, utazas
Re:szleges 48 Részleges bérlet - Ausztria napjan Inem
bérlet 1 lehetséges
Részleges , , .
bérlet 2 49 Részleges bérlet - Olaszorszag
Részleges , . . .
bérlet 3 50 Részleges bérlet - Németorszag
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Részleges Részleges bérlet - Ausztria és
. 51 .
bérlet 4 Olaszorszag
Semi-Flex L , Indulas elétt 15
Adult 1 58 Feln6tt — rugalmas arral napig dij nélkil; 1
napig 50%
Semi-Flex 61 Legfeljebb 4 gyerek/feln6tt lemondasi dij,
Gyerek 1 TC58; a tébbi TC58 vagy TC73 utazas napjan nem
lehetséges
L. , L L, Non-Flex Feln6tt — Kedvezményes ar . .
vasUti utazds Ausztria és Olaszorszag és “ 64 e nincs nincs
) ) T Feln6tt 1 rugalmassag nélkul
Németorszdag - Olaszorszag kozott — —
BB Ausztrian at Nor,r,nal 72 Feln6tt és kerekpaﬁr — Standard Indulds elétti napig
130, 131, 132, 133 Felndtt 3 Flexi dij A '
81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 1288 Normal dij nelkul, utazas
7 061 02 O 02 OF O8O0, O ! 73 Gyerek — Standard Flexi dij napjan nem
1289 gyerek 1 ,
lehetséges
184, 185 FIP 50 90 FIP igazolvany 50%
Csoport 92 Feln6tt csoporttag, TC92+TC93 > Indulas el6tt 15
feln6tt 6 utas napig dij nélkal; 1
napig 50%
Csoport 93 Gyerek csoporttag, TC92+TC93 > lemondasi dij,
gyerek 6 utas utazds napjan nem
lehetséges
RIT Feln6tt 94 Feln6tt - utazasi iroda
RIT Gyerek 95 Gyerek - utazasi iroda Indd,_UIa,s”f_!?tt' nNapig
Kisérs 97 PRM Kisérd ! neti, utazas
— - napjan nem
FIP szabadid&s 98 FIP szabadjegy lehetséges
FIP szolgdlati 99 FIP szolgdlati szabadjegy
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Indulas el6tt 15
napig dij nélkal; 1
Iskolas . . . napig 50%
10 Egyutt utazo tanuld csoport s e
csoport 1 gyutt utaz ! P lemondasi dij,
utazds napjan nem
lehetséges
RAILPLUS 2 13 RAILPLUS kartyaval Indulas el6tti napig
Eovib kart dij nélkdl, utazas
(gye fllar) »f 18 OBB Vorteilscard napjan nem
esytele lehetséges
Dijmentes Legfeljebb 4 / feln6tt TC64, a . .
) Vasuti utazas Olaszorszag és Ausztria gyerek 22 t5bbi TC64 vagy TC73 nincs nincs
OBB kozott Szlovénian at
134, 135, 150, 151 Free slots 30 Reszlege§ bérlet - Nefnetorszag
és Olaszorszag
Részl Srlet - Né :
Free slots 31 eszleges l?er et .emetorszag
es Ausztria
Bérlet Global , . .
eriet Lloba 44 Feln6tt bérlet a teljes utazasra
1 Indulds el6tti napig
R 2 I B B . 7o s . s
e?z eges 48 Részleges bérlet - Ausztria dij nel!<}JI, utazas
bérlet 1 napjan nem
Részl . . . lehetséges
I:;:I:f;s 49 Részleges bérlet - Olaszorszag
Részleges , , , ,
bérlet 3 50 Részleges bérlet - Németorszag
Részleges Részleges bérlet - Ausztria és
. 51 .
bérlet 4 Olaszorszag
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Semi-Flex cg Feln6tt — csokkentett Indulds el6tt 15
Adult 1 rugalmasagu arral napig dij nelkil; 1
napig 50%
Semi-Flex 61 Legfeljebb 4 gyerek/feln6tt lemondasi dij,
Gyerek 1 TC58; a tobbi TC58 vagy TC73 utazds napjan nem
lehetséges
Non-Flex Feln6tt — Kedvezményes ar . .
p 64 e e nincs nincs
Feln6tt 1 rugalmassag nélkul
Normal 79 Feln6tt és kerékpar — Standard o )
Felnétt 3 Flexi dij Indulds el6tti napig
i dij nélkdl, utazas
OBB Vasti utazés Olaszorszag és Ausztria Normkall 73 Gyerek — Standard Flexi dij napjan nem
k6zott Szlovénian at gyere |ehetséges
134, 135, 150, 151 FIP 50 90 FIP igazolvany 50%
Csoport 92 Feln6tt csoporttag, TC92+TC93 > Indulas el6tt 15
feln6tt 6 utas napig dij nélkdl; 1
napig 50%
Csoport 93 Gyerek csoporttag, TC92+TC93 > lemondasi dij,
gyerek 6 utas utazas napjan nem
lehetséges
RIT Feln6tt 94 Feln6tt - utazasi iroda
RIT Gyerek 95 Gyerek - utazasi iroda Indd“ula’s”:e.!clattl naP|g
Kisérd 97 PRM kisérd ! nelkul, utazas
— - napjan nem
FIP szabadid&s 98 FIP szabadjegy lehetséges
FIP szolgdlati 99 FIP szolgalati szabadjegy
RAILPLUS 2 13 RAILPLUS kartyaval Indulas el6tti napig
Eovib kart dij nélkdl, utazas
(gye fllar) y;a 18 OBB Vorteilscard napjan nem
OBB OBB Belféld egy tele lehetséges
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Dijmentes 99 Legfeljebb 4 / feln6tt TC64, a nincs nincs
gyerek tobbi TC64 vagy TC73
Indulas eldtti napig
Bérlet Global 44 FelnGtt bérlet a teljes utazasra di nel!<,ul, utazas
1 napjan nem
lehetséges
Semi-Flex sg FelnStt — rugalmas Indulas el6tt 15
Adult 1 kedvezménnyel napig dij nélkdl; 1
napig 50%
Semi-Flex 61 Legfeljebb 4 gyerek/felnétt lemondasi dij,
Gyerek 1 TC58; a tobbi TC58 vagy TC73 utazas napjan nem
lehetséges
Non-Flex Feln6tt — Kedvezményes ar . ,
y 64 L nincs nincs
Felné6tt 1 rugalmassag nélkal
Normal 7 FelnGtt és kerékpar — Standard Indulds elétti .
. . Feln6tt 3 Flexi dij n u a's e.,Ott' na’plg
OBB OBB Belfold Normal dij nélkdl, utazas
73 Gyerek — Standard Flexi dij napjan nem
gyerek 1 .
- lehetséges
FIP 50 90 FIP igazolvany 50%
Csoport 92 FelnGtt csoporttag, TC92+TCI93 2 Indulas el6tt 15
feln6tt 6 utas napig dij nélkul; 1
napig 50%
Csoport 93 Gyerek csoporttag, TC92+TC93 2 lemondasi dij,
gyerek 6 utas utazds napjan nem
lehetséges
RIT Felndtt 94 Feln6tt - utazasi iroda
RIT Gyerek 95 Gyerek - utazasi iroda Indq_UIa,S”f_!(lJtt' napig
Kisérd 97 PRM kisérd N netidll, utazas
— - napjan nem
FIP szabadidds 98 FIP szabadjegy lehetséges
FIP szolgdlati 99 FIP szolgalati szabadjegy
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Feln6tt 72 15 éves kor felett
A Ifjusagi 15-25,99 éves kor
If 86 !
Jusagl kozott, csak 2. osztdly
Gyerek 73 6-14,99 kor ko6zott
) Részleges o ) Utazas el6tti Utazas el6tti napig
E(;EZV(?;SZﬁwa _|3 BT'ﬂln, bérlet 49 Egy orszégra érvényes bérlettel napig 10%; utazas napjan
ynia — Berlin, . o (g
PKPIC EC Przemyél — Berlin, FIP szabadidGs 98 FIP igazolvany 50% dijmentesen 50% lemondasi dij
EC Krakéw — Berlin (54/55 uj vonat) Csoport 92 Legalabb 6 feln6ttbdl allo
feln6tt csoport
Csoport 93 Legalabb 12 gyerekbdl allo
gyerek csoport
Bérl ljes ¢ Ira és FIP
Bérlet a4 erlet a te’Jes. utvona.ra es nincs nincs
szolgalati szabadjegy
Eurail bérlet 44
Interrail bérlet 45
AVE FelnGtt 72
Alvia Gyerek 73 4-12,99 év kozott Indulas el6tt 5
Renfe Intercity Senior 78 60 év felett Senior kartyaval percig 100 %, ezt .
. T . . 85% H —5 percig
Euromed . 14 és 24,99 év kozott EYCA koéveten nincs
Ifjusagi 86 c
kartyaval csere.
Avant FIP 98 FIP szabadj
Szabadid&s szabadjegy
FIP szolgalati 99 FIP szolgdlati szabadjeggyel
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Eurail bérlet (1 vagy 2 osztaly)
Eurail bérlet 44 érvényes Spanyolorszagra és
Portugalidra 90% H — 5 )
Interrail bérlet (1 vagy 2 osztaly) °H > perc
Interrail bérlet 45 ervenye;Sptanle'I?rszagra és Indulis elétt 5
Renfe &s CP Celta (vigo - Oporto) 420, 421, 422 and ortugatiara percig 100 %,
ente es 423 Feln6tt 72 korlatozas nélkdl ezt kdvetden 95% H — 5 percig
Gyerek 73 4 —12 év kozott nincs csere. 85% H -5 percig
Senior 78 60 év felett
Ifjusagi 86 13-25 év kozott ,
iz - 90% H -5 percig
FIP Szabadidds 98 FIP szabadjegy
FIP szolgdlati 99 FIP szolgdlati szabadjeggyel
Bérlet 44 Bérlettel rendelkez6k nincs 100% indulas el6tt
Business 79 lemondva, utdna
feln6tt nincs
Felné6ttel utazo 16 éven aluli; 2
osztdlyon, Cvagy T3
G k 73
yere kategdriaban; TC72 vagy TC87 )
sziikséges egy tranzakcién beliil. nines
SJ AB (tavolsagi, Intercity, éjszakai vonatok | Supersaver 76 26 éven aluli - az életkort
SJ AB Svédorszagban és EN Stockholm - APEX Ifjusagi igazolni kell
Hamburg / Berlin Felné6ttel utazo 16 éven aluli; 2
tal C T3
Gyerek 80 osztd yon, vaey | 100% indulas el8tt
kategdridban; kilon lemondva. utina
tranzakcidként is kiadhato ninc’s
S 26 éven aluli - az életkort
Ifjusagi 86 . .
igazolni kell
S .
ur::ziver 87 nincs
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26 éven aluli vagy 60 év feletti
Railplus 18 RAILPLUS kdrtyaval nemzetkozi
utazashoz 100% indulas el6tt
Bérlet 44 Bérlettel rendelkez6k Iemond.va, utana
nincs
Busi
usm"ess 7
feln6tt
FelnGttel utazé 16 éven aluli; 2
osztdlyon, Cvagy T3
G k 73
yere kategdriaban; TC72 vagy TC87 )
KLT (Kalmar sziikséges egy tranzakcién beliil. nines
Lanstrafik AB) KLT (Kalmar Lanstrafik AB)/ Kustpilen Supersaver 26 éven aluli - az életkort
Krosatag (Krésatdg regionalis forgalom Linkdping - | aApgx IfjUsagi 76 igazolni kell nincs
(kora.bbl Kalmar/Véstervik) Felnéttel utazé 16 éven aluli; 2
Kustpilen) osztdlyon, Cvagy T3
Gyerek 80 von, & 100% indulas el&tt
kategdridban; kilon lemondva. utina
tranzakcidként is kiadhato ninc;
L 26 éven aluli - az életkort
Ifjusagi 86 . .
igazolni kell
S
urfgzz)a(ver 87 nincs
100% indulas el6tt
Csoport 92 Legaldbb 6 utas lemondva, utédna

nincs
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Bérlet 44 Bérlettel rendelkez6k 100% indulas el6tt
] talng lemondva, utana
Business feln6tt 72 nincs
Felnéttel utazo 16 éven aluli; 2
osztalyon, C vagy T3 .
Gyerek 73 - nincs
¥ kategoriaban; TC72 vagy TC87
. Norrtag (Eszaki orszagokban regionalis szlikséges egy tranzakcion beldl. .
Norrtag p - . - nincs
forgalom) Felndttel utazé 16 éven aluli; 2
Gyerek 80 osztélyqr), ¢ vasy T3 . L
kategoridban; kilon 100% indulds el6tt
tranzakcioként is kiadhato lemondva, utdna
26 é luli - az életkort i
Ifiisgi 86 everm aluli 'az életkor nincs
igazolni kell
Csoport 92 Legalabb 6 utas
Bérlet 44 Bérlettel rendelkez6k 100% indulas el6tt
] . lemondva, utdna
Business feln6tt 72 .
nincs
Felnéttel utazo 16 éven aluli; 2
osztalyon, C vagy T3
Gyerek 73 . :
¥ kategéridban; TC72 vagy TC87 )
o ! . nincs
Snalltdget —Stockholm — Malmé, szezonlis szlikséges egy tranzakcion beldl.
forgalom Stockholm-Malmao-Berlin és Supersaver 76 26 éven aluli - az életkort
Snilltdget | Malmo-Are/Vemdalen — Ezek jelenleg nem | APEX Ifjusagi igazolni kell nincs
érhet6k el a Hermesben 2024 Q1, Q2 Felnéttel utazd 16 éven aluli; 2
id6szakig. osztalyon, C vagy T3
Gyerek 80 yon, &y 100% indulas el&tt
kategdridban; kilon lemondva. utina
tranzakcidként is kiadhato ]
- - - nincs
S 26 éven aluli - az életkort
Ifjusagi 86 . .
igazolni kell
Supersaver .
APEX 87 nincs
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Bérlet 44 Bérlettel rendelkez6k 100% indulds el&tt
Business lemondva, utédna
« 72 .
feln6tt nincs
Felnéttel utazé 16 éven aluli; 2
osztdlyon, Cvagy T3
Gyerek 73 - !
yere kategoriaban; TC72 vagy TC87 )
szikséges egy tranzakcién beliil. nines
Vy tag / Vy-T&g AB- Tavolsagi éjszakai vonatok Supersaver 76 26 éven aluli - az életkort s
Tagkompaniet Stockholm -Luled/Narvik APEX Ifjusagi igazolni kell
Felndttel utazé 16 éven aluli; 2
talyon, C T3 . oz
Gyerek 80 oszta yon vagY .. 100% indulas el6tt
kategdridban; kilon lemondva. utina
tranzakcioként is kiadhato .
. - - nincs
L 26 éven aluli - az életkort
Ifjusagi 86 . .
igazolni kell
Supersaver .
APEX 87 nincs
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FelnGtt 72 Indulas eldtti Indulas el6tt 31
napig 5 € dij, napig dijmentes, 1-
TGV 15€ és IC- 30 nap kozott 5 €
G c 73 412 &v kiszirtt ARO 12€ az dij, TGV 15€ és IC-
yere "o €vikozo utazas napjan. | ARO 12€ az utazas
Indulas utan napjan. Indulas
nincs. utan nincs.
Vak kiséré 97 Vak klser? nelmzetl PRM
kartyaval
Eura|'l bérlet 56 Vielded
yield
6V Eurail bérlet 67 Not-yielded Induldsig Induldsig
SNCF Intercites Interr.a|l Pass 45 vielded dljmen'fes, utana dljmen'Fes, utana
yield nincs nincs
Interrail Pass 63 Not-yielded
FIP
i 98
Szabadidds
FIP szolgdlati 99
Csoport i Indulas el6tt 30
92 10 tobb ut
feln6tt vagy tobb ttas napig 25%
. o lemondasi dij; 8-29
Visszatérités és -
Csoport Uj jegy kiadasa nap kozott 50%
P 93 11egy lemondasi dij; ezt
gyerek

kovetben nincs
visszatérités.
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SCIC-IRT C Rész 2. melléklet

Tarifa kodok és visszatéritési feltételek

2023. december 10-t4l

Szallito Vonat Ajanlat neve TC Ertékesitési feltétel Csere Visszatérités
FelnGtt 72 20% lemondasi dij a
vonatindulasig, ezt
Visszatérités és kovetben nincs
Gyerek 73 4-15 év kozott Uj jegy kiaddsa | visszatérités. 10 €
alatt nincs
visszatérités.
Csoport . Y Indulds el6tt 5
2 Legal 10f
felntt 9 egalabb 10 f6s csoport napig 20%
, Sy 211 lemondasi dij, ezt
Csop;o;t 93 Legaldbb 10 gyer;ekbol allo KEvetden nincs
gyere csopo visszatérités.
: ECONOMY 66 Korlatozott szdmban
Frecc‘larossa CCONOMY Visszatérités és
Frecciargento 67 4-15 év kozott uj jegy kiadasa
TRENITALIA Frecciabianca gyerek
IC (InterCity) SUPER ) ) _
ICN (InterCity Night) ECONOMY 62 Korlatozott szamban nincs
SUPER nincs
ECONOMY 63 4-15 év kozott
gyerek
Bérlet 44 Olaszorszagban érvényes
ere bérlettel 20% lemondasi dij a
FIP szolgdlati 98 FIP igazolvany ' o voriatindulési‘g, ezt
FIP szabadid6s 99 FIP igazolvany \/’l‘s.szater.ltesl es 'kovetf)ejnlnlncs
TALIAN | i val <okh Uj jegy kiadasa visszatérités. 10 €
29 Olaszorszagi ’valasztas,o oz alatt nincs
ELECTOR kapcsolédé utazas . e
visszatérités.
Kiséré 97 PRM kisér6
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SCIC-IRT C Rész 2. melléklet

Tarifa kodok és visszatéritési feltételek

2023. december 10-t4l

Szallito Vonat Ajanlat neve TC Ertékesitési feltétel Csere Visszatérités
Speciale
Freccialink
Frecciargento (Busz Firenze a FRECCIA jeggyel . .
Frecciabianca Siena / 37 rendelkez6knek a FRLINK FRECCIA J?ggyel FRECCIAJ?ggyeI
. . . . kombinaltan kombinaltan
IC (InterCity) Perugia, allomasra
Salerno -
Matera)
Serenita 72 Feln6tt és gyermek (4-12 év) 20% lemondasi dij a
TRENITALIA Milan - Paris o o Visszatérités €s | vonatindulasig, ezt
Kiséré 97 PRM kisérg Uj jegy kiadasa kovet6en nincs
visszatérités.
20% lemondasi dij a
vonatindulasig, ezt
Felndtt 79 .kc'jvetf'iejn,nincs
visszaterités. 10 €
alatt nincs
visszatérités.
Indulas el6tt 14
napig 20%
Csoport Visszatérités és lemondasi dij; 8-13
Trenitalia felnétt 92 Legalabb 10 f&s csoport j jegy kiadasa nap kozott 50%
&SBB Olaszorszag - Svajc EC kapcsolat lemondasi dij; ezt
kovetben nincs
visszatérités.
20% lemondasi dij a
vonatindulasig, ezt
Gyerek 73 4-15 év kozott kovetden nincs

visszatérités. 10 €
alatt nincs
visszatérités.
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Tarifa kodok és visszatéritési feltételek

2023. december 10-t4l

Szallito Vonat Ajanlat neve TC Ertékesitési feltétel Csere Visszatérités
Indulas el6tt 14
napig 20%
, oy 211 lemondasi dij; 8-13
Cgsyt;p;z;t 93 Legalabb i:)oi\:)er;ekbol allo nap kozott 50%
lemondasi dij; ezt
kovetben nincs
visszatérités.
Legaldbb 15 fiatalokbol allé
Iskolai csoport 10 csoport (19 éves korig); csak 2. nincs nincs
Trenitalia Olaszorszag - Svdjc EC kapcsolat osztaly
&SBB Bérl Olaszorszagban érvényes 20% lemondasi dij a
erlet 19/44 bérlettel vonatindulasig, ezt
- i ] Visszatérités és kdvetSen nincs
Részleges Ne,m.zetk02| utzi\zask'or ?Z egyik Uj jegy kiadasa visszatérités. 10 €
bérlet 49 érintett orézagra érvényes alatt nincs
bérlettel visszatérités.
Promacids ar tobb arszinten, . .
Smart 76 . v nincs nincs
legaldbb 7 napos el6vétellel
Smart2 77 Promacios ar tobb arszinten, o
legalabb 3 napos elévétellel 20% lemondasi dij a
FIP szabadid8s 98 FIP igazolvany vagy FIP szelvény vonatindulasig, ezt
. ; Visszatérités és kovet6en nincs
Italian elector 29 Olaszorszagi ,vaI’asztas,okhoz Uj jegy kiadasa visszatérités. 10 €
kapcsolddé utazas .
alatt nincs
FIP szolgalati 99 FIP szolgdlati szabadjeggyel visszatérités.
Kiséré 97 PRM kiséré
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Tarifa kodok és visszatéritési feltételek

2023. december 10-t4l

Szallito Vonat Ajanlat neve TC Ertékesitési feltétel Csere Visszatérités
Feln6tt 72
Kutya 89
Gyerekl 73 6-15,99 év kozott
Gyerek 2 27 6 év alatt
NRT 44
ZSSK IC vonatok Bérlet nincs Indl{lés eIc’Sttfo
FIP 50 %, percig 10% dijjal
0SZD 90
Kiséré 97
FIP
Szabadidds %8
FIP szolgalati 99
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